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Retrouvez
toutes les informations sur les métiers
et les formations Transport-Logistique 
AVANT BAC dans le second cahier AVANT BAC

DÉCOUVREZ
TOUT L’UNIVERS DU SECTEUR
TRANSPORT-LOGISTIQUE
APRÈS-BAC

Le secteur Transport-Logistique, c’est…
- près d’1,5 million de personnes qui y travaillent en France, dont 800 000 en logistique.
- un secteur en développement qui offre une palette variée d’emplois souvent mal connus du public,

aussi bien ouverts aux femmes qu’aux hommes notamment sur des postes techniques.
- plus de 17 000 offres d’emploi déposées en 2015 auprès de Pôle Emploi

sur des postes d’encadrement intermédiaires ou de cadres en Exploitation Transport, Logistique et
Supply Chain.

Des métiers très variés et en pleine évolution…
Le secteur ne se limite pas uniquement  à des postes de conducteurs ou d’opérateurs logistiques, 
il a également besoin de personnels de plus en plus pointus issus de formations très spécifiques sur 
des postes d’exploitation des transports, d’organisation, de conception, ainsi que de commercialisation.  

Un niveau de qualification pour intégrer le secteur qui s’est élevé avec…
- le recours à des outils informatiques et des matériels de plus en plus performants.
- des exigences croissantes de clients en matière de suivi des marchandises.
- des recrutements qui s’élèvent  et passent du Bac Professionnel au Bac +2/3

notamment sur des postes de techniciens.
- des formations de niveau BAC+6 avec des écoles d’ingénieurs spécialisées en logistique.

Ce guide a pour vocation de…
- vous permettre de découvrir tous les métiers de l’univers Transport-Logistique.
- vous conseiller au mieux dans le choix de votre orientation selon votre situation personnelle.
- vous recenser l’ensemble des filières de formations initiales certifiantes, qualifiantes, diplômantes,

dans le secteur partout en France.

L’AFT, c’est…
- un site internet www.aft-dev.com pour assurer un lien privilégié avec ses publics	.
- des cellules d’information permanentes dans chaque région de France.
- des délégations régionales pour vous accompagner dans vos recherches

et répondre à vos interrogations.

 APRÈS BAC
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métiersLes

TRANSPORT-LOGISTIQUE

Les métiers d’exploitation en transport
1  Technicien-ne d’exploitation en transport de marchandises	 06
2  Agent-e de transit 	 07
3  Agent-e maritime	 08
4  Affréteur-euse 	 09
5  Déclarant-e en douane 	 10
6  Responsable d’exploitation transport routier de marchandises 	 11
7  Agent-e de planning en transport de voyageurs 	 12
8  Responsable d’exploitation en transport routier de voyageurs 	 13
9  Régulateur-rice en transport sanitaire  	 14

Les métiers d'exploitation en logistique
10  Chef-fe de quai  	 15
11  Gestionnaire de stocks	 16
12  Responsable d’entrepôt 	 17
13  Responsable logistique 	 18
14  Chef-fe de projet logistique 	 19
15  Consultant-e supply chain 	 20
16  Responsable Qualité Sécurité Environnement	 21
17  Responsable ordonnancement/planning manager	 22

Les métiers de la vente-achats
18  Conseiller-ère en voyages/billetiste 	 23
19  Commercial-e transport/logistique 	 24
20  Acheteur-euse/approvisionneur-euse 	 25
21  Responsable Achats transport 	 26

Les métiers de la maintenance
22  Responsable d’atelier 	 27
23  Responsable de parc de véhicules 	 28

Les métiers de direction en Supply Chain/Transport
24  Responsable d’agence de transport	 29
25  Supply chain Manager 	 30
26  Directeur-rice Supply chain	 31
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choisir ?Comment

SON ORIENTATION ET SA FORMATION 

Conseils destinés aux collégiens et à leur famille	 34

Conseils destinés aux lycéens et aux étudiants	 35

Conseils destinés aux demandeurs d’emploi	 36

Conseils destinés aux salariés	 37

L’alternance en questions	 38



/ 3

APRÈS BAC

formationsLes

FILIÈRE APRÈS BAC

adressesLes

CARNET

Exploitation Transport
	 •	 BTS Transport et Prestations Logistiques	 42
	 •	 DUT Gestion Logistique et Transport	 42
	 •	 TP Technicien-ne Supérieur-e du Transport 
		  Terrestre de Marchandises (TSTTM)	 43
	 •	 TP Technicien-ne Supérieur-e du Transport Aérien 
		  et Maritime de Marchandises (TSTAMM)	 43
	 •	 CC Responsable d’une Unité de Transport 
		  et Logistique	 44
	 •	 TP Technicien-ne Supérieur-e Transport 
		  de Personnes	 44
	 •	 Licence professionnelle	 45
	 •	 Titre Certifié Responsable Production Transport 
		  Logistique	 45
	 •	 Titre Certifié Déclarant-e en Douane et Conseil	 46
	 •	 TP Responsable Production Transport 
		  de Personnes	 46
	 •	 Titre Certifié Manager Transports Logistique	 47
	 •	 Titre Certifié Responsable du Transport 
		  Multimodal	 47
	
Exploitation Logistique
	 •	 TP Technicien-ne Supérieur-e en Méthodes 
		  et Exploitation Logistique	 48
	 •	 Licence professionnelle	 48
	 •	 Titre Certifié Responsable en Logistique (REL) 	 49

Maintenance
	 •	 BTS Maintenance de véhicules 
		  Option véhicules de transport routier  	 49

Vente-Achats
	 •	 TP Vendeur-euse Conseil en Voyages d’affaires 
		  et de Tourisme	 50
	 •	 Bachelor Responsable Commercial Transport 
		  Logistique	 50
	 •	 Licence professionnelle	 51
	 •	 Master (Bac+5)	 51
	 •	 Mastère spécialisé	 52

Direction Supply Chain / Transport
	 •	 Master (Bac+5)	 53
	 •	 Titre Certifié Manager Transport Logistique 
		  et Commerce International  	 53
	 •	 Titre Certifié Manager de la Chaîne Logistique  	 54
	 •	 Titre Certifié Manager des Opérations Logistiques 
		  Internationales, Option Logistique	 54	

•	 Mastère Spécialisé (Bac+6)	 55

Les adresses des centres de formation partout en France, listées par : 	 56 à 75
• famille professionnelle (conduite, exploitation, logistique, maintenance)
• formation et niveau de formation (CAP, Titre Pro, etc.)
• département

Coordonnées des délégations régionales
de l’AFT chargées de l’information-orientation	 47 Avant Bac
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Exploitation Transport
Technicien-ne Exploitation Transport	 06

Agent-e de Transit	 07

Agent-e maritime	 08

Affréteur-euse	 09

Déclarant-e en Douane	 10

Responsable Exploitation de Marchandises	 11

Agent-e de Planning Voyageurs	 12

Responsable Exploitation de Voyageurs	 13

Regulateur-rice Transport Sanitaire	 14

Exploitation Logistique 
Chef-fe de Quai	 15

Gestionnaire de Stocks	 16

Responsable d'Entrepôt	 17

Responsable Logistique	 18

Chef-fe de Projets Logistiques	 19

Consultant-e Supply Chain	 20

Responsable Qualité Securité Environnement	 21

Responsable Ordonnancement 
Planning Manager	 22

Vente Achats 
Conseiller-ère Vendeur-se en Voyages	 23

Commercial-e Transport Logistique	 24

Acheteur-euse Approvisionneur	 25

Responsable Achat Transport	 26

Maintenance
Responsable d'Atelier	 27

Responsable de Parc	 28

Direction Supply Chain & Transport
Responsable d'Agence de Transport	 29

Supply Chain Manager	 30

Directeur-rice Supply Chain	 31
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métiers Exploitation Transport
Les

PRÈS DE 8 000 PERSONNES ONT 
ÉTÉ RECRUTÉES EN UN AN PAR 
LES ENTREPRISES DE TRANSPORT 
DE MARCHANDISES POUR 
TRAVAILLER À L’EXPLOITATION.

TECHNICIEN-NE D’EXPLOITATION
TRANSPORT

Le métier
Le-la technicien-ne d’exploitation transport planifie, organise le travail des 
personnels de conduite et détermine les solutions techniques permettant 
le transport de marchandises. 
Il-elle veille au bon déroulement de l’acheminement des marchandises et 
à la satisfaction du client dans le respect des réglementations sociales et 
professionnelles en vigueur, et de la sécurité. 
Il-elle peut être chargé-e du suivi de la maintenance préventive du parc 
de véhicules ; des connaissances techniques sont donc appréciées par les 
employeurs.

L’environnement de travail
Cet emploi s’exerce au bureau du service exploitation au sein d’entreprises 
de messagerie, de transport routier de marchandises ou dans les services 
transport d’entreprises industrielles mais aussi sur les quais de chargement/
déchargement des sociétés de transports. 
Il-elle est en contact avec le personnel d’exploitation (conducteur-rice-s, 
manutentionnaires, caristes…) et les intervenants externes (fournisseurs, 
clients...). 

Qualités
•	 Autonomie, rigueur
•	 Réactivité et initiative : être dans l’anticipation 
	 et savoir s’adapter aux diverses situations
•	 Résistance au stress
•	 Avoir l’esprit d’équipe et savoir communiquer

Évolutions possibles
•	 Agent-e de transit
•	 Affréteur-euse
•	 Responsable de parc
•	 Technicien-ne d’exploitation logistique
•	 Commercial-e transport
•	 Responsable d’exploitation

Je gère le planning des conducteurs routiers 
et je dois faire en sorte que la marchandise arrive 
à temps. Chaque jour est différent, c’est ce 
qui met du piquant dans mon travail ! Julien P.

	  COMMENT Y ACCÉDER

•	 BTS Transport et Prestations Logistiques 
	 > Page 42
•	 Titre Professionnel de Technicien-ne 

Supérieur-e en Transport Terrestre 
de Marchandises (TSTTM) 

	 Niveau III / Bac +2
	 > Page 43
•	 Certificat de Compétences Responsable 

d’une unité de transport et logistique 
Niveau III / Bac+2

	 > Page 44

8 000



AGENT-E DE TRANSIT

Ma vie professionnelle, c’est l’aventure 
dont j’ai toujours rêvée : air, mer, route, je voyage 
tous les jours au travers de mon activité… Philippe A.
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Le métier
L’agent-e de transit réalise des opérations administratives douanières ou 
commerciales d’acheminement et/ou de circulation internationale de 
marchandises pour le compte de clients, selon la réglementation en vigueur 
et dans un objectif de qualité. 
Il-elle les informe et les conseille sur les formalités de circulation internationale 
des marchandises.
L'agent-e de transit établit et contrôle les documents d’accompagnement 
nécessaires. Il-elle suit l’acheminement des marchandises, informe les clients 
sur le déroulement et leur propose des solutions en cas de litiges.

L’environnement de travail
L’agent-e de transit exerce son activité dans les entreprises dotées d’un service 
import-export, compagnies de transport aérien ou maritime, entreprises 
commerciales ou industrielles, et évolue principalement dans une zone 
géographique proche des ports maritimes, aéroports ou zones industrielles. 
Il-elle peut également travailler dans une entreprise organisatrice de transports 
internationaux où il-elle proposera ses services à différentes entreprises qui 
souhaitent expédier ou importer des marchandises à l’international. 

Qualités
•	 Faire preuve d’une grande diplomatie
•	 Posséder un sens aigu du contact, indispensable à sa mission 
•	 Être disponible et flexible

Évolutions possibles
•	 Chef-fe de service transit (Routier, Maritime, Aérien)
•	 Responsable département douane

L’AGENT-E DE TRANSIT FAIT PARTIE 
DE LA FAMILLE PROFESSIONNELLE 
« EXPLOITATION DES TRANSPORTS » 
DANS LES ENTREPRISES DE TRANSPORT 
DE MARCHANDISES. 

	  COMMENT Y ACCÉDER

•	 BTS Transport et Prestations Logistiques 
Niveau III / Bac+2

	 > Page 42
•	 BTS commerce international 
	 Niveau III / Bac+2
•	 DUT Techniques de commercialisation 

option commerce international
	 Niveau III / Bac+2
•	 DUT spécialité Gestion Logistique 

et Transport - Niveau III / Bac + 2
	 > Page 42
•	 Titre Professionnel de Technicien-ne 

supérieur-e du transport terrestre de 
marchandises - Niveau III / Bac+2

	 > Page 43
•	 Titre Professionnel de Technicien-ne 

supérieur-e du transport aérien et 
maritime de marchandises 

	 Niveau III / Bac+2
	 > Page 43
•	 Titre certifié de Responsable de 

production en transport et logistique
	 Niveau II / Bac+3
	 > Page 45
•	 Titre certifié de Déclarant-e en douane 

et conseil - Niveau II / Bac+3
	 > Page 46
•	 Titre Professionnel Agent-e supérieur-e 

en transports maritimes, portuaires et 
activités connexes - Niveau III / Bac+2

	 > Page 60
•	 Titre Professionnel d'Opérateur-

rice de transports multimodaux et 
internationaux - Niveau III / Bac +2

	 > Page 60
•	 Certificat de Compétences Responsable 

d’une unité de transport et logistique 
Niveau III / Bac+2

	 > Page 44
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AGENT-E MARITIME 

Le métier d’agent-e maritime allie des actions sur 
le terrain au plus près des navires et du travail administratif 
de bureau. L’équilibre qu’il me fallait !  Alexandre G.

Le métier
L’agent-e maritime est le mandataire salarié de l’armateur et agit en son nom 
pour les besoins du navire et de ce qu'il transporte. 
Il-elle s’occupe de la réception des marchandises et de leur expédition vers 
le destinataire final (une usine, un entrepôt). Il-elle veille à optimiser le 
remplissage du navire en recherchant les marchandises qui seront à charger 
lors de l’escale. Il-elle peut être amené-e à négocier les contrats de transports, 
assurer la livraison des marchandises transportées, percevoir les frets, assurer 
la logistique des conteneurs, suivre les litiges mais également mettre en place 
une politique commerciale. 
L’agent-e maritime est également nommé-e « agent-e consignataire » quand 
il-elle est chargé-e de l’organisation physique de l’escale. Il-elle gère alors 
toutes les formalités administratives liées au navire avant l’arrivée et lors de 
son séjour en port et celles relatives à la cargaison.

L’environnement de travail
L’agent-e maritime peut travailler pour le compte d’un armateur unique ou 
pour plusieurs d’entre eux. Il-elle est en relation avec de nombreux opérateurs 
portuaires : l’armateur, les commissionnaires de transport et transitaires, 
les transporteurs, les entreprises de manutention portuaire, les sociétés de 
pilotage, remorquage et lamanage, la réparation navale, les assureurs, les 
experts maritimes, l’autorité portuaire et la douane, etc.
Très autonome dans l'organisation de ses multiples activités, il-elle travaille 
au rythme des entrées et sorties des bateaux dans le port. Ses horaires sont 
irréguliers de jour comme de nuit, dimanches et jours fériés compris. Il-elle 
exerce son activité dans des bureaux, le plus souvent sur le quai du port ou à 
proximité. Il-elle se déplace sur le bateau quand celui-ci fait escale.

Qualités
•	 Faire preuve de disponibilité
•	 Avoir le sens de l'organisation, du dynamisme, de la rigueur, le goût du 

contact et une bonne présentation
•	 Bonnes connaissances en économie, en droit maritime, en contentieux, 

en techniques des transports... sans oublier la maîtrise de l'anglais et des 
logiciels spécialisés

Évolutions possibles
•	 Responsable d’agence maritime
•	 Chef-fe de ligne maritime chez un armateur

	  COMMENT Y ACCÉDER

•	 Titre Professionnel d'Opérateur-rice de 
transports multimodaux et internationaux  
Niveau III / Bac+2

	 > Page 60
•	 Titre Professionnel Agent-e Supérieur-e 

en transports maritimes, portuaires et 
activités connexes - Niveau III / Bac+2 

	 > Page 60



CET EMPLOI EST RATTACHÉ À 
LA FAMILLE PROFESSIONNELLE 
« EXPLOITATION DES TRANSPORTS ».

Ce domaine compte près de 
57 000 salarié-e-s dans les entreprises 
de transport de marchandises, 
soit près de 9 % de l’effectif global.
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AFFRÉTEUR-EUSE

Le métier
L’affréteur-euse est l’intermédiaire entre des clients qui ont des 
marchandises à expédier et les transporteurs. 
Il-elle est chargé-e d’organiser l’opération d’expédition des marchandises pour 
le compte du chargeur (celui qui remet la marchandise) ou de son entreprise, 
et ce dans un souci d’efficacité commerciale, administrative, financière et 
technique. Il-elle recherche le meilleur moyen de transport (coût, temps, 
trajet) pour son client. En conséquence, il-elle recherche des sous-traitants 
pour exécuter la prestation.

L’environnement de travail
L’activité de ce métier s’exerce au sein d’entreprises de transport et d’entreprises 
de messagerie, en contact avec les clients et en relation avec différents services 
et intervenants (transporteurs, service exploitation, service commercial…). 
Elle varie selon le type de structure (entreprise de transport, commissionnaire 
transport, courtier maritime…), le mode de transport (routier, maritime, aérien, 
ferroviaire, fluvial…) et le type de transit (import, export). 

Qualités
•	 Aisance relationnelle
•	 Réactivité (capacité de résistance au stress)
•	 Autonomie/dynamisme
•	 Sens de l’organisation
•	 Objectivité

Évolutions possibles
•	 Négociateur-rice de prestations transport et logistique
•	 Responsable de service exploitation des transports
•	 Chef-fe d’entreprise en transport 
•	 Responsable d’agence de transport

Organiser, coordonner, gérer l’acheminement 
de marchandises, pour les faire livrer dans le respect 
des délais. Ces activités m’offrent une vie trépidante, 
je suis constamment en mouvement... Émilie B.

	  COMMENT Y ACCÉDER

•	 BTS Transport et Prestations Logistiques 
- Niveau III / Bac+2

	 > Page 42
•	 Titre Professionnel de Technicien-ne 

supérieur-e du transport terrestre de 
marchandises - Niveau III / Bac+2

	 > Page 43
•	 Titre Professionnel de Technicien-ne 

supérieur-e du transport aérien et 
maritime de marchandises 

	 Niveau III / Bac+2
	 > Page 43
•	 Titre Professionnel d'Opérateur-

rice de transports multimodaux et 
internationaux - Niveau III / Bac +2

	 > Page 60
•	 DUT Gestion Logistique et Transport 

Niveau III / Bac+2
	 > Page 42
•	 BTS commerce international 
	 Niveau III / Bac+2
•	 Titre certifié de Responsable de 

production en transport et logistique
	 Niveau II / Bac+3
	 > Page 45
•	 Certificat de Compétences Responsable 

d’une unité de transport et logistique 
Niveau III / Bac+2

	 > Page 44
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DÉCLARANT-E EN DOUANE

Toutes les marchandises qui arrivent ou qui sortent 
du territoire européen doivent être déclarées à l’administration 
douanière. Je suis la spécialiste dans ce domaine et 
l’interlocutrice privilégiée des entreprises auprès 
de la Douane. Christelle M.

Le métier
Le-la déclarant-e en douane informe et conseille les clients sur les formalités 
de circulation internationale des marchandises (dispositions légales, taxes, 
garanties...). 
Il-elle établit les formalités douanières conformément aux réglementations 
internationales en vigueur dans un objectif de qualité (coût, délais, sécurité…). 
Il-elle vérifie la conformité des marchandises transportées.

L’environnement de travail
Ce métier s’exerce au sein de services import/export d’entreprises industrielles 
ou commerciales, d’entreprises de transport international (courtier ou 
compagnie maritime…) en contact avec la clientèle et les différents 
intervenants de la chaîne de transport (Chambre de Commerce, Compagnies 
d’assurances, correspondants étrangers…). L’activité peut impliquer des 
déplacements sur site (contrôle de marchandises) et peut s’exercer en horaires 
décalés, les fins de semaine, jours fériés ou de nuit. 

Qualités
•	 Faire preuve de rigueur et d'organisation
•	 Savoir faire usage de diplomatie (clients,  services de douanes) 
•	 Posséder une résistance au stress permettant de mieux appréhender 
	 les problématiques de délais. 

Évolutions possibles
•	 Agent-e de transit
•	 Agent-e maritime 
•	 Agent-e commercial-e  LE-LA DÉCLARANT-E EN 

DOUANE RELÈVE DE LA FAMILLE 
PROFESSIONNELLE « EXPLOITATION 
DES TRANSPORTS ».

Près de 8 000 personnes ont été 
recrutées en un an par les entreprises de 
transport de marchandises pour travailler 
à l’exploitation.

	  COMMENT Y ACCÉDER

•	 Titre certifié Déclarant-e en douane 
et conseil - Niveau II / Bac+3 

	 > Page 46
•	 Titre Professionnel Agent-e supérieur-e 

en transports maritimes, portuaires et 
activités connexes - Niveau III / Bac+2

	 > Page 60
•	 Titre Professionnel Opérateur-

rice de transports multimodaux et 
internationaux - Niveau III / Bac+2 

	 > Page 60
•	 Titre Professionnel de Technicien-ne 

supérieur-e du transport aérien et 
maritime de marchandises - Niveau III / 
Bac+2 

	 > Page 43
•	 BTS Commerce International 



PRÈS DE 8 000 PERSONNES ONT 
ÉTÉ RECRUTÉES EN UN AN PAR 
LES ENTREPRISES DE TRANSPORT 
DE MARCHANDISES POUR 
TRAVAILLER À L’EXPLOITATION.
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RESPONSABLE D’EXPLOITATION 
EN TRANSPORT 
DE MARCHANDISES (H/F)

Le métier
Le-la responsable d’exploitation en transport de marchandises met tout en 
œuvre pour répondre aux engagements pris envers le client en recherchant 
l’optimisation des moyens de production et des équipes en collaboration avec 
les autres services. 
En lien avec sa hiérarchie, il-elle veille au suivi budgétaire afin d’en mesurer 
la rentabilité.

L’environnement de travail
Le travail du ou de la responsable d’exploitation s’exerce dans le domaine du 
transport de marchandises (routier, maritime, aérien ou multimodal) ou de 
personnes.
Il-elle conçoit les processus d’acheminement des marchandises et encadre le 
personnel de conduite et d’exploitation en planifiant au mieux la composition 
des équipages, dans le respect des procédures de qualité internes et des 
réglementations en vigueur.

Qualités
•	 Être disponible pour répondre aux demandes de ses collaborateurs-rices
•	 Être organisé-e
•	 Avoir l'esprit d'entreprise
•	 Posséder le sens du contact et de la négociation vis-à-vis des clients.

Évolutions possibles
•	 Directeur-rice de filiale ou d’agence
•	 Directeur-rice commercial
•	 Expert-e métier transport dans un cabinet de conseil

Ne jamais vivre la même journée, relever des 
challenges, avoir des responsabilités et du contact, 
c’est ce que je voulais pour mon avenir ! Éric E.

	  COMMENT Y ACCÉDER

Pour exercer ce métier, il faut avoir minimum 
un Bac + 2 : 
•	 Titre Professionnel de Technicien-ne 

supérieur-e du transport terrestre de 
marchandises - Niveau III / Bac+2

	 > Page 43
•	 Titre Professionnel de Technicien-ne 

supérieur-e du transport aérien et 
maritime de marchandises 

	 Niveau III / Bac+2
	 > Page 43
•	 Titre certifié de Responsable de 

production en transport et logistique 
Niveau II / Bac+3

	 > Page 45
•	 Titre certifié Manager Transports 

et Logistique - Niveau II / Bac +4
	 > Page 47
•	 Titre certifié Manager Transport 

Logistique et Commerce International 
	 Niveau I / Bac +5
	 > Page 54
•	 BTS Transport et Prestations Logistiques 
	 après plusieurs années d’expérience 
	 > Page 42
•	 Certificat de Compétences Responsable 

d’une unité de transport et logistique 
Niveau III / Bac+2

	 > Page 44
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AGENT-E DE PLANNING 
EN TRANSPORT ROUTIER 
DE VOYAGEURS

Je voulais un métier vivant et j’aime organiser, 
alors le métier d’agent de planning en transport routier 
de personnes m’est apparu évident. Ryan A.

Le métier
L’agent-e de planning en Transport Routier de Voyageurs organise et planifie 
tout ou partie des opérations de transport routier de personnes d’un site 
d’exploitation (cars et/ou bus), selon les réglementations et les règles de 
sécurité des biens et des personnes, et ce dans un objectif de qualité (service, 
coût, délai).

L’environnement de travail
Ce métier s’exerce au sein des services d’exploitation d’entreprises de transport 
routier de personnes (transport urbain, scolaire, circuits touristiques…), en 
relation avec différents intervenants comme les Autorités Organisatrices de 
Transport, les services de l’équipement, les préfectures et les agences de 
voyage.

Qualités
•	 Être rigoureux-euse, organisé-e et réactif-ve
•	 Avoir un excellent relationnel
•	 Être flexible et mobile

Évolutions possibles
Adjoint-e au responsable d’exploitation, 
voire responsable d’exploitation

DANS LES ENTREPRISES 
DE TRANSPORT ROUTIER 
DE VOYAGEURS, 35 % DES POSTES 
À L’EXPLOITATION SONT OCCUPÉS 
PAR DES FEMMES.

	  COMMENT Y ACCÉDER

•	 Titre Professionnel Technicien-ne 
Supérieur-e Transport de Personnes 
Niveau III / Bac+2 

	 > Page 44
•	 Titre Professionnel Responsable de 

Production en Transport de Personnes 
	 Niveau II / Bac+3
	 > Page 46
•	 Le permis D peut être requis



DANS LES ENTREPRISES 
DE TRANSPORT ROUTIER 
DE VOYAGEURS, 35 % DES POSTES 
À L’EXPLOITATION SONT OCCUPÉS 
PAR DES FEMMES.
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RESPONSABLE D’EXPLOITATION 
EN TRANSPORT ROUTIER 
DE VOYAGEURS (H/F)

Le métier
Le-la responsable d’exploitation des transports routiers de voyageurs 
est chargé-e d’analyser et de répondre aux besoins de déplacements de 
la population (transports urbains, scolaires, tourisme, grand tourisme) 
avec des moyens matériels et humains adaptés, dans le respect de la 
réglementation et en fonction des directives du-de la responsable. 
Il-elle occupe une fonction à la fois commerciale et administrative qui lui 
demande d’être avant tout un-e organisateur-rice et une personne de terrain.

L’environnement de travail
L’activité du/de la responsable d’exploitation s’exerce au sein d’entreprises 
de transport routier de personnes en contact avec de multiples intervenants 
(conducteurs-rices, techniciens-nes d’exploitation, contrôleurs-euses, clients, 
collectivités locales, préfectures…). 
Elle varie selon le mode d’organisation (groupe, réseau, indépendant…), le 
type de transport (urbain, interurbain, tourisme, scolaire…) et de trafic (local, 
régional, national, international).

Qualités
•	 Être disponible et dynamique
•	 Être rigoureux-euse, organisé-e et réactif-ve 
•	 Savoir communiquer
•	 Avoir le sens du contact et de la négociation 

Évolutions possibles
Avec une qualification de niveau BTS ou licence, un-e jeune diplômé-e peut 
cibler un poste d’exploitant transport, et ensuite évoluer vers la fonction de 
responsable, en autonomie, après quelques années d’expérience. 
Il-elle peut aussi créer ou reprendre une entreprise de transport routier de 
voyageurs. 

Véritable maître d’œuvre, j’engage 
mon équipe au service du client. Justine M.

	  COMMENT Y ACCÉDER

•	 Titre Professionnel Responsable 
Production Transport de Personnes

	 Niveau II / Bac + 3 
	 > Page 46
•	 Titre Professionnel Technicien-ne 

Supérieur-e Transport de Personnes  
Niveau III / Bac + 2 avec expérience 
professionnelle

	 > Page 44
•	 Licences professionnelles 
	 Niveau II / Bac + 3
	 > Pages 60 et 61
•	 Masters et Titres - Niveau I / Bac + 5
	 > Pages 71 à 75
•	 Mastères Spécialisés - Bac + 6
	 > Page 75
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RÉGULATEUR-RICE 
EN TRANSPORT SANITAIRE

Mon quotidien : jongler en permanence entre 
les appels des services de soins, des médecins, 

des clients et les aléas de la route pour fournir en temps 
et en heure une ambulance ou un véhicule sanitaire léger. 
Ce n’est jamais routinier, c’est ce qui m’attire.
Audrey L.

Le métier
Le-la régulateur-rice reçoit la demande de transport du patient ou des 
services médicaux et met tous les moyens en sa possession pour y répondre. 
Il-elle coordonne les mouvements des véhicules et des personnels pour satisfaire 
les demandes en fonction de l’organisation du planning et des impératifs de 
l’activité. 
Il-elle doit anticiper les problèmes liés aux aléas de la circulation et des services 
médicaux pour que le déplacement du patient se fasse dans les meilleures 
conditions.

L’environnement de travail
Le-la régulateur-rice utilise l’informatique pour gérer tous les contrats de 
transfert des blessés, et/ou des malades. 
Il-elle est en permanence au téléphone et devant ses écrans pour affecter les 
nombreuses demandes de déplacements aux équipages qui tournent sur le 
terrain.
Il-elle peut travailler dans des entreprises de transport sanitaire privées 
ou dans les grandes compagnies d’ambulances possédant un poste de 
commandement. 

Qualités
•	 Savoir planifier et gérer
•	 Être réactif-ve, ordonné-e
•	 Avoir le sens du service
•	 Posséder d’excellentes capacités relationnelles
•	 Bonne connaissance de la géographie des villes et des établissements 
	 de soins

Évolutions possibles
•	 Responsable d’exploitation
•	 Chef-fe d’entreprise en libéral après plusieurs années d’exercice du métier 

d’ambulancier-ère. 

LE-LA RÉGULATEUR-RICE RELÈVE 
DE LA FAMILLE PROFESSIONNELLE 
« EXPLOITATION DES TRANSPORTS ».

Elle compte près de 900 salarié-e-s dans 
les entreprises de transport sanitaire, 
dont 45 % de femmes.

	  COMMENT Y ACCÉDER

•	 Diplôme d’État d’Ambulancier-ère (DEA) 
	 avec plusieurs années d’expérience terrain 
	 en tant qu’ambulancier-ère
	 > Page 35 (cahier avant BAC)
•	 BTS Transport et Prestations Logistiques 
	 > Page 42



Exploitation Logistique 
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CHEF-FE DE QUAI

Le métier
Le-la chef-fe de quai planifie, organise et veille au bon déroulement 
des opérations de réception, de dispatching (tri) et d’expédition des 
marchandises, contrôle la réception des commandes et établit les ordres 
de traitement. 
Il-elle planifie l’activité des caristes et préparateurs-rices de commandes. 
Il-elle coordonne et contrôle les opérations logistiques de réception, 
expédition et livraison et organise ou contrôle la gestion de stocks de produits, 
marchandises ou matières premières. 

L’environnement de travail
Le-la chef-fe de quai exerce son activité au sein de plates-formes logistiques 
de stockage, de services logistiques, d’entrepôts, de magasins d’entreposage 
commerciaux, d’unités de production ou autres, en relation avec différents 
interlocuteurs/services (préparateurs-rices de commandes, caristes, services 
production et commerciaux, clients, fournisseurs…). 
Son activité comporte parfois la manipulation de charges ou de matières 
dangereuses, ou encore l’utilisation de matériel de manutention.

Qualités
•	 Faire preuve de rigueur
•	 Être organisé-e
•	 Posséder de bonnes aptitudes relationnelles
•	 Être réactif-ve et disponible

Évolutions possibles
•	 Responsable d’exploitation Logistique et/ou Transport
•	 Responsable d’entrepôt
•	 Chef-fe de camionnage

Organisé, rigoureux, avec un sens aigu du 
contact, je suis chef de quai… et passionné ! Vincent D.

LE-LA CHEF-FE DE QUAI FAIT 
PARTIE DES TECHNICIEN-NES 
ET AGENT-ES DE MAÎTRISE DE 
LA LOGISTIQUE.

Ils-elles sont 68 000 dans l’économie 
nationale, dont un quart de femmes.

	  COMMENT Y ACCÉDER

•	 Bac Professionnel Logistique
	 > Page 44 (cahier avant BAC)
•	 Titre Professionnel de Technicien-ne en 

Logistique d’Entreposage - Niveau IV / Bac 
	 > Page 44 (cahier avant BAC)
•	 Titre Professionnel de Technicien-ne 

Supérieur-e en Méthodes et Exploitation 
Logistique - Niveau III / Bac +2

	 > Page 48



16 /  
 
  

     
GUIDE D’ORIENTATION 2016-2017

métiers  Exploitation Logistique 
Les

GESTIONNAIRE DE STOCKS (H/F)

Ma mission : tout mettre en œuvre pour limiter 
les stocks, en évitant les ruptures. Je relève le défi et ça me plaît.
Sophie E.

Le métier
Le-la gestionnaire de stocks assure et optimise la gestion des stocks (entrées/
sorties) pour minimiser le niveau de stocks sans risquer la rupture. Il-elle 
est l’interface entre différents services de l’entreprise (commerciaux-ales, 
d’approvisionnement, de production…), les fournisseurs et les transporteurs 
afin de coordonner l’ensemble de la chaîne d’approvisionnement. 
Il-elle met également en place le stockage des produits.

L’environnement de travail
Ce métier s’exerce au sein d’entrepôts, de plateformes logistiques, de magasins 
d’entreposage industriels ou commerciaux, de dépôts d’usines de production, 
de magasins d’entreprises (concessionnaires…), en contact avec différents 
interlocuteurs (caristes, manutentionnaires, chef d’équipe, clients…). 
L’activité varie selon le type d’entreprises, le type de produits, le degré 
d’informatisation et d’automatisation du site.

Qualités
•	 Faire preuve de rigueur et de rapidité
•	 Posséder un sens aigu de l'organisation et du service
•	 Savoir gérer efficacement son stress 
•	 Être autonome et savoir prendre des initiatives
•	 L'esprit d'équipe est indispensable. 

Évolutions possibles
•	 Responsable d’entrepôt
•	 Responsable logistique
•	 Directeur-rice des achats ou des approvisionnements

LE-LA GESTIONNAIRE DE STOCK 
FAIT PARTIE DES PROFESSIONS 
DE LA LOGISTIQUE.

On y compte 68 000 salarié-e-s en France, 
tous secteurs confondus.

	  COMMENT Y ACCÉDER

•	 Bac Professionnel Logistique
	 > Page 44 (cahier avant BAC)
•	 Titre Professionnel de Technicien-ne 

en Logistique d’Entreposage 
	 Niveau IV / Bac
	 > Page 44 (cahier avant BAC)
•	 BTS Transport et Prestations Logistiques 

Niveau III / Bac +2
	 > Page 42
•	 DUT Gestion Logistique et Transport 
	 Niveau III / Bac +2
	 > Page 42
•	 Titre Professionnel de Technicien-ne 

Supérieur-e en Méthodes et Exploitation 
Logistique - Niveau III / Bac +2

	 > Page 48

68 000
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RESPONSABLE D’ENTREPOT (H/F)

Le métier
Le-la responsable d’entrepôt gère le stockage de milliers de produits dans 
un même espace, en veillant à ce qu’ils soient accessibles en permanence.
Il-elle supervise l’ensemble des opérations : réception des marchandises, 
contrôle de leur état, stockage et transfert.
Il-elle encadre une équipe de manutentionnaires (parfois plusieurs centaines 
de personnes) et organise leur travail dans le respect strict des règles de 
sécurité et dans un souci permanent de réduction des coûts et des délais. 

L’environnement de travail
Il-elle conçoit les modes d’organisation du stockage et organise l’implantation 
physique des marchandises pour optimiser au mieux les surfaces de stockage 
et les volumes des produits. 
Dans le cadre de son activité, le-la responsable d’entrepôt est amené-e à 
utiliser les nouveaux moyens de communication tels que les Échanges de 
Données Informatisées (EDI). 

Qualités
•	 Savoir gérer et organiser
•	 Maîtriser l'outil informatique et les logiciels spécifiques à l'entreposage
•	 Posséder un bon relationnel et la capacité à diriger une équipe
•	 Maîtrise d'une langue étrangère comme l'anglais fortement conseillée

Évolutions possibles
•	 Responsable logistique
•	 Directeur-rice logistique
•	 Supply Chain manager

Penser et repenser l’organisation de l’entrepôt 
pour l’optimiser, cela fait partie de mes défis quotidiens ! 
Lucas J.

ON COMPTE 50 000 RESPONSABLES 
D’ENTREPÔT DANS L’ÉCONOMIE 
FRANÇAISE.

Dont un quart de femmes.

	  COMMENT Y ACCÉDER

•	 DUT Gestion Logistique et Transport
	 Niveau III / Bac+2
	 > Page 42
•	 Titre Professionnel Technicien-ne 

Supérieur-e en Méthodes et Exploitation 
Logistique - Niveau III / Bac+2

	 > Page 48
•	 Titre certifié Responsable En Logistique 

(REL) - Niveau II / Bac+3
	 > Page 49
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RESPONSABLE LOGISTIQUE (H/F)

Animer une équipe, gérer des budgets, m’adapter aux 
aléas de l’activité, proposer de nouvelles méthodes… 
c’est une vie trépidante comme j’en avais envie !
Anne R.

Le métier
Le-la responsable logistique supervise et coordonne l’activité des sites 
logistiques : optimisation des flux logistiques et de leur stockage, gestion 
d’équipe et financière.
Il-elle conçoit et suit les indicateurs de pilotage (tableau de bord, ratios…) afin 
de gagner en efficacité et maîtriser les coûts de la chaîne logistique d’un ou 
plusieurs sites dont il-elle a la charge.

L’environnement de travail
L’activité de cet emploi s’exerce au sein de plateformes, d’entreprises 
industrielles, de la grande distribution, de transport, de prestataires logistiques, 
de cabinets conseil en logistique, de l’armée, des hôpitaux ou d’entreprises 
plus spécifiques (association humanitaire, événementiel…).

Qualités
•	 Être rigoureux-euse, organisé-e et pragmatique
•	 Avoir le sens du service
•	 Faire preuve de réactivité et d’initiative
•	 Disponible, autonome et avoir le goût pour les contacts
•	 Être capable de manager une équipe 

Évolutions possibles
•	 Directeur-rice logistique
•	 Supply Chain Manager

TOUS SECTEURS CONFONDUS 
DE L’ÉCONOMIE FRANÇAISE, 
ON RECENSE 15 000 SALARIÉ-E-S 
À DES POSTES DE RESPONSABLES 
EN LOGISTIQUE. 

	  COMMENT Y ACCÉDER

•	 Titre certifié Responsable en Logistique
	 Niveau II / Bac+3 
	 > Page 49
•	 Licences Professionnelles dans 
	 le domaine de la logistique
	 Niveau II / Bac+3
	 > Pages 64 à 66
•	 Master et Titres d'écoles en commerce, 

gestion ou logistique
	 Niveau I / Bac + 5
	 > Pages 71 à 75
•	 Mastères spécialisés Supply Chain 
	 Bac + 6
	 > Page 75
Après plusieurs années d'expérience :
•	 DUT Gestion Logistique et Transport 
	 Niveau III / Bac+2
	 > Page 42
•	 Titre Professionnel Technicien-ne 

Supérieur-e en Méthodes et Exploitation 
Logistique - Niveau III / Bac+2

	 > Page 48



LE-LA CHEF-FE DE PROJETS 
LOGISTIQUES CONCOURT À 
L’ÉLABORATION DE LA STRATÉGIE 
ET DE L’ORGANISATION LOGISTIQUE.

Cette fonction s'exerce dans près des deux 
tiers des établissements industriels et 
commerciaux d’au moins 100 salarié-e-s 
en France.
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CHEF-FE DE PROJETS LOGISTIQUES 

Le métier
Le-la chef-fe de projets logistiques mène les projets d’amélioration 
des chaînes logistiques dans le cadre de la définition de son périmètre 
d’intervention.
Il-elle participe à l’élaboration de la stratégie d’amélioration, détermine 
les ressources humaines (internes ou externes), ainsi que les ressources 
techniques et financières nécessaires à la mise en œuvre opérationnelle du 
projet. 
Il-elle coordonne et anime également les équipes dédiées.

L’environnement de travail
L’activité de cet emploi s’exerce au sein d’entreprises industrielles, 
commerciales, de transport, de prestations logistiques de grandes tailles.
Il-elle est en contact permanent avec les décideurs de l’entreprise et 
les équipes projet. 

Qualités
•	 Réactivité et adaptabilité
•	 Capacités d'analyse et de persuasion
•	 Capacités de synthèse
•	 Bonne maîtrise de l'outil informatique
•	 Maîtrise de l'anglais nécessaire

Évolutions possibles
•	 Supply Chain Manager
•	 Directeur-rice Supply Chain

Chaque fois qu’une décision impactant 
l’organisation logistique de mon entreprise est envisagée, 
je suis sollicitée. C’est là que tout commence… 
je réunis les équipes nécessaires à la mise en œuvre 
du projet en ordre de marche et nous démarrons 
notre marathon ! Romane P.

	  COMMENT Y ACCÉDER

•	 Master 2 transport ou Titres d'écoles, 
logistique, production industrielle ou 
systèmes d’informations

	 Niveau I / Bac + 5
	 > Pages 71 à 75
•	 Mastères Spécialisés Supply chain 
	 Bac + 6
	 > Page 75
•	 Expérience significative dans un 

domaine de la Supply Chain (gestion des 
flux, planification, gestion d’entrepôt…) 
complétée par une maîtrise de la conduite 
de projet et de l’animation d’équipe.
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LE-LA CONSULTANT-E SUPPLY 
CHAIN FAIT PARTIE DES 
37 000 CADRES DE LA LOGISTIQUE 
EN FRANCE.

CONSULTANT-E SUPPLY CHAIN 

Le métier
Le-la consultant-e Supply chain accompagne toutes les entreprises qui lui en 
font la demande, dans le cadre principalement de nouvelles organisations 
internes. 
Pour cela, il-elle analyse l’existant de la Supply Chain de l’entreprise, au niveau 
de ses flux physiques et d’informations, de la gestion de ses stocks, de sa 
productivité…
Il-elle rédige ensuite des documents de synthèse de son analyse, qu’il-
elle restitue aux décideurs de l’entreprise, en préconisant des solutions de 
réorganisation et de mise en place de nouveaux outils.

L’environnement de travail
Le-la consultant-e est salarié-e d’un cabinet conseil et exerce ses missions 
chez des entreprises clientes, seul-e ou en binôme avec un consultant senior, 
s'il-elle est encore junior.
Selon le champ d’intervention du cabinet et de ses compétences, il-elle 
exercera soit des missions techniques liées aux systèmes d’informations type 
« Enterprise Ressource Planning », soit des missions de management global 
de la chaîne logistique.

Qualités
•	 Être rigoureux-euse et autonome
•	 Avoir une bonne capacité d'analyse et de synthèse
•	 Posséder le sens du service client 
•	 Faire preuve d'une bonne qualité rédactionnelle
•	 Maîtrise de l'anglais fortement conseillée 

Évolutions possibles
•	 Directeur-rice logistique
•	 Directeur-rice Supply chain

Un métier tremplin vers tous les métiers 
stratégiques de la chaîne logistique. Thomas L.

	  COMMENT Y ACCÉDER

•	 Master 2 en supply chain ou systèmes 
d’informations

	 Niveau I / Bac + 5
	 > Pages 71 à 73
•	 Mastères Spécialisés Supply Chain
	 Bac + 6
	 > Page 75
•	 Formation d’ingénieur-e Production 

industrielle ou Supply Chain
	 Niveau I / Bac + 5
	 > Pages 74 à 75

37 000



RESPONSABLE QUALITÉ SÉCURITÉ 
ENVIRONNEMENT (QSE) H/F

Sensibiliser les acteurs de l’entreprise aux enjeux 
liés à la sécurité, la qualité et l’environnement 
est la clef de la réussite à ce poste. Kamel B.
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Le métier
Le-la responsable QSE, sous l’autorité des décideurs internes (PDG, Directeur-
rice général-e), élabore, propose et met en place des procédures internes 
visant à améliorer l’impact de l’activité de l’entreprise sur l’environnement 
(réduction des émissions de CO2 des véhicules, procédures de gestion des flux 
dans les entrepôts…). 
Il-elle sensibilise tous les acteurs de l’entreprise aux enjeux de la sécurité, qualité 
et environnement. Son travail nécessite de faire des audits réguliers pour s’assurer 
du respect de la règlementation QSE.

L’environnement de travail
Cette activité s’exerce au sein d’entreprises industrielles, commerciales, de 
transport, de prestations logistiques… 
Il-elle est en contact permanent avec l’ensemble du personnel de l’entreprise, 
mais également avec les clients, fournisseurs, administrations. 
Son travail peut l’amener à se déplacer sur l’ensemble du territoire où l’activité 
de l’entreprise s’exerce.

Qualités
•	 Être rigoureux-euse, organisé-e et autonome,
•	 Avoir le sens de l'observation, 
•	 Être doté-e d'une bonne capacité d'écoute et de persuasion 
•	 Faire preuve d'une bonne capacité rédactionnelle 
•	 Maîtriser les techniques d'animation d'équipe 
•	 Maîtrise de l'anglais fortement conseillée 

Évolutions possibles
•	 Consultant-e externe
•	 Chef-fe de projets

LE-LA RESPONSABLE QSE 		
EST UN POSTE MULTISECTORIEL.

C’est un emploi, dans les entreprises des 
transports, qui se trouve essentiellement 
dans des structures comptant plus de 
100 salarié-e-s.

	  COMMENT Y ACCÉDER

•	 DUT Qualité Logistique Industrielle et 
Organisation (QLIO)

	 Niveau III / Bac+2
	 > Page 64
•	 Master 2 QSE, gestion de production, 

gestion de flux ou logistique
	 Niveau I / Bac + 5
	 > Pages 71 à 73
•	 Diplôme d’ingénieur-e complété 
	 par une spécialisation logistique	
	 Niveau I / Bac + 5
	 > Pages 74 à 75
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ON RECENSE 56 000 
TECHNICIEN-NE-S OU CADRES DE 
LA LOGISTIQUE DU PLANNING ET 
DE L’ORDONNANCEMENT DANS 
L’ENSEMBLE DE L’ÉCONOMIE 
FRANÇAISE.

RESPONSABLE ORDONNANCEMENT / 
PLANNING MANAGER (H/F) 

Le métier
Le-la responsable ordonnancement est en charge d’établir le planning de 
fabrication et le travail des ateliers, en fonction des commandes à court, 
moyen et long terme. 
Il-elle s’assure de la disponibilité des ressources et des moyens en tenant 
compte d’éventuelles contraintes, tout en respectant les délais, les coûts et 
la qualité. À l’aide de l’outil informatique, il-elle élabore et suit les indicateurs 
propres à évaluer la performance de son activité.

L’environnement de travail
L’activité de cet emploi s’exerce dans de nombreux secteurs industriels comme 
dans des grandes entreprises ou des PME. 
Le-la responsable d’ordonnancement est en relation avec de nombreux 
services externes : fournisseurs, commerciaux, opérateurs-rices sur machine, 
ingénieurs-es d’études ou méthodes. 
Il-elle est rattaché-e au directeur de la Supply Chain ou au Directeur logistique 
ou de la production.

Qualités
•	 Être rigoureux-euse, organisé-e et disponible
•	 Posséder le sens du service 
•	 Savoir faire preuve de réactivité
•	 Savoir manager une équipe
•	 Avoir une bonne maîtrise de l'informatique 

Évolutions possibles
•	 Responsable des méthodes (opérations de fabrication, 
	 modernisation des moyens de production)
•	 Responsable achat/approvisionnement
•	 Responsable logistique

À la croisée des chemins, je suis un véritable chef 
d’orchestre entre l’approvisionnement, la production et 
la distribution. Fabien P.

	  COMMENT Y ACCÉDER

•	 DUT Qualité Logistique Industrielle et 
Organisation (QLIO)

	 Niveau III / Bac+2
	 > Page 64
•	 Licences Professionnelles en gestion 
	 de la production industrielle
	 Niveau II / Bac+3
	 > Pages 64 à 66
•	 Master 2 en gestion de production, 
	 gestion des flux ou logistique
	 Niveau I / Bac + 5
	 > Pages 71 à 73
•	 Bac+2 avec 3 à 5 ans d’expérience 

professionnelle en production



CONSEILLER-ÈRE/VENDEUR-EUSE 
EN VOYAGES 

À chaque fois que je conseille des clients, 
je les fais déjà voyager ! Nathalie F.

Vente Achats
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Le métier
Le-la conseiller-ère/vendeur-euse en voyages renseigne ses interlocuteurs 
(touristes, hommes et femmes d’affaires...) sur les prestations qu’il-elle vend 
et leur fournit la documentation adaptée. 
Besoins, préférences, goûts, budget... tous ces éléments lui importent pour 
proposer aux clients différentes formules. 
Une fois leur choix arrêté, il-elle effectue les réservations auprès des voyagistes, 
réserve les hôtels, loue éventuellement un véhicule... 
Il-elle s’occupe aussi de l’hébergement, des lieux de restauration, des croisières...

L’environnement de travail
Le métier s’exerce souvent au sein d’un point de vente ouvert au public ou sur 
un grand plateau ou au sein d’une grande entreprise. 
Le-la conseiller-ère/vendeur-euse travaille sur des logiciels et des systèmes 
informatiques en constante évolution (Amadeus par exemple). 
Le métier nécessite de travailler sur différentes destinations et dans un 
environnement multiculturel. 
Il-elle est en permanence en contact avec différents clients, en français et/ou 
en langue étrangère. 

Qualités
•	 Être curieux-euse et rigoureux-euse
•	 Être disponible, dynamique et souriant-e
•	 Faire preuve de courtoisie, d'un bon relationnel, du sens de l'accueil 
	 et de la communication 
•	 Faire preuve d'ouverture d'esprit et de capacité d'écoute 

Évolutions possibles
•	 Chef-fe d’agence, chef-fe de comptoir ou de réservation
•	 Chef-fe de produit touristique
•	 Conseiller-ère en séjour, forfaitiste, billettiste
•	 Producteur-rice de voyages
Il-elle peut aussi intégrer un service transversal de l’entreprise (commercial, 
back office…) pour lequel son expérience de billettiste sera d’une grande valeur 
ajoutée.

LE-LA CONSEILLER-ÈRE/VENDEUR-
EUSE EN VOYAGES FAIT PARTIE DE 
LA FAMILLE PROFESSIONNELLE 
VENTES/ACHATS. 

Cette famille emploie 1 500 salarié-e-s 
dans le transport routier de voyageurs. 
C’est un emploi qui se retrouve également 
dans le secteur du Tourisme au niveau 
des agences de voyages.

	  COMMENT Y ACCÉDER

•	 Titre Professionnel de Vendeur-euse 
conseil en voyages d’affaires et de 
tourisme 

	 Niveau III / Bac+2
	 > Page 50
•	 BTS Tourisme
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4 400 SALARIÉ-E-S EXERCENT 
DES FONCTIONS COMMERCIALES 
DANS LES ENTREPRISES DES 
TRANSPORTS ROUTIERS.

Presque la moitié de ces emplois 	
est occupée par des femmes.

COMMERCIAL-E 
TRANSPORT – LOGISTIQUE

Le métier
Le-la commercial-e Transport-Logistique a pour mission de prospecter 
une clientèle de professionnels afin de commercialiser des prestations en 
transport et logistique.
Il-elle accompagne ses clients dans la relation commerciale et pilote son 
activité à l’aide de tableaux de bord.

L’environnement de travail
La fonction de commercial-e Transport-Logistique s’exerce principalement au 
sein d’entreprises de transport de marchandises (tous modes de transport) 
ou de voyageurs, de prestataires logistiques ou de commissionnaires de 
transport.
L’activité comprend des déplacements quotidiens sur une zone géographique 
parfois très étendue.
Très autonome dans la gestion de son emploi du temps, les horaires du-de la 
commercial-e sont assez souples mais souvent chargés.

Qualités
•	 Faire preuve de persévérance, d’autonomie
•	 Posséder une grande capacité d’écoute
•	 Être organisé-e dans son travail

Évolutions possibles
•	 Commercial-e grands comptes
•	 Directeur-rice commercial-e

Toujours à l’écoute des besoins 
de mes clients pour leur trouver des solutions. 
Leur confiance est la plus belle des récompenses. 
Laurence R.

	  COMMENT Y ACCÉDER

•	 Bachelor Responsable Commercial 
Transport Logistique - Niveau II / Bac+3

	 > Page 50
•	 Titre certifié Responsable Production 

Transport Logistique - Niveau II / Bac+3
	 > Page 45
•	 Licences professionnelles commerce/

Achats - Masters et autres diplômes
	 > Pages 68 à 69
•	 Titre Professionnel d'Opérateur-

rice de transports multimodaux et 
internationaux - Niveau III / Bac +2

	 > Page 60



ACHETEUR-EUSE / APPROVISIONNEUR-EUSE 

Le contact, la négociation, la stratégie 
de persuasion, ça me colle à la peau ! 
C’est pour ça que j’ai choisi ce métier. Bruno F.
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Le métier
L'acheteur-euse/approvisionneur-euse identifie les besoins en approvision
nement de l’entreprise. 
Il-elle recherche et sélectionne des produits et des fournisseurs selon la stratégie 
d’achat, élabore des appels d’offres ou des cahiers des charges fournisseurs/
prestataires et négocie des contrats commerciaux selon des objectifs de coûts, 
de délais et de qualité. 
Il-elle renseigne les supports de suivi des achats, réalise un bilan annuel 
d’activité et traite des dossiers de contentieux. 
Il-elle peut être amené-e à coordonner une équipe.

L’environnement de travail
L’activité de ce métier s’exerce au sein d’entreprises industrielles, commerciales 
ou de sociétés de services, de centrales d’achats, en relation avec différents 
interlocuteurs et services (clients, fournisseurs, marketing, logistique, 
production…).
Elle varie selon le secteur : Logistique, Transport, Grande distribution, 
Industrie... et le type de produits : matières premières, produits alimentaires…

Qualités
•	 Être rigoureux-euse et réactif-ve
•	 Avoir un goût prononcé pour les responsabilités
•	 Avoir un sens développé du relationnel et de l’organisation
•	 Être honnête et à l’écoute
•	 La pratique d’une langue étrangère, en particulier l’anglais, peut être exigée 

Évolutions possibles
•	 Directeur-rice technico-commercial-e
•	 Responsable du management et ingénierie d’affaires
•	 Directeur-rice des achats
•	 Responsable de la conception et de l’organisation de la chaîne logistique

CE MÉTIER EST RATTACHÉ À 
LA FAMILLE PROFESSIONNELLE 
VENTE/ACHATS.

On compte près de 9 000 emplois rien 
que dans les entreprises des transports 
routiers et activités auxiliaires.

	  COMMENT Y ACCÉDER

Ce métier est accessible avec un diplôme de 
niveau Bac+2 (BTS, DU...) à Master (Master 
professionnel, diplôme d’ingénieur…) dans 
un secteur scientifique, technique ou 
commercial.

Des formations complémentaires 
(achats et négoce international) 
peuvent être requises. 
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90 % DES ÉTABLISSEMENTS 
INDUSTRIELS ET COMMERCIAUX DE 
100 SALARIÉ-E-S ET PLUS SOUS-
TRAITENT LEURS OPÉRATIONS DE 
TRANSPORT ET DE LOGISTIQUE

Ils ont donc besoin de personnes en 
charge d’acheter ces prestations.

RESPONSABLE ACHAT TRANSPORT (H/F)

Le métier
Le-la responsable achat transport achète principalement des prestations 
de transport (routier, aérien, maritime, ferroviaire, fluvial) mais peut 
également exercer des fonctions de gestion d’entrepôts. 
Il-elle vérifie que la prestation des fournisseurs est bien conforme aux 
engagements prévus dans les contrats et met en place des indicateurs de suivi 
à l’aide d’outils informatiques pour être en mesure d’assurer les démarches 
d’amélioration.

L’environnement de travail
Cette activité s’exerce dans des entreprises qui ont de gros volumes d’achat 
de transport, types entreprises industrielles en chimie, en agroalimentaire, 
équipementiers, pharmaceutiques, ou grande distribution.
Le-la responsable Achat transport est rattaché-e au Directeur-rice de la 
logistique ou de la Supply chain. 
Son travail l’amène à être en relation avec le-la responsable fabrication, les 
services d’exploitation, comptables et financiers.

Qualités
•	 Avoir un bon sens du relationnel
•	 Savoir faire preuve de discrétion et  d’autonomie
•	 Avoir une bonne maîtrise de l’outil informatique
•	 Maîtriser l’anglais, voire une deuxième langue étrangère

Évolutions possibles
•	 Directeur-rice des achats
•	 Responsable logistique ou Supply Chain
•	 Responsable de flotte

Négocier avec les fournisseurs, rechercher 
des solutions pour optimiser les coûts et 

les délais tout en maintenant la qualité : 
un challenge passionnant !  Karim G.

	  COMMENT Y ACCÉDER

•	 École supérieure de commerce 
	 avec option Transport Logistique
	 > Pages 68 à 69
•	 MBA ou Master 2 en Transport/Logistique
	 Niveau I / Bac+5
	 > Page 69
•	 Titre certifié en Manager Transport/

Logistique et commerce international 
	 Niveau I / Bac+5
	 > Page 54



RESPONSABLE D’ATELIER (H/F)
J’anime une équipe de mécaniciens pour atteindre 

les objectifs fixés et satisfaire les clients. Sylvain M.

Maintenance

/ 27

APRÈS BAC

Le
s 
m

ét
ie

rs

Le métier
Le-la responsable d’atelier assure, supervise et contrôle la maintenance 
ou la réparation de véhicules industriels (camions, cars…) ainsi que les 
équipements de l’atelier. 
Il-elle coordonne et anime une équipe de mécaniciens-nes.

L’environnement de travail
Il-elle peut exercer son activité dans une entreprise de transport routier de 
marchandises ou de voyageurs, chez un loueur de véhicules industriels, au 
sein d’un garage, d’une concession poids lourds, d’un centre de contrôle 
technique, d’une collectivité ou dans l’armée.

Qualités
•	 Avoir de fortes capacités managériales
•	 Posséder un bon relationnel (mécaniciens-nes, conducteurs-rices, clients…) 
•	 Être autonome, disponible et organisé-e

Évolutions possibles
•	 Responsable de parc
•	 Chef-fe d’agence
•	 Commercial-e
•	 Responsable technique d’un groupe
•	 Responsable SAV

LE-LA RESPONSABLE D'ATELIER 
EST RATTACHÉ-E À LA FAMILLE 
PROFESSIONNELLE « MAINTENANCE 
DES VÉHICULES ET ENTRETIEN 
DES MATÉRIELS ».

Cette famille est composée à 12 % 
de cadres et agent-es de maîtrise.

	  COMMENT Y ACCÉDER

•	 Bac Professionnel Maintenance 
des véhicules - Option véhicules 
de transport routier

	 > Page 46 (cahier avant BAC)
•	 BTS Maintenance des véhicules - 

Option Véhicules de transport routier
	 Niveau III / Bac+2
	 > Page 49
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LE-LA RESPONSABLE DE PARC 
EST RATTACHÉ-E À LA FAMILLE 
PROFESSIONNELLE « MAINTENANCE 
DES VÉHICULES ET ENTRETIEN 
DES MATÉRIELS ».

Cette famille est composée à 12 % 
de cadres et agents de maîtrise.

RESPONSABLE DE PARC (H/F)

Le métier
Le-la responsable de parc supervise et contrôle l’entretien d’un parc de 
véhicules. 
Il-elle planifie le renouvellement du parc, les opérations de réparation, 
d’entretien ainsi que les visites techniques. 
Il-elle assure le suivi budgétaire, la gestion et l’optimisation des coûts 
d’utilisation des véhicules. 
Le-la responsable de parc identifie les besoins en approvisionnement, 
équipement, ravitaillement et établit les commandes (outillages, rechanges, 
carburants…). 
Il-elle peut coordonner l’activité du personnel d’atelier.

L’environnement de travail
Le-la responsable de parc est en relation régulière avec les services 
exploitation de l’entreprise. 
Il-elle établit également une relation suivie avec les opérateurs extérieurs : 
organismes de contrôle (services des Mines...), loueurs ou concessionnaires, 
industriels fabriquant les véhicules. 
Il-elle peut être amené-e à travailler au sein d’une entreprise de transport, de 
concession automobile, voire même d’une administration ou de l’armée.

Qualités
•	 Avoir le sens de la planification, de la gestion et de la négociation 
•	 Être soucieux-euse de la sécurité 
•	 Être rigoureux-euse et organisé-e 
•	 Posséder le sens du contact 

Évolutions possibles
Ce métier, avec un diplôme de niveau Bac +2 en maintenance automobile 
(comme le BTS Maintenance des véhicules), peut permettre d’accéder à un 
poste d’encadrement d’atelier.

Les véhicules doivent être en bon état 
de fonctionnement pour livrer le client 
dans les temps. L’anticipation est mon quotidien.
Enzo M.

	  COMMENT Y ACCÉDER

Accessible avec expérience, certains diplômes 
sont appréciés :
•	 CAP Maintenance des véhicules option  

véhicules de transport routier
	 > Page 45 (cahier avant BAC)
•	 BAC Pro Maintenance des véhicules 

option véhicules de transport routier 
	 > Page 46 (cahier avant BAC)
•	 BAC Pro conducteur-rice Transport 

routier de Marchandises 
	 > Page 38 (cahier avant BAC)



RESPONSABLE D’AGENCE 
DE TRANSPORT (H/F) 
en transport de marchandises 
ou de voyageurs

La relation humaine, l’organisation, 
le management, la prise de décision, l’action… 
autant de domaines qui me caractérisent ! Gaëtan V.

Direction Supply Chain & Transport
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Le métier
Le-la responsable d’agence est responsable d’un centre de profit. 
Il-elle supervise et coordonne l’activité d’un site ou d’un service d’exploitation 
de transport, dans ses dimensions techniques, commerciales, sociales et 
financières, selon la réglementation des transports et les règles de sécurité. 
Il-elle organise, dirige et contrôle tout ou partie des équipes d’un site 
d’exploitation (techniciens-nes exploitants, personnel de conduite, personnel 
administratif et commercial…) en fonction des priorités et des aléas de son 
entreprise. 
En tant que manager opérationnel, il-elle veille au respect des conditions de 
transport, de sécurité et au bien-être général de ses collaborateurs.

L’environnement de travail
L’activité du/de la responsable d’agence s’exerce au sein d’entreprises de 
messagerie, de transport routier de marchandises, de transport multimodal, 
dans les services transport d’entreprises commerciales, en contact avec 
de multiples intervenants (clients, fournisseurs, administrations, instances 
portuaires, aériennes…). 
Elle peut impliquer des déplacements au sein du site d’exploitation (quai, zone 
de fret, parc de véhicules, autres services de l’entreprise).

Qualités
•	 Être rigoureux-euse tout en étant réactif-ve
•	 Avoir le sens de l’organisation et du management
•	 Avoir le goût des responsabilités
•	 Être flexible et disponible

Évolutions possibles
•	 Conseiller-ère/consultant-e en organisation 
	 et management d’entreprise                                     
•	 Manager des ressources humaines de grands
	 groupes de transport                           
•	 Directeur-rice de site logistique
•	 Directeur-rice des opérations portuaires 
	 et du transport maritime

LES EMPLOIS DE DIRECTION COMPTENT 
PLUS DE 19 400 SALARIÉ-E-S DANS LES 
ENTREPRISES DE TRANSPORT ROUTIER.

 22 % sont occupés par des femmes.

	  COMMENT Y ACCÉDER

En transport de marchandises : 
	 Accessible à partir d’une formation 
	 de niveau I - Bac+5 : 

•	 Titre certifié Manager transport 
	 logistique et commerce international
	 Niveau I / Bac+5
	 > Page 54
•	 Titre certifié Responsable Production 

Transport Logistique - Niveau II / Bac+3
	 après plusieurs années d’expérience 

professionnelle sur des fonctions de 
management d’agence, ou d’exploitation

	 > Page 45

En transport de voyageurs : 
•	Titre certifié Responsable Production en 

Transport de Personnes après plusieurs 
années d’expérience professionnelle 

	 sur des fonctions de management. 
	 Niveau II / Bac+3
	 > Page 46
•	 Licence professionnelle en transport 
	 de voyageurs - Niveau II / Bac+3
	 > Page 60
•	 Licence professionnelle en logistique, 

spécialité management des services 
	 de transports de voyageurs
	 Niveau II / Bac+3
	 > Pages 64 à 66

	 L’Attestation de Capacité Professionnelle 
de Transport routier de Marchandises ou de 
Transport Routier de Voyageurs peut être 
requise pour exercer cette fonction.
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LE-LA DIRECTEUR-RICE 
SUPPLY CHAIN FAIT PARTIE DES 
37 000 CADRES DE LA LOGISTIQUE 
EN FRANCE.

28 % sont des femmes.

	  COMMENT Y ACCÉDER

•	 Mastère Spécialisé en Supply chain
	 Bac+6
	 > Page 75
•	 Master 2 Supply chain logistique 

ou des systèmes d’informations
	 Niveau I / Bac+5
	 > Pages 71 à 73
•	 MBA Supply chain
	 Niveau I / Bac+5
	 > Pages 74 à 75

DIRECTEUR-RICE SUPPLY CHAIN

Le métier
Le-la directeur-rice Supply chain élabore et pilote la stratégie de 
développement de la Supply chain au niveau d’un groupe. 
Pour cela, il-elle décline cette stratégie en termes opérationnels auprès de 
l’ensemble des directions du groupe, tout en assurant l’interface entre la 
production, la logistique d’approvisionnement, les services commerciaux et 
financiers. 
Il-elle analyse les process des différents services, vérifie la réalisation des 
orientations prises et adapte les plans directeurs en conséquence.

L’environnement de travail
Membre du comité de direction, le-la directeur-rice Supply chain exerce 
souvent ses fonctions au sein des bureaux exécutifs de grands groupes 
internationaux de secteurs industriels, commerciaux ou de prestataires 
logistiques.
Son périmètre d’action étant multi-sites, il-elle manage des équipes 
conséquentes par l’intermédiaire de responsables Supply chain qui 
dépendent d’elle/lui.

Qualités
•	 Cadre de haut niveau, il-elle doit avoir un sens très pointu de 

l’organisation, des capacités d’analyse et de synthèse, d’anticipation.
•	 Disponible, et mobile géographiquement, il-elle est capable de manager 

des équipes et doit savoir gérer les relations clients fournisseurs.
•	 Le-la directeur-rice Supply chain doit pratiquer l’anglais couramment, 

idéalement maîtriser une deuxième voire une troisième langue étrangère.

Évolutions possibles
Selon les organisations des grands groupes, il-elle peut évoluer vers un poste 
à la direction générale ou industrielle.

Savoir anticiper les évolutions de l’ensemble 
de la chaîne logistique au plan national comme 
à l’international, un vrai challenge qui m’a tenté.
Sonia L.



SUPPLY CHAIN MANAGER (H/F)

Être sans cesse à l’écoute pour arriver à définir 
et mettre en œuvre des stratégies logistiques nouvelles 
tout en améliorant le rapport qualité/service/coût : 
ça c’est un vrai challenge ! 
Ludovic F.
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Le métier
Le-la Supply Chain Manager définit et met en œuvre les solutions logistiques. 
Pour cela, Il-elle développe et gère toute une série de projets logistiques.
Il-elle analyse et synthétise les éléments d’un réseau d’interlocuteurs diversifiés, 
français ou étrangers et analyse les données relatives à l’efficacité et à l’efficience 
des processus de la chaîne logistique globale. 
Il-elle identifie et examine les axes d’amélioration afin d’optimiser les processus 
logistiques en vigueur.

L’environnement de travail
Cette activité s’exerce au sein d’entreprises industrielles, commerciales, de 
transport, de prestations logistiques, de cabinet conseil en logistique, de 
l’Armée ou dans des entreprises plus spécifiques (association humanitaire, 
évènementiel…).
Le-la Supply Chain Manager est en contact permanent avec des interlocuteurs 
internes et externes à l’entreprise. Sa mobilité est très importante.
Ses fortes responsabilités nécessitent des capacités de management d’équipes 
pluridisciplinaires et une vision globale de l’entreprise.

Qualités
•	 Être à l’écoute, avoir des aptitudes à la négociation
•	 Avoir le sens des responsabilités
•	 Être organisé-e, rigoureux-euse, réactif-ve 
•	 Avoir des capacités d’analyse et de synthèse pour mesurer et améliorer 
	 les processus logistiques
•	 Maîtrise les techniques de management et d’animation d’une équipe
•	 Maîtrise de l’anglais, voire d’une deuxième langue étrangère

Évolutions possibles
•	 Directeur-rice Supply Chain
•	 Directeur-rice logistique
•	 Consultant-e externe/interne
•	 Chef-fe de projets intégrateurs fonctionnels ou opérationnels

37 000 POSTES DANS 
LA LOGISTIQUE SONT OCCUPÉS 
PAR DES CADRES.

28 % sont des femmes.

	  COMMENT Y ACCÉDER

•	 Mastère Spécialisé Supply Chain : 
	 Design and Management 
	 Bac+6
	 > Page 75
•	 Titre certifié Manager Transport 

Logistique et Commerce International   
Niveau I / Bac+5 

	 > Page 54
•	 Master 2 en Supply Chain
	 Niveau I / Bac+5
	 > Pages 71 à 73
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QUELQUES CONSEILS POUR CHOISIR AU MIEUX 
SON ORIENTATION ET SA FORMATION

Réflexion
Orientation

Exploration

Apprentissage

Formation

Vous êtes en classe de troisième :
Vous allez devoir réfléchir sur votre orientation 
et faire un choix. 

Bien s’orienter, 
c’est avant tout s’informer !
Que vous ayez une idée précise de votre 
futur métier ou pas, pensez à mettre tous les 
atouts de votre côté. Essayez d’explorer toutes 
les pistes possibles. Soyez curieux et vous 
trouverez votre voie !

Profitez des différentes interventions de 
professionnels qui viennent vous expliquer 
leur métier, des visites en entreprise, des 
forums métiers, des journées portes ouvertes 
organisées par les différents lycées et centres 
de formations d’apprentis ainsi que du stage de 
troisième (séquence d’observation en milieu 
professionnel). Toutes ces expériences vous 
permettront de vous projeter plus facilement 
dans votre future vie professionnelle. Pensez à 
aller au-devant de métiers et d’environnements 
professionnels moins connus, moins « visibles ». 
Ils peuvent offrir de réelles perspectives 
d’emplois et de carrière.

Votre projet…
Vous pouvez entrer dans une formation Transport / Logistique à tout moment de votre vie scolaire et à 
tout niveau de qualification !

Une fois votre projet professionnel éclairci, vous 
pouvez vous orienter vers une voie professionnelle 
(ex. : CAP ou BAC PRO…) ou bien vers une voie 
générale et technologique (ex. : BAC Économique 
et Social en vue de poursuivre sur un BTS). 
Vous avez également le choix de votre formation 
et de la façon dont vous allez la préparer : 
• en Temps plein (statut scolaire)
• en Apprentissage (qualification professionnelle)
> cf. l’alternance en questions page 38

Un même diplôme professionnel peut-être préparé 
en apprentissage au sein d’un lycée professionnel 
ou technologique ou par le biais d’un Centre de 
Formation d’Apprentis (CFA). Vous serez alors 
salarié-e d’une entreprise, en lien avec le diplôme 
que vous préparez. Vous alternerez période de 
formation en CFA et période en entreprise. Pour 
cela, il vous faut trouver une entreprise d’accueil, 

repérer l’établissement qui prépare la formation 
et signer un contrat d’apprentissage. 
Il existe également des périodes de formation 
en milieu professionnel (PFMP)* où l’entreprise 
participera à une co-évaluation de cette période 
avec l’enseignant de la spécialité. Pour votre 
information, sachez que les bacs professionnels 
comportent par exemple 22 semaines de PFMP 
réparties sur 3 ans.

Enfin, notons que la diversité des élèves et des 
parcours se développent dans les filières de 
l’Éducation nationale. Cette évolution permet 
de commencer sa formation sous statut scolaire 
et de la terminer en alternance, sous contrat 
d’apprentissage ou de professionnalisation.

Bonne orientation !

« Plus je m’y prends tôt, 
mieux je prépare l’entretien 

avec le chef d’entreprise 
et plus j’ai de chances 

de réaliser mon souhait. »

*dans le cadre de l’enseignement sous statut scolaire en lycée professionnel ou technologique

Collégiens 
et leur famille
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Avenir

Orientation
Métier

Projet

Cursus

Vous devez faire un choix 
déterminant pour votre avenir, 
penser à votre orientation ou 
à votre réorientation. Il est donc 
important de trouver les bonnes informations, 
les bons conseils, voire les bons interlocuteurs.

Une information concise et 
précise pour une orientation 
réussie !
Tout d’abord, que vous ayez une idée du 
métier que vous souhaitez envisager ou pas, 
il vous sera nécessaire d’utiliser toutes les 
sources d’information à votre portée. 

Interventions de professionnels, visites 
d’entreprises, forums des métiers, témoignages 
d’anciens élèves, salons de l’étudiant où 
vous rencontrerez des conseillers en charge 
de l’orientation, des centres de formation 
d’apprentis (CFA), des écoles privées et des 
universités. 

Visitez également notre site internet 
www.aft-dev.com

…et faites preuve de curiosité. 

Cela vous permettra de découvrir différents 
environnements de travail, et plusieurs voies 
de formation possibles.

Votre projet…
Quand votre projet professionnel semblera se préciser, il sera temps pour vous de faire le choix du mode 
de formation que vous souhaitez envisager…

• 
Une formation en alternance 

(temps partagé entre études et entreprise dans 
le cadre soit d’un contrat d’apprentissage, 
soit d’un contrat de professionnalisation)
> cf. l’alternance en questions page 38

Si votre choix se porte sur une formation que 
vous souhaitez suivre en alternance, vous devrez 
rechercher une entreprise d’accueil se rapportant 
au diplôme ou au titre professionnel que vous 
serez amené à préparer (ex : BTS Transport et 
Prestation Logistique, Titre Professionnel de 
Technicien Supérieur du Transport Terrestre 
de Marchandises, Titre de Responsable en 
Logistique…). Vous deviendrez alors salarié 
d’entreprise. Ce statut vous permettra d’acquérir 
une autonomie financière ainsi qu’une première 
expérience professionnelle, fortement appréciée 
par les services des ressources humaines.

• 
Une formation à temps plein 

(majorité du temps en cours avec des périodes 
de formation en milieu professionnel)

Si votre choix se porte sur une formation à temps 
plein, cette formule vous permettra  d’assimiler un 
grand nombre de connaissances théoriques de la 
spécialité de la formation choisie (ex : DUT Gestion 
Logistique Transport, BAC + 5 Manager Transport 
Logistique et Commerce International…), mais 
vous garderez le statut d’étudiant, donc sans 
rémunération.

Selon votre choix en matière de filière de formation, ces deux cursus pourront 
vous permettre de valider soit un diplôme (délivré par le ministère de 
l’Éducation nationale), soit un titre professionnel (délivré par le ministère du 
Travail, de l’Emploi et de la Formation Professionnelle).  
La seule différence entre ces deux types de validation réside dans le fait 
que dans tous les titres reconnus et validés par le ministère du Travail, vous 
décidez de préparer une formation directement professionnelle permettant 
une intégration plus rapide dans le monde de l’entreprise.

Lycéens et 
étudiants

 LE SAVIEZ-VOUS ?

Dans les activités du Transport et de la Logistique, il existe des diplômes 
permettant d’accéder jusqu’à BAC +6 (ex : Mastère spécialisé 
Conception et optimisation des supply chain globales)
Pensez à aller consulter notre site internet : www.aft-dev.com
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Métier
Formation

Bilan
Compétences

Projet

Lorsque l’on se retrouve sans 
emploi, c’est le moment de faire 
le point.
Se former quand on est demandeur d’emploi 
peut représenter un pas vers une reconversion, 
un perfectionnement, l’acquisition de 
nouvelles compétences ou la validation de ses 
acquis professionnels via la VAE. 
Tout peut donc être envisageable ! 
De plus, sachez que dans le secteur du transport 
et de la logistique, les formations proposées 
couvrent tous les niveaux (du CAP au BAC+6). 

De nombreux dispositifs de formation
Plusieurs dispositifs peuvent vous aider à financer les frais de la formation que vous avez choisie et à 
percevoir une rémunération… 

•	 Suivre une formation dans le cadre d’un contrat 
de travail en alternance (contrat d’apprentissage 
ou de professionnalisation). Tous les diplômes 
et titres certifiés dans notre secteur sont 
possibles dans ce cadre. Un accompagnement 
dans la recherche d’entreprise peut vous être 
également proposé. 
> cf. l’alternance en questions page 38

•	 Choisir la POE (Préparation Opérationnelle 
à l’emploi) afin de combler l’écart entre les 
compétences que vous détenez et celles que 
requiert l’emploi que vous visez. Elle peut 
être collective ou individuelle. Ce dispositif 
peut prendre en charge jusqu’à 400 heures 
de formation. C’est tout à fait suffisant si vous 
souhaitez, par exemple, devenir conducteur-
rice routier-ère de marchandises ou encore vous 
former en logistique pour devenir magasinier/
cariste. 

•	 Il existe encore d’autres dispositifs de 
financement comme l’Allocation Formation 
Préalable au Recrutement (AFPR) ou l’Aide 
Individuelle à la Formation (AIF).

Si vous avez fait des CDD successifs, d’autres 
possibilités de formation sont accessibles : 
-	 un Congé Individuel de Formation (CIF CDD). 

Pour plus d’informations, rapprochez-vous du 
Fongecif de votre région.

-	 une VAE* (Validation des Acquis de l’Expérience), 
dispositif de plus en plus utilisé aujourd’hui. 
La totalité des diplômes et titres en transport 
et logistique sont éligibles à la VAE, et la 
certification obtenue par cette voie a la même 
valeur que celle obtenue par une formation. 

Enfin, il existe dorénavant le Compte Personnel 
de Formation (CPF) qui remplace le DIF (Droit 
Individuel à la Formation) depuis le 1er janvier 
2015. Les heures du CPF vont permettre de financer 
tout ou partie de la formation choisie. Si les 
heures disponibles sur le compte sont suffisantes 
pour financer la formation 
souhaitée, l’utilisation du 
seul compte personnel 
permettra d’engager la 
formation. En cas contraire, 
d ’a u t re s  d i s p o s i t i f s 
peuvent s’articuler avec 
le Compte Personnel de 
Formation. 

*si vous avez été salarié pendant au moins 3 ans, consécutifs ou non, en France ou à l’étranger

 LE SAVIEZ-VOUS ?

La loi portant sur la réforme de la formation 
professionnelle a impulsé une nouvelle 
approche de la formation en introduisant la 
notion de « blocs de compétences » : toutes 
les formations permettent désormais de 
viser et d’acquérir une certification partielle, 
« intermédiaire » d’un diplôme en validant un ou 
plusieurs de ces blocs. Cela a pour objectif de :
- faciliter l’insertion professionnelle par 

l’acquisition progressive de certifications
- diversifier les voies d’accès à la formation
- assurer la fluidité des parcours entre 

les différents niveaux de formation
- adapter les formations avec l’évolution 

des métiers et des besoins de nouvelles 
compétences.

Quelles formations sont concernées ? 
Tous les diplômes de l’Éducation nationale, 
de l’Agriculture, des ministères de la Santé et 
des Affaires Sociales, les titres du Ministère 
du travail, des Chambres de commerce et 
des métiers, les CQP de branche. 

Vous les retrouverez dans le Répertoire National 
des Certifications Professionnelles (RNCP).

Créer votre compte ou connaître la liste 
des formations éligibles au CPF ? 

Rendez-vous sur : 
www.moncompteformation.gouv.fr
Les Délégations Régionales de l’AFT peuvent 
vous aider et vous donner des informations 
sur les métiers et formations possibles dans 
le domaine du transport et de la logistique.

Demandeurs 
d’emploi
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Évolution

Perspectives
Carrière

Qualifications Métier

Vous pouvez continuer à 
vous former pour acquérir de nouvelles 
compétences, accéder à une qualification ou 
partir sur un nouveau projet professionnel.

De nouvelles démarches 
de formation
Avec la nouvelle réforme de la formation 
professionnelle, votre employeur va vous 
proposer un entretien professionnel tous les 
2 ans, consacré à vos perspectives d’évolution 
professionnelle, notamment en termes de 
qualification et d’emploi. 

Au bout de 6 ans, il fera le bilan avec vous 
pour savoir si vous avez suivi une action de 
formation, acquis des éléments de certification 
par la formation ou par une validation d’acquis 
par l’expérience ou bénéficié d’une progression 
salariale ou professionnelle.

Dans cette démarche, vous n’êtes pas seul. 
Vous pourrez bénéficier d’une offre de service gratuite auprès des 5 opérateurs retenus dans le cadre 
du Conseil en évolution professionnelle (Cap emploi, Pôle emploi, Apec, Missions locales, Fongecif). 

En tant que salarié-e, vos interlocuteurs privi
légiés seront le Fongecif et/ou l’Apec pour les 
cadres. Les conseils qu’ils vous proposeront : 
-	 une information sur l’environnement 

professionnel et l’évolution des métiers 
sur la région

-	 une meilleure connaissance de vos 
compétences afin d’identifier celles à acquérir 
pour valoriser votre évolution professionnelle

-	 une aide sur l’identification des emplois 
correspondant à vos compétences

-	 une information sur les dispositifs que vous 
pourrez mobiliser pour réaliser votre projet 
d’évolution professionnelle.

De plus, les Délégations Régionales de l’AFT 
pourront vous apporter des compléments 
d’information sur le secteur d’activités des 
transports et de la logistique (offres d’emploi, aide 
au CV…).

Si vous envisagez de faire une formation longue, 
étant salarié(e), vous avez la possibilité de la faire 
financer dans le cadre d’un Congé Individuel de 
Formation (CIF), en sollicitant le Fongecif. 
Si vous êtes en CDD, il est également tout à fait 
possible d’en bénéficier !

N’oubliez pas non plus que, depuis le 1er janvier 
2015, vos heures de DIF (Droit Individuel à la 
Formation) sont comptabilisées sur le Compte 
Personnel de Formation (CPF). Il suffira de 
s’assurer que la formation que vous avez choisie 
fait bien partie des listes des formations retenues 
dans la liste des formations éligibles au CPF. 

Celle-ci se trouve sur le site 
www.moncompteformation.gouv.fr. 

Aucune hésitation ! La Délégation Régionale de l’AFT 
de votre région est à votre service. Demandez à la rencontrer ! 

Ses coordonnées figurent en page 47 Avant Bac de ce guide et sur le site internet www.aft-dev.com 
ou appelez au numéro indigo suivant : 0825 882 882 (0,15 € TTC/min + prix de l’appel)

Besoin 
d’informations 
complémentaires, 
de conseils 
individualisés, 
de pistes de 
recherche, voire 
d’accompagnement ? 

Salariés

 LE SAVIEZ-VOUS ?

Beaucoup de salarié-e-s font valider aujourd’hui leurs compétences par le biais de la Validation 
des Acquis de l’Expérience (VAE), tel que le Titre Professionnel de Technicien Supérieur en 
Méthodes et Exploitation Logistique (Bac+2). 
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L’ALTERNANCE EN QUESTIONS 

UN CONTRAT 
D’APPRENTISSAGE

UN CONTRAT DE 
PROFESSIONNALISATION 

OU

Formation
initiale

      Formation
    initiale

et continue

OU

400 heures
de formation/an

          En moyenne
          en Transport
        Logistique.
    Peut aller jusqu’à 4 ans.

150 h 
minimum 

de formation
(15 à 25%)

2 6 mois
2 ans

400 150

ans

Une formation
pratique en entreprise

une formation théorique
en CFA, école ou université  

ET

  Le plus souvent en CDD 
parfois en CDI

OU
CDD CDI

SALARIÉ

Titres
Professionnels
prochainement

en apprentissage

                       Qualification
                   professionnelle
             (certificat, ou 
reconnue par une branche)

Diplômes scolaires 
(CAP, BAC, licence,
 DUT, BTS, Master)

Titres 
  Professionnels
de tous niveaux 

DIPLÔME

Du CAP à l’ingénieur

C’EST QUOI ? SOUS QUELLE FORME ?

QUEL STATUT?

POUR QUELLE FORMATION ? QUEL TYPE D’ENSEIGNEMENT ?

QUELLE DURÉE DE FORMATION ?

De 15 ans à moins de 26 ans, 
voire 30 ans

sous conditions particulières

De 16 ans à moins de 26 ans

Sans limite d’âge
pour les demandeurs d’emploi 

et les bénéficiaires RSA, ASS, AAH, CUI

15-26 16-26

POUR QUEL PUBLIC ?
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 Moins de 18 ans De 18 à 20 ans 21 ans* et plus

1ère Année 25 %  41 %  53 % 

2ème Année 37 %  49 %  61 % 

3ème Année 53 %  65 %  78 % 

4ème Année 68 %  80 %  93 % 
Personnes handicapées

CONTRAT 
D’APPRENTISSAGE

 16-20 ans 21-25 ans 26 ans et +

Titre ou diplôme 55 % 70 %
inférieur au bac

Titre ou diplôme 
égal ou supérieur 65 % 80 %
au bac

Rémunération égale
à 85 % du salaire

minimum de branche
sans être inférieur
à 100 % du SMIC 

* Pour les entreprises de la branche Transport : 
majoration de 10 % pour les salaires des contrats

de professionnalisation > à 9 mois (100 % du SMIC max)

CONTRAT DE 
PROFESSIONNALISATION*

Le secteur public
non industriel
et commercial

Les entreprises assujetties
au financement de la formation

professionnelle continue

Toute entreprise
du secteur privé

Les entreprises
de travail

temporaire

Etablissements publics
industriels

et commerciaux

TRAVAIL TEMPORAIRE

HÔPITAL

• Diplômes et Titres Professionnels 
  du CAP à Bac+5

• 4 731 apprentis*
• 3 834 alternants en contrat 

  de professionnalisation*
• 68 Centres de Formation d'Apprentis

*source : Rapport OPTL 2015

POUR QUELLE ENTREPRISE ?

(en pourcentage du SMIC)

QUELLE RÉMUNÉRATION MINIMALE 
À VERSER ?

APPRENTISSAGE PROFESSIONNALISATION

AIDES À 
L’EMPLOI

D’HANDICAPÉS

Plus de 250 salariés et plus de de 4 % d’alternants : 
montant forfaitaire à multiplier par le nombre d’alternants

compris entre 5 % et 7 % de l’e	ectif de l’entreprise
à imputer sur le hors quota de la taxe d’apprentissage

SINON
contribution supplémentaire à l’apprentissage (CSA)

RÉDUCTION
DE LA TAXE

D’APPRENTISSAGE

PRISE EN
COMPTE DANS
LES EFFECTIFS

NON
Dispense d’indemnité de fin de CDD

EXONÉRATION
DE CHARGES

SOCIALES
OUI

 + avantageuse
moins de 11 salariés

OUI
 condition d’âge

et e	ectif entreprise

CICE : à hauteur de 6 % des rémunérations brutes
versées d’un montant inférieur ou égal à 2,5 SMIC

CRÉDITS
D’IMPÔTS 1600 € / an / apprenti

(jusqu’à Bac+ 2) 
2 200 € (si apprenti handicapé)

-

AIDES
FINANCIÈRES

À L’EMBAUCHE
Moins de 11 salariés : 
• 1000 € / minimum par année
   de formation 
• 4400 €  versés la 1re année 
pour l’embauche de jeune de 
moins 18 ans

- 250 salariés :
• 1000 € pour 1 embauche 
d’apprenti en CDD 

- 300 salariés :
• 4000 € à 8000 € pour un CDI 

Moins de 250 salariés :
• 4000€ max (500 €/trimestre 
sur 2 ans) pour l’embauche en 
contrat de professionnalisa-
tion de 6 mois ou plus

Embauche d’un demandeur 
d’emploi

• De 26 ans et plus : 
2000 € max
• De 45 ans et plus : 
2000 € max

Aide à l’embauche de l’Agefiph
selon la durée du contrat conclu

QUELLES AIDES 
DE L’ÉTAT OU DE LA RÉGION 
POUR LES ENTREPRISES ?

L’ALTERNANCE DANS 
LE TRANSPORT ET LA LOGISTIQUE

* Pourcentage du salaire conventionnel si plus favorable que le SMIC.

Évaluer et former
un futur collaborateur

      Favoriser l’insertion
des jeunes

    Optimiser les coûts
d’un bon recrutement

Davantage
d’aides

financières
Présence

en entreprise
privilégiée

QUEL INTÉRÊT POUR L’ENTREPRISE ?
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Exploitation Transport
BTS Transport et Prestations Logistiques	 42
DUT Gestion Logistique et Transport	 42
TP Technicien-ne Supérieur-e du Transport Terrestre de Marchandises (TSTTM)	 43
TP Technicien-ne Supérieur-e du Transport Aérien et Maritime de Marchandises	 43
CC Responsable d’une Unité de Transport et Logistique	 44
TP Technicien-ne Supérieur-e Transport de Personnes	 44
Licences professionnelles en Exploitation Transport	 45
Titre Certifié Responsable Production Transport Logistique	 45
Titre Certifié Déclarant-e en Douane et Conseil	 46
TP Responsable Production Transport de Personnes	 46
Titre Certifié Manager Transports Logistique	 47
Titre Certifié Responsable du Transport Multimodal	 47

Exploitation Logistique
TP Technicien-ne Supérieur-e en Méthodes et Exploitation Logistique	 48
Licences professionnelles en Exploitation Logistique	 48
Titre Certifié Responsable en Logistique (REL) 	 49

Maintenance
BTS Maintenance des véhicules - Option véhicules de transport routier 	 49

Vente-Achats
TP Vendeur-euse Conseil en Voyages d’Affaires et de Tourisme	 50
Bachelor Responsable commercial transport logistique	 50
Licences professionnelles en Vente-Achats	 51
Master (Bac+5)	 51
Mastère Spécialisé (Bac+6)	 52

Supply Chain / Transport
Master (Bac+5)	 53
Titre Certifié Manager de la Chaine Logistique  	 53
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BTS Brevet de Technicien Supérieur

TRANSPORT ET PRESTATIONS LOGISTIQUES
Niveau III (BAC +2)

Public / prérequis  
•	 Toute personne titulaire d’un diplôme ou d’un titre de 

niveau IV (Bac) ou ayant accompli une scolarité complète 
conduisant à ce niveau (temps plein ou alternance)

•	 Tout public (Enseignement à distance)

Programme 
Enseignement général                                                                       
•	 Culture générale et expression 
•	 Langue vivante (uniquement en centre)
•	 Management des entreprises 
•	 Économie 
•	 Droit

Domaines professionnels 
•	 Faisabilité des opérations de transport et des prestations 

logistiques 
•	 Évaluation des opérations de transport et des prestations 

logistiques 
•	 Organisation et mise en œuvre des opérations de transport 

et des prestations logistiques 
•	 Mobilisation des ressources matérielles 
	 et du système d’information 
•	 Suivi des opérations de transport et des prestations logistiques 
•	 Gestion de la relation de service
•	 Management d’une équipe

Durée  

1 100 à 1 350 heures réparties sur 2 ans.

Validation 
•	 Brevet de Technicien Supérieur Transport et Prestations 

Logistiques délivré par l’Éducation nationale.
•	 Attestation de capacité professionnelle au transport 

de marchandises par route par équivalence directe.
•	 Attestation de capacité professionnelle de 

commissionnaire de transport par équivalence directe.

Métiers visés 
•	 Technicien-ne d’exploitation  > Page 6
•	 Agent-e de transit  > Page 7
•	 Affréteur-euse  > Page 9
•	 Gestionnaire de stocks (H/F)  > Page 16
Après plusieurs années d’expérience :
•	 Adjoint-e au responsable d’exploitation > Page 11
•	 Adjoint-e au responsable d’entrepôt ou de plate-forme 

multimodale  > Page 17

DUT Diplôme Universitaire de Technologie

GESTION LOGISTIQUE ET TRANSPORT 
Niveau III (BAC +2)

Public / prérequis  
•	 Titulaire d’un titre ou diplôme de niveau IV 
•	 Les candidat-e-s non titulaires d’un baccalauréat faisant 

état d’une expérience professionnelle en transport ou en 
logistique peuvent dans certains cas intégrer le DUT par la 
validation de leurs acquis professionnels (VAP).

•	 En année spéciale (la durée de la formation est dans ce cas 
d’une année), il faut avoir validé 60 crédits européens ou 
suivi un enseignement supérieur de 2 ans et passer devant 
un jury d’admission.

Programme 
•	 Approche des transports et communication
•	 Outils de gestion logistique et de l’entreprise
•	 Globalisation et communication
•	 Exploitation des transports terrestres
•	 Gestion de projet et stage
•	 Gestion de la chaîne logistique
•	 Management
•	 Gestion des flux
•	 Outils de pilotage
•	 Mise en situation professionnelle

Durée  

1 600 heures de cours et 12 semaines de stage. 
Il est possible de suivre ce DUT en alternance.

Validation 
•	 Diplôme Universitaire de Technologie « Gestion Logistique 

et Transport » de niveau III (Bac+2).
	 Ce DUT GLT donne lieu à l’attribution de 120 ECTS 

(European Credit Transfert System). 
•	 Il donne l’équivalence (sur demande) pour les Attestations 
	 de capacité professionnelle au Transport de personnes 
	 et de marchandises par route (Arrêté du 31 janvier 2012 - 
	 JO du 09/02/2012).

Métiers visés 
•	 Agent-e de transit  > Page 7
•	 Affréteur-euse  > Page 9
•	 Gestionnaire de stocks (H/F)  > Page 16
•	 Responsable d’entrepôt (H/F)  > Page 17
•	 Responsable logistique (H/F)  > Page 18
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TP Titre Professionnel

TECHNICIEN-NE SUPÉRIEUR-E DU TRANSPORT 
TERRESTRE DE MARCHANDISES (TSTTM)	   

Niveau III (BAC +2)

Public / prérequis 
Être titulaire d’un diplôme de niveau IV (Bac, titre ou 
certification équivalente) 

Programme 
Les fondamentaux du transport
Sensibilisation au développement durable adaptée au métier
Concevoir et mettre en œuvre une prestation de transport 
terrestre national et international :  analyse de la demande 
client, construction de la réponse à la demande client,  
les règles de base d’un contrat commercial de transport  
(tous modes), organisation d’un transport routier  
de marchandises en lots, en messagerie, en groupage 
international (incoterms, douane).
Disciplines transversales : gestion, langues.
Optimiser l’ensemble des moyens liés à l’activité  
d’exploitation de transport terrestre : les règles de droit  
social et conventionnel appliquées aux personnels sédentaires 
et roulants (ouvriers-employés), la gestion sociale des 
conducteurs, le management de proximité du personnel 
roulant et sédentaire de l’exploitation, la gestion d’un service 
d’exploitation : pilotage (tableaux de bord, qualité) et suivi, la 
qualité de service. 

Durée  

1 085 heures +  280 heures en entreprise, en temps plein.

854 heures en centre, en alternance.

Validation 
Titre Professionnel certifié du ministère du Travail 
de Technicien-ne Supérieur-e du Transport Terrestre 
de Marchandises. 
Équivalence (sur demande) Attestation de capacité 
professionnelle au transport de marchandises par route.

Métiers visés 
•	 Technicien-ne d’exploitation  > Page 6
•	 Agent-e de transit  > Page 7
•	 Affréteur-euse « route »  > Page 9
Après plusieurs années d’expérience : 
•	 Responsable d’exploitation en transport routier de marchandises  

> Page 11

TP Titre Professionnel

TECHNICIEN-NE SUPÉRIEUR-E DU TRANSPORT 
AÉRIEN ET MARITIME DE MARCHANDISES (TSTAMM)

Niveau III (BAC +2)

Public / prérequis 
Être titulaire d’un diplôme de niveau IV (Bac, titre 
ou certification équivalente).
Avoir un niveau d’anglais scolaire.

Programme 
Les fondamentaux du transport
Construire, y compris en anglais, l’offre commerciale d’une 
prestation de transport “overseas” :  analyse de la demande 
client , construction et formulation de la réponse à la demande 
client, règles de base d’un contrat commercial de transport  
(tous modes), établissement de la cotation tarifaire. 
Organiser et suivre une opération de transit “overseas” 
à l’export ou à l’import en anglais : organisation des 
opérations de transit maritime et aérien, coordination et suivi 
des différentes phases d’une opération de transit aérien ou 
maritime, facturation et marge commerciale, préparation aux 
examens IATA/FIATA, sûreté du fret (douane, incoterms).
Assurer le service client, y compris en anglais, des opérations 
de transport « overseas » : les facteurs de risque et la qualité  
de service,  la gestion d’un litige, le suivi de la qualité de service. 
Disciplines transversales : relations avec les partenaires, 
les réseaux d’agents, en anglais. 

Durée  

1 085 heures +  280 heures en entreprise (temps plein).

854 heures en centre, en alternance.

Validation 
Titre Professionnel certifié du ministère du Travail de 
Technicien-ne Supérieur-e du Transport Aérien et Maritime 
de Marchandises.
Équivalence (sur demande) Attestation de capacité 
professionnelle au transport de marchandises par route.

Métiers visés 
•	 Agent-e de transit  > Page 7
Après plusieurs années d’expérience :
•	 Responsable de service transit aérien /et ou maritime    
•	 Responsable d’exploitation du transport aérien et/ou maritime   

> Page 29
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CC Certificat de Compétences

RESPONSABLE D’UNE UNITÉ DE TRANSPORT 
ET LOGISTIQUE
		   Niveau III (BAC +2)

Public / prérequis  
Personne désirant acquérir, maintenir ou approfondir leurs 
connaissances sur le fonctionnement d’une entreprise de 
transport routier de marchandises, ayant un niveau Bac  
ou un niveau CAP / BEP avec 1 an d’expérience en transport  
ou logistique.
Pour tous les candidat-e-s n’ayant pas le Bac, un test de 
positionnement est organisé avant l’entrée en formation.

Programme 
Module 1 : exploitation d’une entreprise de transport  
de marchandises
Module 2 : direction d’un centre de profit transport  
de marchandises
Module 3 : gestion financière
Module 4 : règlementation nationale, internationale  
et transports multimodaux

Évaluation finale de fin de formation et synthèse de la 
formation.
Travail de rédaction d’un mémoire/projet professionnel. 

Durée  

310 heures (enseignement vendredi soir et samedi par
 cycles de 10 heures). 

+ 10 heures de travail individuel pour la production 
d’un mémoire ou projet professionnel.

L’animation de cette formation est assurée en partenariat  
avec le CNAM.

Validation 
•	 Certificat de Compétences “Responsable d’une Unité 

de Transport de marchandises et Logistique”. 
•	 Ce certificat permet l’obtention par équivalence directe 

de l’attestation de capacité professionnelle de transport 
routier de marchandises, de déménagement et de location 
de véhicules industriels avec conducteur.

Métiers visés 
•	 Technicien-ne d’exploitation  > Page 6
•	 Agent-e de transit  > Page 7
•	 Affréteur-euse  > Page 9
Après plusieurs années d’expérience : 
•	 Responsable d’exploitation en transport de marchandises  

> Page 11

TP Titre Professionnel

TECHNICIEN-NE SUPÉRIEUR-NE TRANSPORT 
DE PERSONNES

Niveau III (BAC +2)

Public / prérequis  
•	 Titulaires d’un Baccalauréat (toutes catégories) 
•	 Titulaires d’un BEP/CAP + 5 ans d’expérience professionnelle 

probante dans le secteur

Programme 
Organiser et planifier les moyens techniques et humains 
permettant le transport routier de personnes :  
organisation des transports de voyageurs en France,  
techniques de graphicage, habillage et planification des 
services, différents produits du tourisme par autocar, 
informatique, langue étrangère, communication, gestion 
économique et analyse des coûts.

Suivre au quotidien le déroulement des opérations de 
transport routier de personnes : gestion des mouvements 
dans le respect des règlementations, outils de gestion, prépaie 
des conducteurs, animation et encadrement de l’activité dans 
le respect des procédures de qualité interne, langue étrangère 
appliquée, gestion économique et comptable.

Durée  

1 260 heures (dont 175 heures de stage en entreprise)
15 mois en alternance.

Validation 
•	 Titre Professionnel Technicien-ne Supérieur-e Transport 

de Personnes (TSTP) de niveau III (Bac+2)
	 Si échec au titre, possibilité de délivrance de CCP (Certificat 

de Compétence Professionnelle) suite à la délibération du 
jury. 

•	 Le titre permet d’obtenir par équivalence l’attestation 
de capacité professionnelle permettant l’exercice de la 
profession de transporteur public routier de personnes 

	 (Décision du 2 janvier 2013 BO du 25 janvier 2013).

Métiers visés 
•	 Agent-e de planning en transport routier de voyageurs  > Page 12
•	 Coordinateur-rice d’exploitation de lignes  
•	 Régulateur-rice réseau transport routier de personnes  
Après plusieurs années d’expérience :
•	 Responsable planification  
•	 Responsable d’exploitation en transport routier 

de voyageurs  > Page 13
•	 Chargé-e études et méthodes  

Ex
pl

oi
ta

ti
on

 T
ra

ns
po

rt



/ 45Retrouver les adresses pages 60 à 61

APRÈS BAC

Le
s 
fo

rm
at

io
ns

Titre Certifié
RESPONSABLE PRODUCTION 
TRANSPORT LOGISTIQUE 

Niveau II (BAC +3)

Public / prérequis  
La formation est ouverte aux étudiant-e-s, demandeurs 
d’emploi, CIF, CPF et VAE. 
Pour pouvoir accéder à la formation, les candidat-e-s doivent : 
•	 être titulaires d’un Bac +2 (BTS, DUT, DEUG), ou d’un Bac et 

3 ans d’expérience professionnelle en Transport-Logistique, 
•	 être admis-e-s aux épreuves du concours d’entrée 

(entretien de motivation, épreuves écrites et orales)

Programme 
•	 Fondamentaux du transport : anglais, développement 

durable, technique-gestion
•	 Développer l’offre de service et garantir les engagements 

commerciaux
•	 Organiser l’activité et encadrer le personnel dans le respect 

de la législation sociale et des procédures de qualité 
internes

•	 Rechercher l’optimisation des performances économiques 
et financières de l’unité

•	 Matières transversales : langue appliquée au transport,  
IATA Introductory

Durée  

875 à 1085 heures en centre + 8 semaines de stage.

Validation 
•	 Titre certifié par l’État au niveau II (Bac +3) Responsable 

Production Transport-Logistique délivré sous réserve de 
réussir un contrôle continu des connaissances et un examen 
final (Arrêté du 25 janvier 2011 - JO du 02/02/2011).

•	 Les titulaires de ce titre peuvent obtenir par équivalence 
les Attestations de capacité professionnelle au Transport 
de marchandises par route et de Commissionnaire de 
transport.

Métiers visés 
•	 Agent-e de transit  > Page 7
•	 Affréteur-euse  > Page 9
•	 Responsable d’exploitation en transport de marchandises  

> Page 11
•	 Commercial-e Transport-Logistique  > Page 24
Après plusieurs années d’expérience : 
•	 Responsable d’agence de transport de marchandises  > Page 29
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Licence professionnelle 
en Exploitation Transport

Niveau II (BAC +3)

Public / prérequis  
•	 Être diplômé-e d’un  Bac + 2 : DUT, DEUST, BTS, L2 (2e année 

de licence validée) ou d’un titre certifié niveau II 
•	 Accès en formation initiale (temps plein), contrat 

d’apprentissage ou contrat de professionnalisation  
•	 Accès possible en formation continue par la VAE pour 

salariés en reprise d’études

Programme 
Au moins 25 % des enseignements sont assurés par des 
professionnels.
Pour les étudiant-e-s en formation à plein temps : 500 heures 
d’enseignements auxquelles viennent s’ajouter 150 heures de 
projet tutoré individuel ou collectif. Stage de 12 à 16 semaines  
obligatoire.
Pour les étudiant-e-s en contrat d’apprentissage ou de 
professionnalisation : le rythme de l’alternance université / 
entreprise est très variable.
Les programmes sont spécifiques à chaque licence 
professionnelle. 
Retrouvez les licences en Exploitation transport > Pages 60 et 61

Durée  

1 an : 2 semestres

Validation 
•	 La licence professionnelle est un diplôme national délivré 

par une université conférant le grade de licence (niveau 
de référence identique partout en Europe). Elle a la même 
valeur quel que soit l’établissement universitaire qui la 
délivre. 

•	 La validation des études s’effectue en contrôle continu, 
ou avec un examen terminal, ou en combinant les deux. 
Intégrée au LMD, la licence pro est validée par un nombre 
de 60 ECTS. A l’issue du grade licence, l’étudiant-e se voit 
attribué-e 180 ECTS.

Métiers visés 
•	 Planning manager/Responsable ordonnancement  > Page 22
•	 Commercial-e transport logistique  > Page 24
•	 Responsable d’exploitation en transport routier 

de voyageurs  > Page 13
•	 Responsable d’agence de transport  > Page 29
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Titre Certifié
DÉCLARANT-E EN DOUANE ET CONSEIL 

Niveau II (BAC +3)

Public / prérequis  
•	 Titulaires d’un titre ou diplôme Transport-Logistique 

ou douane de niveau III (Bac +2) tels que Technicien-ne 
Supérieur-e Transport Terrestre, Technicien-ne Supérieur-e 
en Aérien et Maritime, BTS Transport et Prestations 
Logistiques ou Commerce international, DUT Gestion 
Logistique et Transport

•	 Titulaires d’un diplôme ou titre de niveau IV (Baccalauréat) 
avec une expérience professionnelle en rapport avec 
l’emploi visé par la formation

Programme 
•	 Examiner les pratiques douanières d’une entreprise 

industrielle ou commerciale
•	 Optimiser et sécuriser les pratiques douanières  

d’une entreprise industrielle ou commerciale :  
procédures simplifiées de dédouanement, régimes 
douaniers économiques, régime des retours… 

•	 Administrer les dossiers douane à l’importation et  
à l’exportation, dans le respect des règlementations  
en vigueur : la douane et l’environnement international,  
la conduite en douane,  les régimes de transit, l’espèce 
tarifaire, la valeur en douane, les modes de dédouanement, 
les règles de contrôle du Commerce extérieur,  les échanges 
intracommunautaires, la fiscalité liée aux opérations  
en douane, les risques et contentieux douaniers

•	 Anglais technique 

Durée  

420 heures en centre (alternance sur 10 mois de 
formation).

Validation 
Titre certifié Déclarant en Douane et Conseil (DDC) 
de niveau II (Bac +3) enregistré pour 5 ans au Répertoire 
National des Certifications Professionnelles (RNCP).

Métiers visés 
•	 Agent-e de transit  > Page 7
•	 Déclarant-e en douane  > Page 10

Titre Certifié
RESPONSABLE PRODUCTION 
TRANSPORT DE PERSONNES 

Niveau II (BAC +3)

Public / prérequis  
•	 Titulaires des titres de niveau III (Bac+2) 
•	 Titulaires des titres de niveau IV (Bac) bénéficiant d’une 

expérience professionnelle d’au moins 3 ans dans un poste 
similaire

Programme 
•	 Garantir la faisabilité technique des engagements 

contractuels : organisation des transports de voyageurs en 
France, techniques de graphicage, habillage et roulement 
en urbain et interurbain, mise en place d’une offre de 
transport, planification, informatique, langue étrangère, 
communication, gestion économique et analyse des coûts

•	 Organiser le travail du service et manager les acteurs de 
la production : structurer le service production dans le 
respect des règles sociales, management des acteurs de la 
production et en situation de changement, gestion, langue 
étrangère

•	 Mesurer et développer les performances quantitatives et 
qualitatives de la production : gestion budgétaire et tableau 
de bord de l’exploitation, langue étrangère

•	 Voyage d’étude

Durée  

1 225 heures (soit 980 h de cours + 245 h de stage  
en entreprise) – 15 mois en alternance.

Validation 
•	 Titre certifié Responsable Production Transport 

de Personnes (RPTP) de niveau II (Bac +3) 
•	 Le titre permet d’obtenir par équivalence l’attestation  

de capacité professionnelle permettant l’exercice de la 
profession de transporteur public routier de personnes 

	 (Décision du 2 janvier 2013 - BO du 25 janvier 2013).

Métiers visés 
•	 Agent-e de planning en transport routier de voyageurs  
	 > Page 12
•	 Responsable d’exploitation en transport routier de 

voyageurs  > Page 13
•	 Responsable planification 
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Titre Certifié
MANAGER TRANSPORTS 
ET LOGISTIQUE 

Niveau II (BAC +4)

Public / prérequis  
•	 Formation sur 2 ans : titulaire d’un diplôme Bac +2 
	 toutes filières
•	 Formation sur 1 an : titulaire d’un diplôme Bac +3 
	 filière Transport Logistique
•	 Satisfaire aux évaluations écrites et à l’entretien de 

motivation

Programme 
•	 Enseignements généraux : Anglais, fiscalité, comptabilité, 

droit, ressources humaines, stratégie
•	 Enseignements par modes de transport et logistique : 

Transport aérien / Transport ferroviaire / Transport fluvial / 
Transport maritime / Transport routier / Transport combiné / 
Transport de personnes / Supply Chain Management / 
Transports et logistiques spécifiques

•	 Enseignements spécialisés : Assurances, techniques 
douanières, qualité, développement durable, fondamentaux 
professionnels, Marketing et management

Durée  
1 ou 2 ans de formation selon le niveau d’entrée 

420 heures (12 semaines) la 1re année.

420 heures (12 semaines) la 2de année.
Alternance entreprise / école : 1 semaine de cours par mois 
pour 3 semaines en entreprise ; 35 heures de cours par 
semaine.

Validation 
•	 Le titre de Manager Transports et Logistique  

délivré par l’EST est certifié par l’État au niveau II (Bac +4). 
•	 L’obtention du titre donne accès de plein droit aux 

attestations de capacité professionnelle : commissionnaire 
de transport, transport national et international de 
marchandises par route, transport de marchandises avec 
des véhicules légers, transport de personnes par route, 
courtier du fret fluvial.

Métiers visés 
•	 Responsable d’exploitation en transport de marchandises 

> Page 11
•	 Responsable d’agence de transport de marchandises 
	 (après plusieurs années d’expérience professionnelle)  
	 > Page 29

Titre Certifié
RESPONSABLE DU TRANSPORT  
MULTIMODAL 

Niveau II (BAC +4)

Public / prérequis  
Titulaire d’un titre de niveau III (Bac +2)

Programme 
•	 Élaborer, organiser et réaliser les prestations transport  

et les autres activités logistiques
•	 Piloter l’activité budgétaire de l’unité
•	 Manager les ressources humaines de l’unité
•	 Animer et développer les prestations commerciales
•	 Définir et manager les systèmes qualité, sécurité et sûreté
•	 Prévenir les risques et gérer les crises
•	 Gestion de projet /méthodologie
•	 Outils mathématiques
•	 Langue vivante

Durée  

4 semestres 
Formation en alternance / présence de 36 semaines au 
minimum en entreprise avec un minimum de 13 semaines 
à l’étranger

Validation 
Titre privé
Contrôle continu et contrôle de fin de module
Réalisation d’un dossier de synthèse professionnelle
Score au TOEIC au moins égal à 650 points

Métiers visés 
•	 Responsable d’exploitation en transport de marchandises 

> Page 11
•	 Responsable d’agence de transport de marchandises  
	 (après plusieurs années d’expérience professionnelle)  
	 > Page 29
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TP Titre Professionnel

TECHNICIEN-NE SUPÉRIEUR-E EN MÉTHODES 
ET EXPLOITATION LOGISTIQUE 

Niveau III (BAC +2)

Public / prérequis  
Titulaire d’un diplôme ou d’un titre de niveau IV (Bac), 
ou justifiant d’un suivi de formation de niveau IV (Bac)

Programme 
•	 Concepts et environnement logistique
•	 Piloter les activités du site logistique : techniques 

statistiques et prévisionnelles, cahier des charges 
logistique, tenue des stocks, entreposages, planification et 
organisation des opérations logistiques, transport routier 
de marchandises, suivi budgétaire, réglementation sociale, 
management, hygiène et sécurité, diagnostic, tableaux de 
bord, anglais.

•	 Élaborer et mettre en œuvre des solutions techniques 
en réponse aux besoins du site logistique, y compris 
en anglais : gestion des stocks, implantation logistique, 
planification de projet, gestion de production, analyse d’un 
cahier des charges, détermination d’un coût de revient 
d’une prestation logistique, langue, démarche qualité, 
prévention des risques, communication.

•	 Techniques de Recherche d’Emploi (TRE) 
•	 Techniques informatiques

Durée  

875 à  1 064 heures + périodes de formation en 
entreprise (P.F.E.)

Validation 
•	 Titre Professionnel de Technicien-ne Supérieur-e 

en Méthodes et Exploitation Logistique (TSMEL)
•	 Pour le TSMEL en 1036 heures : Certificat d’aptitude à la 

conduite en sécurité (CACES®) des chariots de catégories 
1-3-5 conformément à la recommandation CNAMTS R.389, 
si résultat positif.

Si échec au titre, possibilité de délivrance de CCP (Certificat de 
Compétence Professionnelle) suite à la délibération du jury.

Métiers visés 
•	 Chef-fe de quai  > Page 15
•	 Gestionnaire de stocks  > Page 16
•	 Responsable d’entrepôt  > Page 17
•	 Responsable logistique  > Page 18

Licence professionnelle en Exploitation 
Logistique

Niveau II (BAC +3)

Public / prérequis 
•	 Être diplômé-e d’un  Bac + 2 : DUT, DEUST, BTS, L2 (2e année 

de licence validée) ou d’un titre certifié niveau II 
•	 Accès en formation initiale (temps plein), contrat 

d’apprentissage ou contrat de professionnalisation  
•	 Accès possible en formation continue par la VAE pour 

salarié-e-s en reprise d’études

Programme 
Au moins 25 % des enseignements sont assurés par des 
professionnels.
Pour les étudiant-e-s en formation à plein temps : 500 heures 
d’enseignements auxquelles viennent s’ajouter 150 heures 
de projet tutoré individuel ou collectif. Un stage de 12 à 16 
semaines  est obligatoire.
Pour les étudiant-e-s en contrat d’apprentissage ou contrat 
de professionnalisation : le rythme de l’alternance université / 
entreprise est très variable.
Les programmes sont spécifiques à chaque licence 
professionnelle. 
Retrouvez les licences logistiques > Pages 64 à 66

Durée  

1 an : 2 semestres

Validation 
•	 La licence professionnelle est un diplôme national délivré 

par une université conférant le grade de licence, un niveau 
de référence identique partout en Europe. Elle a la même 
valeur quel que soit l’établissement universitaire qui la 
délivre. 

•	 La validation des études s’effectue en contrôle continu, 
ou avec un examen terminal, ou en combinant les deux. 
Intégrée au LMD, la licence pro est validée par un nombre 
de 60 ECTS. À l’issue du grade licence, l’étudiant-e se voit 
attribué-e 180 ECTS.

Métiers visés 
•	 Responsable logistique  > Page 18
•	 Planning manager, Responsable ordonnancement  > Page 22
•	 Commercial-e transport logistique  > Page 24
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Titre Certifié
RESPONSABLE EN LOGISTIQUE (REL)  	
	

Niveau II (BAC +3)

Public / prérequis  
•	 Être titulaire d’un diplôme ou titre de niveau Bac +2 pour 

formation en alternance
•	 À temps plein : être titulaire du Bac +2 et avoir au moins 3 

années d’expérience professionnelle dans des fonctions 
d’encadrement dans le secteur du transport et de la 
logistique 

Programme 
•	 Acquisition des fondamentaux Logistique / Transport 
	 - Concepts de la chaîne Logistique
	 - Organisation et gestion de l’entrepôt
	 - Environnement du transport routier
	 - Sécurité et prévention en entrepôt
•	 Thèmes transversaux de la formation 
	 - Outils informatiques
	 - Techniques de Recherche d’Emploi (TRE)
•	 Définir et mettre en œuvre les schémas d’organisation 

des flux logistiques
•	 Piloter le déroulement des flux logistiques
•	 Contribuer à la déclinaison de la stratégie logistique 

de l’entreprise à travers des projets logistiques adaptés

Durée  

770 heures en centre + périodes de formation en entreprise :
•	 en alternance : 25 à 27 semaines 
•	 à temps plein : 12 semaines

Validation 
La formation, certifiée au niveau II (Bac +3), est sanctionnée 
par la délivrance du Titre Certifié de Responsable en 
Logistique.

Métiers visés 
•	 Chef-fe de quai  > Page 15
•	 Gestionnaire de stocks  > Page 16
•	 Responsable d’entrepôt  > Page 17
•	 Responsable logistique  > Page 18

BTS Brevet de Technicien Supérieur

MAINTENANCE DES VÉHICULES 
Option véhicules de transport routier 
		  Niveau III (BAC +2)

Public / prérequis  
•	 Être âgé-e de 16 ans à moins de 26 ans 
	 (contrat d’apprentissage)
•	 Être titulaire d’un diplôme ou titre de niveau IV  

du secteur industriel

Programme 
Enseignements généraux :
•	 Mathématiques 
•	 Français
•	 Langues vivantes 
•	 Sciences physiques
•	 Informatique

Enseignements professionnels :
•	 Analyse fonctionnelle 
•	 Mécanique 
•	 Communication 
•	 Gestion de l’après-vente automobile
•	 Organisation de la maintenance 
•	 Technologie 
•	 Maintenance véhicules

Durée  

700 heures en 1re année.

735 heures en 2e année.

Validation 
BTS Maintenance des véhicules - Option véhicules de 
transport routier

Métiers visés 
•	 Responsable d’atelier  > Page 27
•	 Responsable de parc  > Page 28

Suite à la rénovation de l’ensemble de la filière Maintenance 
des véhicules (Du CAP au BTS), le BTS Après-Vente 
Automobile s’intitule désormais le BTS Maintenance des 
Véhicules (MV) - Option véhicules de transport routier.
Ainsi les 3 formations (CAP, Bac Pro et BTS) portent le même 
nom et offrent l’option Véhicules de transport routier.
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Bachelor 
RESPONSABLE COMMERCIAL 
TRANSPORT LOGISTIQUE 
		  Niveau II (BAC +3)

Public / prérequis  
•	 Être titulaire d’un diplôme de niveau III (Bac +2), d’un titre ou 

d’une certification équivalente dans le domaine de l’activité 
commerciale.

•	 Également les personnes titulaires d’un Bac minimum 
plus trois ans d’expérience professionnelle significative en 
entreprise de transport et logistique et souhaitant évoluer 
vers la fonction commerciale.

L’entrée à l’école est effective après réussite aux tests d’entrée.

Programme 
Module 1 : organiser l’action commerciale transport 
et logistique
•	 Analyser le marché et assurer une veille concurrentielle
•	 Concevoir son plan d’actions commerciales
•	 Assurer la prospection commerciale

Module 2 : développer et gérer un portefeuille clients 
en transport et logistique
•	 Vendre les prestations Transport-Logistique
•	 Gérer et développer  un portefeuille clients transport 

et logistique.

Fondamentaux transport, anglais commercial,  
informatique : logiciel relation client.

Durée  

420 heures en centre (alternance sur 12 mois, 
avec un rythme en alternance de 3 semaines en entreprise 
et 1 semaine en formation).

Validation 
Épreuve d’Évaluation des Compétences Professionnelles 
(EECP).
Acquisition de Certification professionnelle si validation 
partielle.
Attestation de fin de formation remise au participant.

Métiers visés 
•	 Commercial-e Transport Logistique  > Page 24
•	 Responsable Achat Transport  > Page 26

TP Titre Professionnel

VENDEUR-EUSE CONSEIL EN VOYAGES 
D’AFFAIRES ET DE TOURISME 
		  Niveau III (BAC +2)

Public / prérequis  
Être âgé-e de 18 ans 
Titulaire du Bac ou d’un titre de niveau IV, ou satisfaire 
à une évaluation des acquis professionnels
Connaissance de l’anglais
Aptitudes relationnelles et commerciales
Intérêt pour les nouvelles technologies de l’information 
et de la communication

Programme 
Le programme est régulièrement adapté aux évolutions  
de la profession et prépare aux trois activités suivantes : 
•	 Sélectionner et réserver les prestations nécessaires  

à un voyage
•	 Vendre des voyages à forfait
•	 Construire et commercialiser des voyages

Les enseignements portent principalement sur :
•	 Billetterie aérienne, ferroviaire et maritime
•	 Prestations complémentaires : hôtels et voitures
•	 Utilisation du GDS Amadeus et Internet
•	 Géographie et produits du tourisme (étude de brochures)
•	 Techniques de communication, de vente et de fidélisation
•	 Entraînement à la vente de billetterie et de voyages à forfait 

(mises en situation professionnelle)
•	 Anglais appliqué aux voyages
•	 Assistance et assurances voyages
•	 Réglementation professionnelle
•	 Construction de voyages

Durée  

À temps plein : 8 mois et demi (28 semaines en centre et 
6 semaines de stage)

En alternance (apprentissage/professionnalisation) : 

12 mois avec 18 semaines en centre de formation

Validation 
Titre certifié par l’État de Niveau III (Bac +2) de Vendeur-euse 
Conseil en Voyages d’affaires et du Tourisme.

Métiers visés 
•	 Conseiller-ère / vendeur-euse en voyages  > Page 23
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Master
Diplôme de grade Master délivré par l’université  

		  Niveau I (BAC +5)

Public / prérequis  
Le grade Master délivré par l’université est un diplôme national 
qui s’obtient après 2 années d’études :
-	 Accès en M1 (1re année) : être diplômé-e d’une L3  ou d’un 

titre homologué niveau II (bac + 3)
-	 Accès en M2 (2e année) : être diplômé-e d’un Master 1 est la 

voie la plus répandue. Accès possible avec un titre certifié 
niveau II (bac + 4)

Selon les universités, l’entrée en M2 est conditionnée par 
une procédure de sélection ou non.
•	 Accès en formation initiale : à temps plein, en contrat 

d’apprentissage ou de professionnalisation
•	 Accès possible en formation continue par la VAE 
	 pour cadres en reprises d’études.

Programme 
Les programmes sont spécifiques à chaque master.
La formation dispensée comprend des enseignements 
théoriques, méthodologiques et appliqués pour un volume 
horaire total d’environ 600 heures. Un ou plusieurs stages 
peuvent être réalisés. Une obligation porte sur la 2e année avec 
un stage de 3 à 6 mois. La formation comprend également 
une initiation à la recherche et, notamment, la rédaction 
d’un mémoire ou d’autres travaux d’études personnels.
Il est recommandé la maîtrise d’au moins une langue vivante 
étrangère à l’issue de la formation. 

Durée  

2 ans : 4 semestres

Validation 
Le Master est un diplôme national qui a la même valeur quel 
que soit l’université qui le délivre et qui confère le grade de 
Master reconnu dans toute l’Europe. Intégré au LMD, le Master 
est validé par un nombre de 120 ECTS. À l’issue du grade 
master, l’étudiant-e se voit attribué-e 300 ECTS.
Retrouvez les Masters délivrés par l’Université  > Page 68

Certaines écoles d’ingénieur ou de management peuvent 
également délivrer le diplôme de grade Master  > Page 69

Métiers visés 
•	 Responsable Achat transport  > Page 26
•	 Responsable d’agence de transport  > Page 29
•	 Supply chain Manager  > Page 30
•	 Directeur-rice Supply chain  > Page 31

Licence professionnelle en Vente-Achats
	   

Niveau II (BAC +3)

Public / prérequis 
•	 Être diplômé-e d’un  Bac + 2 : DUT, DEUST, BTS, L2 (2e année 

de licence validée) ou d’un titre certifié niveau II 
•	 Accès en formation initiale (temps plein), contrat 

d’apprentissage ou contrat de professionnalisation  
•	 Accès possible en formation continue par la VAE pour 

salarié-e-s en reprise d’études

Programme 
Au moins 25 % des enseignements sont assurés par des 
professionnels.
Pour les étudiant-e-s en formation à plein temps : 500 heures 
d’enseignements auxquelles viennent s’ajouter 150 heures 
de projet tutoré individuel ou collectif. Un stage de 12 à 16 
semaines  est obligatoire.
Pour les étudiant-e-s en contrat d’apprentissage ou contrat 
de professionnalisation : le rythme de l’alternance université / 
entreprise est très variable.
Les programmes sont spécifiques à chaque licence 
professionnelle. 
Retrouvez les licences en Vente-Achats > Page 68

Durée  

1 an : 2 semestres

Validation 
•	 La licence professionnelle est un diplôme national délivré 

par une université conférant le grade de licence, un niveau 
de référence identique partout en Europe. Elle a la même 
valeur quel que soit l’établissement universitaire qui la 
délivre. 

•	 La validation des études s’effectue en contrôle continu, 
ou avec un examen terminal, ou en combinant les deux. 
Intégrée au LMD, la licence pro est validée par un nombre 
de 60 ECTS. A l’issue du grade licence, l’étudiant-e se voit 
attribué-e 180 ECTS.

Métiers visés 
•	 Commercial-e Transport Logistique  > Page 24
•	 Acheteur-euse/Approvisionneur-euse  > Page 25
•	 Responsable Achat Transport  > Page 26
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Mastère Spécialisé
Diplôme de grade Mastère délivré par l’université 
 
		  BAC +6

Public / prérequis  
Être titulaire d’un Bac + 5 : grade Master ou titre certifié niveau I
ou
être titulaire d’un Bac + 4 (Master 1 ou titre niveau II) avec trois 
années d’expérience professionnelle minimum  

•	 Accès en formation initiale (temps plein), part time ou 
contrat de professionnalisation  

•	 Accès possible en formation continue par la VAE pour cadres 
en reprise d’études

Programme 
La formation des Mastères Spécialisés a pour vocation 
d’apporter une spécialisation à des généralistes de haut 
niveau. Elle comprend au moins 350 heures, incluant des 
enseignements théoriques, des travaux pratiques, des 
travaux de groupes et une mission en entreprise d’au moins 
quatre mois débouchant sur la soutenance d’une thèse 
professionnelle.

Les programmes sont spécifiques à chaque Mastère spécialisé.

Durée  

1 an : la durée de la formation ne peut être inférieure à deux 
semestres et peut être répartie sur une durée maximale de 
deux ans.

Validation 
Un Mastère spécialisé est un diplôme labellisé par la 
Conférence des Grandes Écoles (CGE) et délivré par un 
établissement membre.  Il donne droit à 75 ECTS 

Retrouvez les Mastères spécialisés Vente-Achats > Page 69

Métiers visés 
•	 Responsable Achat transport  > Page 26
•	 Responsable d’agence de transport  > Page 29
•	 Supply chain Manager  > Page 30
•	 Directeur-rice Supply chain  > Page 31
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Titre certifié
MANAGER DE LA CHAINE LOGISTIQUE  	

	 Niveau I (BAC +5)

Public / prérequis  
•	 Bac +2 avec expérience professionnelle de 5 à 10 ans 

en logistique
•	 Bac +3/4 en sciences et techniques et/ou gestion 

avec spécialisation en logistique industrielle
•	 Diplôme d’une école d’ingénieur ou de commerce 

avec spécialisation en logistique industrielle

Programme 
•	 Contexte et enjeu stratégique de la logistique
•	 Management de projet et système d’information
•	 Organisation logistique, processus logistique, 

mesure des performances
•	 Management d’équipe et communication
•	 Aspects financiers, qualité et réglementation
•	 Pilotage des flux industriels et logistiques
•	 Basics, études, visites entreprises, mémoire et soutenance 

du projet

Durée  

2 ans en alternance 

6 mois de cours à temps plein suivis d’un stage de 3 ou 6 mois 
en entreprise.

Validation 
Formation aussi réalisable dans le cadre d’un Congé Individuel 
de Formation (CIF), du plan de formation de l’entreprise ou 
de la professionnalisation.

Métiers visés 
•	 Responsable logistique  > Page 18
•	 Chef-fe de projets logistiques  > Page 19
•	 Consultant-e Supply Chain  > Page 20
•	 Responsable ordonnancement/Planning Manager  > Page 22
•	 Supply Chain Manager  > Page 30

Master
Diplôme de grade Master délivré par l’université  

		  Niveau I (BAC +5)

Public / prérequis  
Le grade Master délivré par l’université est un diplôme 
national qui s’obtient après deux années d’études : 
•	 Accès en M1 (1re année) : être diplômé-e d’une L3 
	 ou d’un titre de niveau II - Bac + 3 
•	 Accès en M2 (2e année) : être diplômé-e d’un Master 1 

(voie la plus répandue). Accès possible avec un titre certifié 
niveau II - Bac + 4 

Selon les universités, l’entrée en M2 peut être conditionnée par 
une procédure de sélection. 
•	 Accès en formation initiale à temps plein, en contrat 

d’apprentissage ou de professionnalisation 
•	 Accès possible en formation continue par la VAE pour cadres 

en reprise d’études 

Programme 
Les programmes sont spécifiques à chaque Master. La 
formation dispensée comprend des enseignements pour 
un volume horaire total d’environ 600 heures et un stage 
obligatoire de 3 à 6 mois en 2e année.
Il est recommandé la maîtrise d’au moins une langue vivante 
étrangère à l’issue de la formation.  

Durée  

2 ans : 4 semestres

Validation 
Le Master est un diplôme national qui a la même valeur quel 
que soit l’université qui le délivre et qui confère le grade de 
Master reconnu dans toute l’Europe. Intégré au LMD, le Master 
est validé par un nombre de 120 ECTS. À l’issue du grade 
Master, l’étudiant-e se voit attribué-e 300 ECTS.
Retrouvez les Masters délivrés par l’Université  > Pages 71 à 73

Certaines écoles d’ingénieur ou de management peuvent 
également délivrer le diplôme de grade Master  > Page 74 

Métiers visés 
•	 Responsable logistique  > Page 18 
•	 Chef-fe de projets logistiques  > Page 19
•	 Consultant-e supply chain  > Page 20 
•	 Responsable Qualité Sécurité Environnement  > Page 21
•	 Responsable ordonnancement/Planning Manager  > Page 22
•	 Responsable d’agence de transport  > Page 29
•	 Supply chain Manager  > Page 30
•	 Directeur-rice Supply chain  > Page 31
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Titre Certifié 
MANAGER TRANSPORT LOGISTIQUE ET COMMERCE 
INTERNATIONAL  
		  Niveau I (BAC +5)

Public / prérequis  
Titulaire d’un titre de niveau II (Bac +3)
Possibilité de rentrée en 2e année si titulaire d’un titre  
de niveau 1 ou d’un Master 1 ou d’un titre niveau II avec 
expérience professionnelle comme cadre depuis 3 ans  
en Transport-Logistique ou commerce international.

Programme 
Année 1 
•	 Prospecter des marchés en France et à l’étranger
•	 Maîtriser son offre commerciale
•	 Sécuriser ses opérations financières
•	 Manager et optimiser sa logistique (sCM)
•	 Gérer ses ressources humaines et financières

Année 2 
•	 Intégrer les critères de performance et les facteurs de risque 

des opérations de commerce international
•	 Synchroniser et manager les flux physiques et d’information 

de la logistique opérationnelle liée aux transports 
internationaux

•	 Concevoir des solutions logistiques globales tenant compte 
des stratégies commerciales et logistiques des entreprises 
exportatrices ou importatrices

Durée  

1 400 heures sur les 2 années + 6 à 12 mois en entreprise, 
en temps plein.

1 200 à 1 300 heures en centre + période en 
entreprise de 7  à 13 mois minimum, en alternance.

Entrée en 2e année : 600 heures en centre (alternance)  
+ période en entreprise de 7 mois minimum.

Validation 
Titre certifié « Manager Transport-Logistique et Commerce 
International » MTLCI par l’État de Niveau I après réussite 
d’un contrôle continu des connaissances et d’un examen final.

Métiers visés 
•	 Responsable d’exploitation en transport de marchandises  

> Page 11
•	 Supply Chain Manager  > Page 30
•	 Chef-fe de projets logistiques  > Page 19
•	 Consultant-e Supply Chain  > Page 20
•	 Responsable agence de transport de marchandises  > Page 29
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Titre certifié
MANAGER DES OPÉRATIONS LOGISTIQUES 
INTERNATIONALES, option logistique 		

Niveau I (BAC +5)

Public / prérequis  
•	 Titulaire d’un niveau III (titre ou diplôme Bac +2)
•	 Admission possible au 3e ou au 5e semestre, après examen 

du dossier de candidature par la Commission Nationale 
d’Equivalence du Groupe Promotrans

•	 Accès par la VAE

Programme 
•	 Concevoir, élaborer et piloter la « Chaîne logistique globale » 
•	 Cerner et optimiser les flux financiers dans la mise en œuvre 

de la Chaîne logistique globale
•	 Organiser et manager les Ressources Humaines 
•	 Définir et piloter la mise en œuvre de la stratégie logistique  

au travers de la stratégie marketing
•	 Définir et manager les systèmes de sécurité et de qualité 

conformément à la stratégie de l’entreprise
•	 La gestion des réseaux d’information 
•	 Modules transversaux : gestion de projet / méthodologie -  

outils mathématiques – langue étrangère
•	 Mémoire professionnel  

(avec une soutenance au 6e semestre)
•	 Rédaction et soutenance d’un rapport technique  

en langue étrangère traitant d’une problématique logistique  
à l’international

Durée  

3 ans 
6 semestres de formation en alternance (57 semaines en 
entreprise avec un minimum de 22 semaines à l’étranger  
au titre de la mobilité professionnelle).

Validation 
La réussite au titre Manager des Opérations Logistiques 
Internationales permet d’obtenir le Master 2 Sciences 
Économiques et de Gestion, mention Affaires Internationales 
et Ingénierie Économique, spécialité Affaires Internationales, 
parcours logistique et transport de l’Université du Littoral  
et de la Côte d’Opale (Dunkerque).

Métiers visés 
•	 Responsable logistique  > Page 18
•	 Chef-fe de projets logistiques  > Page 19
•	 Consultant-e Supply Chain  > Page 20
•	 Responsable Achat Transport  > Page 26
•	 Supply Chain Manager  > Page 30
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Mastère Spécialisé
Diplôme de grade Mastère délivré par l’université 
 
		  BAC +6

Public / prérequis  
Être titulaire d’un Bac + 5 : grade Master ou titre certifié niveau I
ou
être titulaire d’un Bac + 4 (Master 1 ou titre niveau II) avec trois 
années d’expérience professionnelle minimum  

Accès en formation initiale (temps plein), part time ou contrat 
de professionnalisation  
Accès possible en formation continue par la VAE pour cadres 
en reprise d’études

Programme 
La formation des Mastères Spécialisés a pour vocation 
d’apporter une spécialisation à des généralistes de haut 
niveau. Elle comprend au moins 350 heures, incluant des 
enseignements théoriques, des travaux pratiques, des 
travaux de groupes et une mission en entreprise d’au moins 
quatre mois débouchant sur la soutenance d’une thèse 
professionnelle.

Les programmes sont spécifiques à chaque mastère spécialisé.

Durée  

1 an : la durée de la formation ne peut être inférieure à deux 
semestres et peut être répartie sur une durée maximale de 
deux ans.

Validation 
Un mastère spécialisé est un diplôme labellisé par la 
Conférence des grandes écoles (CGE) et délivré par un 
établissement membre.  Il donne droit à 75 ECTS 

Métiers visés 
•	 Chef-fe de projets logistiques  > Page 19
•	 Supply Chain manager  > Page 30
•	 Consultant-e Supply Chain  > Page 20
•	 Directeur-rice Supply Chain  > Page 31

Retrouvez les Mastères spécialisés > Page 75
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BTS TRANSPORT ET PRESTATIONS LOGISTIQUES
Niveau III (Bac+2)
06 •	 Lycée BRISTOL 06400 Cannes ................................................... 04 93 06 79 00
10 • 	 Lycée LA SALLE GROUPE SAINT JOSEPH 
		  10000 Troyes ........................................................................................... 03 25 72 15 30
13 •	 Lycée MAXIMILIEN DE SULLY 13006 Marseille .......... 04 91 48 27 87
13 • 	 Lycée Pro. CAUCADIS 13127 Vitrolles ................................. 04 42 89 42 02
14 • 	 CFA PROMOTRANS 14120 Mondeville .............................. 02 31 72 11 90
14 •	 Lycée ARCISSE DE CAUMONT 14402 Bayeux .............. 02 31 51 18 80
16 ••	 Lycée JEAN-ALBERT GRÉGOIRE 16800 Soyaux ........... 05 45 38 63 63
17 • 	 CIPECMA 17340 Chatelaillon ..................................................... 05 46 56 23 11
19 • 	 Lycée DANTON 19100 Brive ....................................................... 05 55 87 38 73
21 • 	 Lycée privé SAINT BENIGNE 21000 Dijon ........................ 03 80 58 33 43
25 • 	 CFATL AFTRAL 25770 Serre-Les-Sapins ............................ 03 81 48 58 00
26 • 	 CENTRE FORM. PRO. MONTPLAISIR 
		  26000 Valence ........................................................................................ 04 75 82 18 10
26 ••	 IFC VALENCE 26000 Valence ...................................................... 04 75 85 36 44
26 • 	 Lycée Pro. LES CATALINS 26200 Montélimar ................ 04 75 00 76 76
29 • 	 CFATL AFTRAL 29500 Ergué-Gabéric .................................... 02 98 90 19 33
29 •	 CITY PRO 29860 Plabennec ......................................................... 02 98 37 94 50
29 •	 ISFEEL 29250 St-Pol-de-Léon ..................................................... 02 98 29 03 15
29 •	 Lycée SAINT GABRIEL 29125 Pont-Labbé ........................ 02 98 66 08 44
31 •	 CFA PROMOTRANS  31100 Toulouse .................................. 05 34 60 46 35
31 •	 Lycée GALLIENI 31100 Toulouse .............................................. 05 34 40 51 10
33 •	 ECF 33700 Mérignac ......................................................................... 05 57 92 26 26
33 •	 Lycée POLYVALENT FERNAND DAGUIN 
		  33698 Merignac Cedex ................................................................... 05 56 12 13 20
34 •	 CFATL AFTRAL 34470 Pérols ....................................................... 04 67 68 69 80
34 •	 Lycée MENDES FRANCE 34000 Montpellier ................. 04 67 13 35 00
35 •	 AFOREM 35000 Rennes .................................................................. 02 99 35 46 00
35 •	 AFTEC 35000 Rennes ........................................................................ 02 99 86 11 00
35 •	 CFA DE PROMOTRANS 35170 Bruz ....................................... 02 99 52 55 34
35 •	 GRETA EST BRETAGNE 35190 Tinténiac ........................... 02 99 21 12 22
37 •	 CHAMBRE DES METIERS 37300 Joué-les-Tours ........ 02 47 78 47 00
37 •	 ECF CER CENTRE ATLANTIQUE 
		  37390 Notre-Dame-d'Oe ................................................................ 02 43 21 41 88
37 •• 	École TOURANGELLE SUPÉRIEURE 37000 Tours ........ 02 47 61 24 12 
38 ••	 UNIVERIA 38000 Grenoble ........................................................... 04 76 46 00 47
42 •• �	ETIIC 42320 La-Grand-Croix ......................................................... 04 77 73 62 62
42 •	 Lycée Pro. CLAUDE LEBOIS 42400 St-Chamond .......... 04 77 22 06 37
44 • 	 GRETA LOIRE ATLANTIQUE 44000 Nantes ...................... 02 40 14 56 56
44 •	 Lycée des BOURDONNIÈRES 44000 Nantes .................. 02 40 34 02 60
45 • 	 CFA DES TRANSPORTS 45140 Ingre .................................... 02 38 43 71 02
45 • 	 Lycée privé SAINT PAUL BOURDON BLANC 
		  45000 Orléans ........................................................................................ 02 38 78 13 00
49 •• 	ESPL 49000 Angers ............................................................................ 02 41 73 20 30
51 •• 	Lycée OEHMICHEN 51000 Chalons-en-Champagne .03 26 69 23 00
53 • 	 Lycée AMBROISE PARÉ 53000 Laval .................................... 02 43 59 17 59
54 • 	 CFA AFTRAL 54140 Jarville-la-Malgrange ...................... 03 83 15 83 83
54 • 	 Lycée LOUIS MAJORELLE 54200 Toul ................................. 03 83 43 02 90

56 • 	 Lycée Pro. BROCÉLIANDE 56383 Guer ................................ 02 97 75 70 00
57 • 	 Lycée COLBERT 57100 Thionville ............................................ 03 82 88 47 06
59 • 	 AGAT TL 59490 Villeneuve d'Ascq ......................................... 03 28 76 96 60
59 • 	 EIC 59200 Tourcoing .......................................................................... 03 20 69 93 60
59 • 	 Lycée GASTON BERGER 59000 Lille ..................................... 03 20 49 31 59
59 • 	 Lycée HENRI WALLON 59300 Valenciennes .................. 03 27 19 30 40
59 • 	 Lycée Pro. GUY DEBEYRE 59380 Dunkerque .................. 03 28 59 08 00
62 • 	 AGAT TL 62000 Arras ....................................................................... 03 21 60 63 50
62 • 	 Lycée FERNAND DARCHICOURT 
		  62110 Hénin-Beaumont .................................................................. 03 21 08 74 30
62 • 	 Lycée privé SAINT PAUL 62300 Lens ................................... 03 21 13 56 10
62 • 	 Lycée Pro. PIERRE DE COUBERTIN 62100 Calais ........ 03 21 46 88 00
63 • 	 L.P. PIERRE BOULANGER 63430 Pont-du-Château ..... 04 73 83 21 15
67 • 	 CFATL AFTRAL 67800 Bischheim ............................................. 03 88 18 55 18
67 • 	 ECF LLERENA 67201 Eckbolsheim .......................................... 03 88 78 58 71
67 • 	 Lycée ÉMILE MATHIS 67300 Schiltigheim ....................... 03 88 18 55 18
68 • 	 PRO FORMAT 68200 Mulhouse ................................................ 03 89 60 09 60
69 • 	 Centre scolaire SAINT THOMAS D'AQUIN
		  69700 Givors ............................................................................................ 04 37 20 11 20
69 ••	 ICOGES 69003 Lyon ............................................................................ 04 72 68 78 30
69 • 	 Lycée POLYVALENT COLBERT 69008 Lyon ....................... 04 78 00 85 59
69 • 	 PROMOTRANS - SUP DE LOG 69007 Lyon ....................... 04 72 76 52 42
70 ••	 IUT de BESANCON-VESOUL
		  70000 Vaivre-et-Montoille ............................................................ 03 84 75 95 01
73 ••	 ECORIS - CHAMBERY 73000 Chambery ............................. 04 79 69 28 17
75 • 	 ICOGES 75015 Paris ........................................................................... 01 45 58 17 33
75 • 	 Lycée technique JEAN LURÇAT 75013 Paris .................. 01 44 08 70 20
75 • 	 Lycée technique MARTIN NADAUD 75020 Paris ....... 01 40 33 80 50
75 • 	 MEDICIS BUSINESS SCHOOL 75013 Paris ...................... 01 45 35 28 28
75 • 	 SUP DE LOG 75009 Paris ............................................................... 01 55 87 25 50
76 •	 CFA PROMOTRANS 76800 St-Étienne-du-Rouvray ... 02 35 65 48 85
76 •	 IMTL CCI&CAUX 76600 Le Havre ............................................ 02 32 79 55 85
76 •	 EXEGO 76054 Le Havre ................................................................... 02 35 20 80 88
78 • 	 CFATL AFTRAL 78490 Le-Tremblay-sur-Mauldre ......... 01 34 94 27 27
80 •• 	Lycée PIERRE MENDÈS FRANCE 
		  80201 Péronne cedex ....................................................................... 03 22 73 35 00
82 • 	 Lycée JEAN BAYLET 82400 Valence d'Agen .................. 05 63 29 68 30
84 • 	 Lycée ISMAËL DAUPHIN 84300 Cavaillon ....................... 04 90 71 09 81
85 • 	 ISLT 85600 Montaigu ........................................................................ 02 51 48 87 00
86 •	 Ensemble ISAAC DE L'ÉTOILE 86001 Poitiers ................ 05 49 50 34 05
89 •• 	Lycée polyvalent LOUIS DAVIER 89300 Joigny ............ 03 86 92 40 00
92 • 	 CFATL AFTRAL 92230 Gennevilliers ...................................... 01 41 47 97 00
92 • 	 NEMO 92240 Malakoff ................................................................... 01 57 21 95 84
93 ••	 Lycée polyvalent LÉONARD DE VINCI 
		  93290 Le-Tremblay-en-France .................................................... 01 41 51 19 20
94 • 	 Lycée PAULINE ROLAND 94550 Chevilly-Larue ........... 01 49 08 09 40
95 • 	 Lycée RENÉ CASSIN 95500 Gonesse ................................... 01 34 45 15 15
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DUT GESTION LOGISTIQUE TRANSPORT
Niveau III (Bac+2)
03 • 	 IUT D'ALLIER 03100 Montluçon
	 secretariat.glt@moniut-bpclermont.fr
13 •• 	 IUT D'AIX EN PROVENCE 13625 Aix-en-Provence
	 iut-aix-glt@univ-amu.fr
28 • 	 IUT CHARTRES 28000 Chartres
	 christian.orieux@univ-orleans.fr
29 •• 	 IUT DE QUIMPER 29334 Quimper
	 marie.cornec@univ-brest.fr
33 •• 	 IUT BORDEAUX MONTESQUIEU DÉPARTEMENT GLT 
	 33072 Bordeaux
	 glt1fi@u-bordeaux.fr
36 • 	 IUT ISSOUDUN 36100 Issoudun
	 equipeglt.iut36@listes.univ-orleans.fr
44 • 	 IUT ST-NAZAIRE 44600 St-Nazaire
	 admiglt@univ-nantes.fr
51 •	 IUT REIMS 51100 Reims 
	 iut.glt@univ-reims.fr
57 •• 	 IUT DE MOSELLE EST 57200 Sarreguemines 
	 iutme-scol-contact@univ-lorraine.fr
59 •• 	 IUT DÉPARTEMENT GLT 59200 Tourcoing 
	 iut.glt@univ-lille3.fr
60 •	 IUT DE CREIL 60105 Creil cedex  
	 vanessa.casadella@u-picardie.fr

61 •• 	 IUT D'ALENÇON 61250 Damigny 
	 iut.alencon.glt@unicaen.fr
66 •	 IUT DE PERPIGNAN 66860 Perpignan Cedex 
	 sophie.masson@univ-perp.fr
68 •• 	 IUT DE MULHOUSE-DEP. GLT 68100 Mulhouse 
	 laurence.durat@uha.fr
69 ••• IUT LUMIÈRE 69676 Bron 
	 iutglt@univ-lyon2.fr
70 •• 	� IUT de BESANÇON-VESOUL 70000 Vaivre-et-Montoille 
	 secr-glt-vesoul@univ-fcomte.fr
71 •••	IUT / CFATL 71100 Chalon-sur-Saône
	 caroline.chabut@u-bourgogne.fr
76 • 	 IUT DU HAVRE 76600 Le Havre
	 lionel.brault@iut.univ-lehavre.fr
91 ••	 IUT EVRY PARIS XII 91025 Évry
	 l.bletzacker@univ-evry.fr
93 • 	 IUT TREMBLAY 93290 Le-Tremblay-en-France
	 laurentgavini@yahoo.fr
95 • 	 IUT DE CERGY PONTOISE 95100 Argenteuil
	 florence.pirard@u-cergy.fr
97	 IUT GLT 97275 Schoelcher
	 elsa.corbin@martinique.univ-ag.fr

TP TECHNICIEN-NE SUPÉRIEUR-E DU TRANSPORT TERRESTRE DE MARCHANDISES (TSTTM)		
Niveau III (Bac+2)
08 		 CAMPUS AFPA 08300 Acy Romance .................................... 3936
13 • 	 ISTELI 13322 Marseille .................................................................... 04 91 46 41 46
19 		 AFPA 19300 Egletons ........................................................................ 05 55 92 77 00
21 •	 ISTELI 21000 Dijon .............................................................................. 03 80 63 19 20
22 •	 AFPA 22600 Loudéac ......................................................................... 3936
31 •• ISTELI/AFTRAL 31000 Toulouse ................................................ 05 61 99 53 31
33 • 	 FAUVEL 33270 Floirac ....................................................................... 05 56 40 59 19
33 ••	ISTELI 33370 Artigues-près-Bordeaux ................................. 05 57 77 24 77
38 •• ISTELI 38230 Villette d'Anthon ................................................... 04 72 02 58 58
42		 AFPA 42000 St-Étienne .................................................................... 3936
43 		 AFPA 43700 St-Germain-Laprade ............................................ 04 71 05 39 50
44 ••	AFPA St-Herblain 44800 St-Herblain .................................... 02 40 38 14 14
44 •	 ISTELI 44980 Ste-Luce-sur-Loire ............................................... 02 40 18 13 20
45 •	 ISTELI 45400 Semoy ........................................................................... 02 38 83 68 88

54 •• ISTELI 54140 Jarville-la-Malgrange ....................................... 03 83 53 39 39 
57 		 AFPA 57110 Yutz ................................................................................... 3936
59 		 AFPA 59169 Cantin .............................................................................. 03 27 99 53 00
59 •• ISTELI 59290 Wasquehal ................................................................ 03 20 66 89 90
60 •• ISTELI 60603 Breuil-le-Vert ........................................................... 03 44 66 36 12
64 • 	 CFA TLV 64104 Bayonne ................................................................. 05 59 42 66 06
67 • 	 ISTELI/AFTRAL 67300 Schiltigheim ....................................... 03 83 15 83 83
72 • 	 AFPA Le Mans 72000 Le Mans .................................................. 02 43 50 24 30
74 		 CENTRE DE READAPTATION PROF L’ENGLENNAZ 
		  74300 Cluses ............................................................................................ 04 50 98 18 14
77 • 	 ISTELI 77240 Savigny-le-Temple .............................................. 01 64 19 05 54
77 • 	 ISTELI 77186 Noisiel .......................................................................... 01 64 11 59 60
94 • 	 ISTELI 94150 Rungis ........................................................................... 01 49 78 21 95

TP TECHNICIEN-NE SUPÉRIEUR-E TRANSPORT AÉRIEN MARITIME DE MARCHANDISES 
(TSTAMM)
Niveau III (Bac+2)
13 •	 AFPA 13000 Marseille ...................................................................... 04 91 18 88 00
13 •	 ISTELI 13322 Marseille .................................................................... 04 91 46 41 46
31 •	 ISTELI 31000 Toulouse ...................................................................... 05 61 99 53 31
33 •	 ISTELI 33370 Artigues-près-Bordeaux ................................. 05 57 77 24 77
38 •	 ISTELI 38230 Villette d'Anthon .................................................. 04 72 02 58 58
44 •	 ISTELI 44980 Ste-Luce-sur-Loire ............................................... 02 40 18 13 20

59 ••	ISTELI 59290 Wasquehal ................................................................ 03 20 66 89 90
60 ••	ISTELI/AFTRAL 60603 Breuil-le-Vert ..................................... 03 44 66 36 12
64 •	 APALT CFA TLV 64104 Bayonne ................................................. 05 59 42 66 06
75 •	 AFPA 75000 Paris ................................................................................. 3936
76 •	 ARCNAM 76130 Mont-St-Aignan ........................................... 02 32 76 95 20
91 •	 AFPA 91000 Évry ................................................................................... 01 69 02 58 00
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Certificat de Compétences RESPONSABLE D'UNE UNITÉ TRANSPORT LOGISTIQUE
Niveau III (Bac+2)
11 AFTRAL/CNAM 11100 NARBONNE ................................................ 04 68 41 08 67
12 AFTRAL/CNAM 12000 Rodez ................................................................ 05 65 87 00 12
25 AFTRAL/CNAM 25770 Serre-les-Sapins ...................................... 03 81 48 58 00
26 AFTRAL/CNAM 26802 Portes-les-Valence ................................. 04 72 02 58 58
29 AFTRAL/CNAM 29500 Ergué-Gaberic ............................................ 02 98 90 19 33
31 AFTRAL/CNAM 31018 Toulouse ......................................................... 05 61 99 53 23
33 AFTRAL/CNAM 33370 Artigues-près-Bordeaux .................... 05 57 77 24 77
34 AFTRAL/CNAM 34470 Perols ............................................................... 04 67 68 69 81
35 AFTRAL/CNAM 35514 Cesson-Sevigné ....................................... 02 99 32 10 22
37 AFTRAL/CNAM 37210 Parcay-Meslay .......................................... 02 47 41 29 41 
38 AFTRAL/CNAM 38280 Villette d'Anthon ..................................... 04 72 02 58 58
44 AFTRAL/CNAM 44980 Ste-Luce / Loire & Nantes ..................... 02 40 18 13 05
45 AFTRAL/CNAM 45400 Semoy .............................................................. 02 38 83 68 88
49 CNAM - CHAIRE DE LOGISTIQUE TRANSPORT ET TOURISME 
	 49302 Cholet ...................................................................................................... 02 41 49 22 56
51 AFTRAL/CNAM 51100 Reims ............................................................... 03 26 85 95 24
54 AFTRAL/CNAM 54140 Jarville-la-Malgrange ......................... 03 83 85 49 09

56 AFTRAL/CNAM 56000 Vannes ............................................................. 02 97 47 02 16
59 AFTRAL/CNAM 59121 Prouvy .............................................................. 03 27 33 31 11
59 PROMOTRANS 59490 Villeneuve d'Ascq .................................... 03 28 76 96 60
62 AFTRAL/CNAM 62100 Calais ............................................................... 03 28 21 24 17
62 AFTRAL/CNAM 62110 Henin-Beaumont ..................................... 03 61 19 60 00
62 PROMOTRANS 62223 Anzin-St-Aubin ........................................... 03 21 21 31 70
64 AFTRAL/CNAM 64230 Lescar ............................................................... 05 59 77 91 88
64 AFTRAL/CNAM 64990 Mouguerre ................................................... 05 59 55 01 55 
69 AFTRAL/CNAM 69007 Lyon ................................................................... 04 78 58 30 99
75 CNAM - CHAIRE DE LOGISTIQUE TRANSPORT ET TOURISME 
	 75003 Paris ......................................................................................................... 01 53 01 80 33
76 AFTRAL/CNAM 76800 St-Étienne-du-Rouvray ....................... 02 35 66 67 28
80 AFTRAL/CNAM 80000 Amiens ............................................................ 03 22 54 21 70
81 AFTRAL/CNAM 81990 Le Sequestre .............................................. 05 62 25 52 00
86 AFTRAL/CNAM 86036 Poitiers ............................................................ 05 49 88 23 68
87 AFTRAL/CNAM 87410 Le-Palais-sur-Vienne ............................ 05 55 37 31 23

Licences Professionnelles
Niveau II (Bac+3)
13 ••• Licence professionnelle Management 
	 et droit du transport maritime/REL
	 AIX-MARSEILLE UNIVERSITÉ - PÔLE TRANSPORTS
	 CDMT-IFURTA en partenariat GPMM 
	 13002 Marseille..............................................marjorie.vial@univ-amu.fr
44 • 	 Licence Professionnelle Gestion Parcours 
	 Logistique maritime et portuaire
	 INSTITUT D'ÉCONOMIE ET DE MANAGEMENT DE NANTES IAE 
	 Université de Nantes 
	 44100 Nantes........................................... contact-l3log@univ-nantes.fr
49 • 	 Licence professionnelle Management des services aériens
	 CAMPUS DE CHOLET / Université d'Angers 
	 49300 Cholet......................scolarite.cholet@listes.univ-angers.fr

59	 Licence professionnelle Transports de voyageurs : 
	 urbains et inter-urbains
	 IUT LILLE - TOURCOING GLT / Lille3 
	 59208 Tourcoing Cedex.................................driss.smili@univ-lille3.fr
59	 Licence professionnelle : Dynamique Juridique 
	 des Transports de Marchandises (DJTM)
	 UNIVERSITÉ DE LILLE 2 / Lille2
	 59400 Cambrai ...................................................................................03 27 72 33 26
66	 Licence professionnelle management et gestion 
	 des Activités de Logistique Internationale (MAGALI)
	 IUT PERPIGNAN / Perpignan Via Dominicia
	 66860 Perpignan.............................................................rpetiot@univ-perp.fr

TP OPÉRATEUR-RICE DE TRANSPORTS MULTIMODAUX ET INTERNATIONAUX
Niveau III (Bac+2)
13 •	 ITIP-CNAM 13002 Marseille....elodie.bardin@marseille-port.fr
76 •	 ITIP-CNAM 76504 Elbeuf..........................haute-normandie@cnam.fr
76 •	 ITIP-CNAM 76056 Le Havre....................haute-normandie@cnam.fr

TP TECHNICIEN-NE SUPÉRIEUR-E EN TRANSPORT DE PERSONNES
Niveau III (Bac+2)
31 • 	 AFTRAL 31000 Toulouse ................................................................... 05 61 99 53 23
33 • 	 CFA TLV 33270 Floirac ........................................................................ 05 56 40 59 19
38 • 	 AFTRAL 38230  Villette d'Anthon .............................................. 04 72 02 58 58

75••	AFTRAL (Pôle transport de personnes)  
	 75011 PARIS ............................................................................................... 01 43 14 79 00
77 • 	 CFA TLV 77183 Croissy-Beaubourg .......................................... 01 60 95 10 44

Titre AGENT-E SUPÉRIEUR-E EN TRANSPORTS MARITIMES, PORTUAIRES 
ET ACTIVITÉS CONNEXES
Niveau III (Bac+2)

76 •	 UPR - Union portuaire rouennaise 76021 ROUEN ....... 02 35 71 69 97
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Licences Professionnelles (suite)
Niveau II (Bac+3)
69	 Licence professionnelle Logistique Spécialité 
	 Management des Services de Transports de Voyageurs
	 FACULTÉ DE SCIENCE ÉCO ET DE GESTION DE L'UNIVERSITÉ 
	 LUMIÈRE LYON 2 / Lyon 2 
	 69007 Lyon......................... stephanie.souche@let.ish-lyon.cnrs.fr
69	 Licence professionnelle Gestion des réseaux ferrés
	 IUT / Université Lumière Lyon 2 
	 69676 Bron...............................................aurelie.mercier@univ-lyon2.fr
70 ••	  Licence professionnelle LDTI Logistique de Distribution 
	 des Transports Internationaux
	 IUT BESANÇON-VESOUL - DPT GLT / Université Franche-Comté
	 70000 Vaivre Et Montoille..........lucia.allegretti@univ-fcomte.fr
75	 Licence professionnelle Organisateur de transports 
	 internationaux et de logistique multimodale
	 CNAM - CHAIRE LOGISTIQUE ET TRANSPORT
	 75141 Paris Cedex 03 ..........................olivier.marembaud@cnam.fr
76	 Licence professionnelle Organisateur de transports 
	 internationaux et de logistique multimodale
	 CNAM - CHAIRE LOGISTIQUE ET TRANSPORT / Le Havre
	 76056 Le Havre ....................................ead@hautenormandie.cnam.fr
77	 Licence professionnelle Responsable d'exploitation
	 IUT SÉNART FONTAINEBLEAU / Univ Paris-Est Créteil (UPEC)
	 77512 Lieusaint Cedex ................................................ hollinger@u-pec.fr
86 • 	 Licence professionnelle management des échanges 
	 internationaux
	 IUT GEA POITIERS / Univ poitiers 
	 86000 Poitiers......................................annie.gaillard@univ-poitiers.fr

88 ••	 Licence Professionelle Management d'unité 
	 touristique - parcours activités de montagne
	 UNIVERSITÉ DE LORRAINE / IUT de Saint-Dié des Vosges
	 88100 St-Die-des-Vosges
	 iutsd-scolarite-contact@univ-lorraine.fr
91 ••	 Licence professionnelle logistique aéroportuaire 
	 et transport aérien 
	 IUT ÉVRY / ÉVRY 91000 Evry ..................................................01 69 47 72 61
95	 Licence professionnelle Conception, Management 
	 et Commercialisation de la chaîne de transport 
	 de marchandises
	 UNIVERSITÉ CERGY-PONTOISE  UFR LETTRES ET SCIENCES 
	 HUMAINES ET UNIVERSITÉ SAINT DENIS / Cergy Pontoise
	 95011 Cergy Pontoise .......................... laurent.gatineau@u-cergy.fr
95	 Licence professionnelle Transport de voyageurs, 
	 Université Cergy-Pontoise
	 UNIVERSITÉ CERGY-PONTOISE UFR LETTRES 
	 ET SCIENCES HUMAINES
	 95011 Cergy Pontoise........................... laurent.gatineau@u-cergy.fr
95	 Licence professionnelle Gestion des réseaux ferrés
	 IUT D'ARGENTEUIL / Cergy Pontoise 
	 95100 Argenteuil...................................virginie.augereau@u-cergy.fr

Titre RESPONSABLE PRODUCTION TRANSPORT LOGISTIQUE
Niveau II (Bac+3)
13 •	 ISTELI 13321 Marseille .................................................................... 04 91 46 41 46
31 •	 ISTELI 31018 Toulouse ...................................................................... 05 61 99 53 31
33 •	 ISTELI 33370 Artigues-près-Bordeaux ................................. 05 57 77 24 77
34 	•	 ISTELI/CFATL AFTRAL 34470 Pérols ....................................... 04 67 68 69 80
35 •	 ISTELI 35514 Cesson-Sévigné .................................................... 02 40 18 13 20
38 •	 ISTELI 38281 Villette d'Anthon .................................................. 04 72 02 58 51
44 •• 	ISTELI 44984 Ste-Luce-sur-Loire ............................................... 02 40 18 13 20
54 •	 ISTELI 54140 Jarville-la-Malgrange ...................................... 03 83 53 39 39

59 • 	 ISTELI 59290 Wasquehal ................................................................ 03 20 66 89 90
60 •• 	ISTELI/AFTRAL 60290 Breuil-le-Vert ..................................... 03 44 66 36 12
63 • 	 ISTELI 63800 Cournon d'Auvergne .......................................... 04 72 02 59 35
67 • 	 ISTELI 67300 Schiltigheim ............................................................. 03 83 53 39 39
75 •	 ISTELI 75010 Paris ............................................................................... 01 53 34 97 28
76 •	 ISTELI 76290 Montivilliers ............................................................ 02 35 25 77 42
94 •	 ISTELI 94516 Rungis ........................................................................... 01 49 78 23 46

Autres diplômes et titres d'écoles
Niveau II (Bac+3)

14	Bachelor Planificateur Prestations Logistiques Internationales 
	 ÉCOLE DE MANAGEMENT DE NORMANDIE EM NORMANDIE 
	 14052 Caen .........................................................................................................02 31 46 78 90
67	Diplôme Universitaire d'Affréteur 
	 UNIVERSITÉ DE STRASBOURG PÔLE BTP LLERENA 
	 67201 Eckbolsheim............................................................................siege@ecf.asso.fr
71	Diplôme Universitaire Études technologiques internationales 
	 en gestion logistique et transport 
	 UNIVERSITÉ DE BOURGOGNE / IUT DE CHALON-SUR-SAÔNE 
	 71100 Chalon Sur Saone .........................adm@iutchalon.u-bourgogne.fr

75 Certificat de compétences Organiser les transports 
	 internationaux de l'entreprise
	 CNAM - CHAIRE LOGISTIQUE ET TRANSPORT 
	 75003 Paris .........................................................................................................01 53 01 80 33
76	Bachelor Planificateur Prestations Logistiques Internationales
	 ÉCOLE DE MANAGEMENT DE NORMANDIE EM NORMANDIE 
	 76087 Le Havre ................................................................................................02 50 32 04 68
97	Certificat de Compétences Organiser les transports 
	 internationaux de l'entreprise 
	 CNAM - CHAIRE DE LOGISTIQUE TRANSPORT ET TOURISME 
	 97827 Le Port .....................................................................................................05 94 30 56 70
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Titre Certifié RESPONSABLE PRODUCTION TRANSPORT DE PERSONNES
Niveau II (Bac+3)
56 •• AFTRAL ENSTV 56000 Vannes ................................................... 02 97 47 02 16 75 •• AFTRAL ENSTV 75011 Paris ......................................................... 01 43 14 79 00

Titre RESPONSABLE DU TRANSPORT MULTIMODAL ET DES ACTIVITÉS ASSOCIÉES
Niveau II (Bac+4)
34 • 	 CFA PROMOTRANS SUP' DE LOG 
	 34000 Montpellier ............................montpellier@promotrans.fr
41 • 	 PROMOTRANS CFA VENDOME 
	 41100 St-Ouen.............................................vendome@promotrans.fr
45 • 	 CFA PROMOTRANS SUP' DE LOG 
	 45140 Ingre.........................................................orleans@promotrans.fr 
59 • 	 PROMOTRANS SUP DE LOG SUP E-BUSINESS
	 59650 Villeneuve d'Ascq .............................. lillefi@promotrans.fr

62 • 	 CFA PROMOTRANS SUP' DE LOG 
	 62110 Hénin-Beaumont ......................... dourges@promotrans.fr
69 • 	 EET LYON - GROUPE PROMOTRANS 
	 69007 Lyon..............................................................lyonfc@promotrans.fr
75	 PROMOTRANS CFA PARIS ILE DE FRANCE
	 75009 Paris................................................................paris@promotrans.fr
93 • 	 CFA PROMOTRANS SUP' DE LOG 
	 93210 La-Plaine-St-Denis .............................paris@promotrans.fr 

Autres Diplômes et titres d'écoles
Niveau II (Bac+4)
75 •• Titre Manager Transports Logistique
	 ÉCOLE SUPÉRIEURE DES TRANSPORTS (GROUPE ENOES)
	 75008 Paris............................................................................est@enoes.com 
75	 Logisticien transport international
	 CTI - Centre de Techniques Internationales
	 75014 Paris.........................................................info@ctiformation.com

76	 Master 1  Management international Logistique  
	 internationale et Transports internationaux (LITI) 
	 option Transports
	 Université Le Havre  Faculté des Affaires Internationales
	 76086 Le Havre...................................................... pim@univ-lehavre.fr
78 • 	 Titre Manager Transports Logistique
	 CFATL AFTRAL
	 78490 Le Tremblay-sur-Mauldre........................ cfatl@aftral.com

Titre DÉCLARANT EN DOUANE ET CONSEIL
Niveau II (Bac+3)
13 •	 ISTELI 13321 Marseille .......................................................04 91 46 41 46
33 •	 ISTELI 33370 Artigues-près-Bordeaux ....................05 57 77 24 77

38 •	 ISTELI 38281 Villette d'Anthon .....................................04 72 02 58 51
60 •	 ISTELI 60290 Breuil-le-Vert ..............................................03 44 66 36 12
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TP TECHNICIEN-NE SUPÉRIEUR-E EN MÉTHODES ET EXPLOITATION LOGISTIQUE
Niveau III (Bac+2)
02  	 AFPI / AFDE (PROMÉO) 02100 St-Quentin ........................ 03 23 06 28 88
02 		 SUP DE LOG (PROMOTRANS) 
		  02100 St-Quentin ................................................................................. 03 23 64 33 87
10 • 	 AFTRAL 10440 Torvilliers ................................................................ 03 25 71 38 50
13 •• AFTRAL 13016 Marseille ................................................................ 04 91 46 65 00
14 • 	 CFATL AFTRAL 14000 Caen .......................................................... 02 31 46 19 00
21 • 	 AFTRAL 21600 Longvic ..................................................................... 03 80 63 19 20
21 • 	 CCI FORMATION 21000 Dijon ..................................................... 03 80 65 91 70
23 • 	 AFPA 23000 Guéret ............................................................................. 05 55 41 20 10
25 • 	 AFTRAL 25770 Serre-les-Sapins ............................................... 03 81 48 58 00
26 • 	 AFTRAL 26802 Portes-les-Valence........................................... 04 72 02 58 58
29 • 	 AFPA 29200 Brest ................................................................................. 39 36 
29 •• 	AFTRAL /CEFORTECH 29200 Brest ......................................... 02 98 90 19 33 
30 • 	 CFATL AFTRAL 30900 Nîmes ....................................................... 04 66 84 71 58
31  	 2L FORMATIONS 31850 Montrabe ......................................... 09 51 61 81 49
31 • 	 CFATL AFTRAL 31018 Toulouse ................................................. 05 61 99 53 23
33 • 	 AFTRAL 33370 Artigues-près-Bordeaux ............................. 05 57 77 24 77
33 	 	 FAUVEL 33270 Floirac ....................................................................... 05 56 40 73 10
34 • 	 AFTRAL 34470 Pérols ........................................................................ 04 67 68 69 80
35 • 	 AFPA 35000 Rennes ........................................................................... 02 99 86 88 00
35 •• AFTRAL 35514 Cesson-Sévigné ................................................ 02 99 32 10 22
35 •	 PROMOTRANS 35170 Bruz ........................................................... 02 99 52 55 34
37 • 	 AFTRAL 37210 Parcay-Meslay ................................................... 02 47 41 29 41
38 • 	 AFTRAL 38600 Fontaine .................................................................. 04 72 02 58 58
38 • 	 AFTRAL 38070 St-Quentin-Fallavier ...................................... 04 72 02 58 58
40  	 FAUVEL 40090 St Avit ....................................................................... 05 58 05 70 70 
44 •• 	CFATL AFTRAL 44980 Ste-Luce-sur-Loire .......................... 02 40 18 13 13
44 • 	 PROMOTRANS 44600 St-Herblain .......................................... 02 40 92 00 92
45 • 	 AFTRAL 45400 Semoy ....................................................................... 02 38 83 68 88
49 • 	 CFA DE LA CCI 49 49400 Saumur ............................................ 02 41 83 53 53
51 • 	 AFTRAL 51100 Reims ........................................................................ 03 26 85 95 24
53 • 	 AFPA 53000 Laval ................................................................................. 39 36

53 • 	 AFPI 53940 St-Berthevin ................................................................. 02 43 69 03 33
54 • 	 AFTRAL 54140 Jarville-la-Malgrange .................................. 03 83 15 83 83
57 • 	 AFTRAL 57000 Metz ........................................................................... 03 87 18 41 11
59 • 	 AGAT TL 59290 Wasquehal .......................................................... 03 20 81 91 91
61 • 	 ISF 61200 Argentan ............................................................................ 02 33 36 95 63
62 •• 	AFTRAL 62110 Henin-Beaumont .............................................. 03 61 19 60 00
63 • 	 CFATL AFTRAL 63800 Cournon d'Auvergne ..................... 04 73 98 07 17
64 • 	 AFTRAL 64990 Bayonne .................................................................. 05 59 55 08 09
64 • 	 MENDIBOURE 64104 Bayonne .................................................. 05 59 59 39 72
66 • 	 AFTRAL 66240 St Esteve ................................................................ 04 68 92 73 40
66 • 	 CFATL AFTRAL 66030 Perpignan .............................................. 04 68 54 95 63
67 •• 	AFTRAL & CFATL 67300 Schiltigheim ................................... 03 88 18 65 10
67 • 	 ECF LLERENA 67201 Eckbolsheim ........................................... 03 88 78 58 71
68 • 	 AFTRAL 68490 Ottmarsheim ........................................................ 03 89 61 71 04
69 • 	 CFATL AFTRAL 69120 Vaulx-en-Velin .................................... 04 72 02 58 58
69 • 	 SUP DE LOG (PROMOTRANS) 
		  69007 Lyon ................................................................................................. 04 72 76 52 42
72	 	 AFPI 72000 Le Mans .......................................................................... 02 43 21 77 77
72 • 	 AFTRAL 72700 Allonnes .................................................................. 02 43 75 02 85
76 •• AFTRAL 76800 St-Étienne-du-Rouvray ................................. 02 35 66 67 28
76 •	 AFTRAL 76290 Montivilliers ........................................................ 02 35 25 77 42
77 •	 AFTRAL 77240 Savigny-le-Temple .......................................... 01 64 19 05 54
77 •	 ECF 77230 Dammartin-en-Goele .............................................. 01 60 03 06 68
80 •	 AFTRAL 80000 Amiens ..................................................................... 03 22 54 21 70
86 • 	 AFTRAL 86000 Poitiers ..................................................................... 05 49 88 23 68
92 • 	 AFTRAL 92230 Gennevilliers ....................................................... 01 41 47 97 00
93 • 	 AFPA 93100 Montreuil ..................................................................... 01 48 70 50 00
93  	 SUP DE LOG (PROMOTRANS) 
		  93210 St-Denis ....................................................................................... 01 55 87 25 50
94 • 	 AFTRAL 94150 Rungis ....................................................................... 01 49 78 21 95
95 • 	 AFPA 95500 Gonesse ........................................................................ 01 34 53 37 51

Exploitation Logistique
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Licences et Licences Pro
Niveau II (Bac+3)
02 	 Licence Sciences pour l'ingénieur : Ingénierie logistique - 

(INSSET) 
	 INSTITUT SUPÉRIEUR DES SCIENCES ET TECHNIQUES UNIVERSITÉ 

DE PICARDIE JULES VERNES 
	 02109 St-Quentin .......................................scolarite@insset.u-picardie.fr
03 	 Licence professionnelle optimisation et système 

d'information pour le pilotage de la chaîne logistique
	 IUT Montluçon - Dpt GLT BLAISE PASCAL CLERMONT-FERRAND II
	 03100 Montluçon ......secretariat.glt@moniut.univ-bpclermont.fr
 06 	 Licence professionnelle Logistique de Production et 

Systèmes d'information
	 NICE SOFIA ANTIPOLIS 
	 06034 Nice ...................................................................................................qlio@unice.fr
12 • Licence professionnelle Spécialité Pilotage des activités 

logistiques industrielles (PALI)
	 IUT Rodez et Castres TOULOUSE 1 CAPITOLE
	 12000 Rodez .................................................................lplogistique@iut-rodez.fr
13 	 Licence professionnelle Management Logistique 

Opérationnel en Milieu Industriel (MLO MI)
	 IUT AIX-Marseille 2 - Dpt GLT AIX MARSEILLE
	 13625 Aix-en-Provence ............................................iut-aix-glt@univ-amu.fr
18 	 Licence professionnelle Logistique De Production (LDP)
	 IUT de Bourges / Département OGP/QLIO 
	 18020 Bourges ............... francois.gontier@bourges.univ-orleans.fr
19	 Licence professionnelle Gestion des Flux, des Systèmes 

d'Information et des Stocks
	 IUT Brive Département GEA
	 19100 Brive-la-Gaillarde .................claudine.chaput@brive.unilim.fr

26	 Licence professionnelle Management des 
approvisionnements et de la logistique

	 IUT de Valence GRENOBLE-ALPES 
	 26901 Valence ...................secretariat.LPLogistique@iut-valence.fr
29 	 Licence Professionnelle Conception de la Chaine Logistique 

Globale
	 IUT DE ST MALO /ISFFEL 
	 29250 St-Pol-de-Leon ................................................................morvant@isffel.fr
29 	 Licence professionnelle Logistique des filières alimentaires
	 IUT Quimper - Dpt GLT BRETAGNE OCCIDENTALE (UBO)
	 29334 Quimper ............................................LFA.IUTQuimper@univ-brest.fr
30 	 Licence professionnelle MOLD- Management des Opérations 

Logistiques de distribution 
	 IUT de Nîmes MONTPELLIER 
	 30907 Nîmes ..........................................................................lp-mold@iut-nimes.fr
33 	 Licence professionnelle Management Logistique et 

Transport
	 IUT Bordeaux Montesquieu 
	 33000 Bordeaux .....................................................................glt1fi@u-bordeaux.fr
34 	 Licence professionnelle MOLD- Management des Opérations 

Logistiques de Distribution /REL 
	 UNIV MONTPELLIER II 
	 34000 Montpellier .............................................................lp-mold@iut-nimes.fr
35 	 Licence professionnelle Conception et Pilotage de la chaîne 

logistique
	 IUT DE ST MALO / PROMOTRANS
	 35409 St-Malo ........................................... iutsm-accueil@univ-rennes1.fr
35 	 Licence professionnelle Logistique des Filières Industrielles
	 CAMPUS ESPRIT 
	 35600 Redon ........................contact@campus-redon-industries.com

DUT QLIO
Niveau III (Bac+2)
02 	 Université de Picardie JULES VERNES IUT 
	 DE L'AISNE - CAMPUS DE SOISSONS-CUFFIES 
	 02880 Cuffies 
	 secretariat-qlio@u-picardie.fr
04 ••IUT D'AIX-MARSEILLE – Site de Digne-les-Bains 
	 04000 Digne Les Bains 
	 iut-digne-qlio-scol@univ-amu.fr
06 • 	 IUT NICE SOPHIA ANTIPOLIS 06206 Nice 
	 qlio@unice.fr
12 	 IUT DE RODEZ 12000 Rodez  
	 qlio@iut-rodez.fr
16 • 	 IUT ANGOULÊME 16000 Angoulême 
	 iut16-scol@ml.univ-poitiers.fr
18 	 IUT DE BOURGES 18020 Bourges Cedex  
	 secretariat.qlio.iut18@univ-orleans.fr
42 • 	 IUT ROANNE 42300 Roanne 
	 jean.pierre.burellier@univ-st-etienne.fr
44 • 	 IUT DE NANTES CAMPUS LA FLEURIAYE
	 44470 Carquefou 
	 sec-qlio.iutna@univ-nantes.fr
45 • 	 IUT ORLEANS 45000 Orléans  
	 sec-qlio.iut45@univ-orleans.fr
47 • 	 IUT DE BORDEAUX - SITE D'AGEN 47000 Agen 
	 secretariat-qlio@iut.u-bordeaux.fr
54 •• IUT NANCY BRABOIS 54300 Luneville 
	 iutnb-qlio-secretariat@univ-lorraine.fr

29 •• IUT DE LORIENT 56100 Lorient 
	 iutlo.qlio.info@listes.univ-ubs.fr
59 	 IUT DE VALENCIENNES 59313 Valenciennes  
	 iut-qlio@univ-valenciennes.fr
61 	 IUT D'ALENÇON 61250 Damigny  
	 iut.alencon.qlio@unicaen.fr
62 	 IUT DE BÉTHUNE 62408 Béthune Cedex  
	 marjorie.bocquet@univ-artois.fr
88 • 	 IUT HAGUENAU 67500 Haguenau 
	 iuthag-secqlio@unistra.fr
69 • 	 IUT LUMIÈRE 69676 Bron 
	 iutqlio@univ-lyon2.fr
74 • 	 IUT ANNECY 74000 Annecy 
	 pascal.bonnefous@univ-smb.fr
88 ••IUT EPINAL 88010 Epinal 
	 iutehc-qlio-secretariat@univ-lorraine.fr
91 ••IUT D'EVRY VAL D'ESSONNE - SITE D’EVRY ROMERO
	 91000 Evry 
	 secretariat-qlio@iut.univ-evry.fr
93 	 IUT DE MONTREUIL 93100 Montreuil 
	 qlio@iut.univ-paris8.fr
95 	 IUT DE CERGY-PONTOISE - SITE D'ARGENTEUIL
	 95100 Argenteuil  
	 iutqlio@ml.u-cergy.fr
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Licences et Licences Pro (suite)
Niveau II (Bac+3)
42 	 Licence professionnelle Gestion de la production industrielle 

spécialité qualité et logistique dans le domaine de la santé
	 IUT Roanne JEAN MONNET SAINT ÉTIENNE
	 42334 Roanne .............................................................strino@univ-st-etienne.fr
44 	 Licence Professionnelle LOGIQUAL (Logistique et Qualité)
	 IUT de Nantes CAMPUS LA FLEURIAYE UNIVERSITÉ DE NANTES 
	 44470 Carquefou .........................................logiqual.iutna@univ-nantes.fr
44 	 Licence 3 Gestion Parcours Logistique maritime et 

portuaire
	 IAE Nantes UNIVERSITÉ DE NANTES 
	 44103 Nantes .................................................. contact-l3log@univ-nantes.fr
44 	 Licence professionnelle Gestion des Partenariats Logistiques 

(GPL)
	 IUT Saint Nazaire - Dept GLT UNIVERSITÉ DE NANTES
	 44600 St-Nazaire ..........................................................admiglt@univ-nantes.fr
45 	 Licence professionnelle Chaîne Logistique Globale (CLG)
	 IUT d'Orléans QLIO ORLÉANS 
	 45067 Orléans ................................................. cd-qlio.iut45@univ-orleans.fr
49 	 Licence professionnelle Logistique option systèmes 

d'information
	 IMA - INSTITUT DE MATHÉMATIQUES APPLIQUÉES - UNIVERSITÉ 

CATHOLIQUE DE L'OUEST 
	 49008 Angers ..............................................................................eric.pinson@uco.fr
49 	 Licence professionnelle Management des services aériens
	 Campus de CHOLET ANGERS 
	 49302 Cholet ......................................veronique.mondou@univ-angers.fr
51 	 Licence professionnelle Management des activités 

logistiques - MALOG
	 IUT Reims - Dpt GLT REIMS CHAMPAGNE ARDENNE
	 51687 Reims Cedex 2 .........................iut.secretariat-lp@univ-reims.fr
54 	 Licence Professionnelle Spécialité Logistique et 

Commercialisation des Boissons
	 Université de Lorraine INSTITUT SUPÉRIEUR D'ADMINISTRATION ET 

DE MANAGEMENT (ISAM - IAE) 
	 54000 Nancy ...................isam-iae-respfc-contact@univ-lorraine.fr 
54 	 Licence Professionnelle Spécialité Logistique globale et 
	 éco-responsabilité, parcours ferroviaire 
	 Université de Lorraine IUT NANCY-CHARLEMAGNE
	 54000 Nancy  ............................................iutnc-scolarite@univ-lorraine.fr
56 	 Licence Professionnelle Management de la logistique, de 

l'organisation, de la gestion industrielle et de la Qualité 
(LOGIQ)

	 IUT DE LORIENT UNIVERSITÉ BRETAGNE SUD
	 56325 Lorient ......................................................martine.quenea@univ-ubs.fr
57 	 Licence Option Isfates Logistique
	 UNIVERSITE DE LORRAINE ISFATES 
	 57037 Metz ...............................................isfates-contact@univ-lorraine.fr
57 	 Licence professionnelle Conception et optimisation 
	 des systèmes logistiques industriels
	 Metz UFR Mathématiques LORRAINE 
	 57045 Metz.................................................. jeremie.schutz@univ-lorraine.fr
57 	 Licence Professionnelle Spécialité Logistique globale 
	 et éco-responsablité
	 Université de Lorraine IUT DE MOSELLE-EST 
	 57200 Sarreguemines ............ iutme-scol-contact@univ-lorraine.fr
59 	 Licence professionnelle Logistique et Pilotage des flux 
	 Université catholique de Lille / LYCÉE ST-JUDE
	 59280 Armentières ..................................................... s.cuvelier@saintjude.fr
59 	 Licence professionnelle Logistique globale - LOGG
	 IUT de Valenciennes LILLE I 
	 59313 Valenciennes..........................licpro.logg@univ-valenciennes.fr

59 	 Licence Professionnelle Logistique Spécialités organisation 
des transports, gestion des flux et des stocks, gestion des 
entrepôts 

	 Université Littoral  Campus Dunkerque LITTORAL CÔTE D'OPALE
	 59383 Dunkerque Cedex 1 ..............................macaigne@univ-littoral.fr
59 	 Licence professionnelle Logistique et Transport 

internationaux, parcours Assistant Gestionnaire 
	 des Flux Internationaux (AGEFI) 
	 IUT A Lille Département GEA VALENCIENNES ET HAINAUT - 

CAMBRESIS
	 59643 Villeneuve-d'Ascq ....................................................................03 59 63 21 14
60 	 Licence Professionnelle Mention Logistique Spécialité 

Gestion logistique et transport
	 IUT de l'Oise - Site de Creil - Dpt GLT PICARDIE JULES VERNES
	 60107 Creil Cedex ........................................... hamid.azzoug@u-picardie.fr
61 	 Licence professionnelle Logistique de distribution 

et e-logistique
	 IUT Alençon/Caen - Dpt GLT CAEN BASSE-NORMANDIE
	 61250 Damigny ...............................................iut.alencon.lplde@unicaen.fr
62 	 Licence professionnelle Management of Multimodal 

Logistics Systems / REL
	 Faculté des sciences appliquées UNIVERSITÉ D'ARTOIS
	 62400 Béthune .................................................... scolarite@fsa.univ-artois.fr
62 	 Licence professionnelle Management Européen de la chaîne 

LOGistique (MELOG)
	 Faculté des SCIENCES APPLIQUÉES ARTOIS
	 62400 Béthune .........................................mike.delplanque@univ-artois.fr
63 	 Licence professionnelle Gestion de Production 
	 et Logistique intégrée
	 IUP AUVERGNE 
	 63000 Clermont-Ferrand Cedex 1 ...................................kemmoe@isima.fr
64 	 Licence professionnelle logistique de distribution
	 IUT / TC Bayonne PAU PAYS DE L'ADOUR 
	 64115 Bayonne...........................lpcommerce@iutbayonne.univ-pau.fr
66 	 Licence management et gestion des Activités de Logistique 

Internationale (MAGALI)
	 IUT Perpignan 
	 66860 Perpignan......................................................................rpetiot@univ-perp.fr
67 	 Licence professsionnelle Gestion de la production 

industrielle - logistique et performance industrielles
	 IUT DE HAGUENAU 
	 67500 Haguenau ........................................................ iuthag-seclpi@unistra.fr
68 	 Licence professionnelle Logistique : études et projets 

d'organisation
	 IUT Mulhouse - Dpt GLT HAUTE ALSACE
	 68093 Mulhouse ...................................................scola-iuta@univ-nancy2.fr
69 	 Licence professionnelle logistique et pilotage des flux 

Parcours Logistique Globale (LG)
	 IUT UNIVERSITÉ LUMIÈRE LYON 2 
	 69676 Bron ........................................................................iutloglob@univ-lyon2.fr
70 	 Licence professionnelle Management de la logistique 

interne (MLI)
	 IUT Besançon-Vesoul - Dpt GLT FRANCHE-COMTÉ
	 70003 Vesoul...................................... catherine.gerardin@univ-fcomte.fr
71 	 Licence professionnelle systèmes d'information logistique 

(SIL)
	 IUT Chalon BOURGOGNE 
	 71100 Châlon-sur-Saône .licencelog@iutchalon.u-bourgogne.fr
71	 Licence professionnelle Logistique Hospitalière  
	 IUT Chalon BOURGOGNE 
	 71100 Châlon-sur-Saône ....................martine.bailly@u-bourgogne.fr
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Niveau II (Bac+3)
74 	 Licence professionnelle logistique et amélioration 

industrielle
	 IUT Annecy GRENOBLE ALPES 
	 74940 Annecy-le-Vieux ........... christine.trouve@tetras.univ-smb.fr
74 	 Licence professionnelle marketing et logistique des 

produits alimentaires
	 IUT d'Annecy UNIV DE SAVOIE 
	 74940 Annecy-le-Vieux....................... chantal.romand@univ-savoie.fr
75 	 Licence professionnelle Responsable d'unité opérationnelle 

logistique
	 CNAM - CHAIRE LOGISTIQUE ET TRANSPORT 
	 75141 Paris Cedex 03..............................................philippe.duong@cnam.fr
76 	 Licence professionnelle Responsable d'unité opérationnelle 

logistique
	 CNAM - ITIP 
	 76600 Le Havre .............................................itip@hautenormandie.cnam.fr
76 	 Licence professionnelle Gestion des opérations logistiques 

et portuaires
	 IUT Le Havre Départemant GLT 
	 76600 Le Havre ...............................................lionel.brault@univ-lehavre.fr
77 	 Licence professionnelle Management de la chaîne du froid - 

transport et logistique
	 IUT de Marne La Vallée / Champs sur Marne / Meaux
	 PARIS-EST MARNE-LA-VALLÉE (UPEM)
	 77420 Champs-sur-Marne ......................................sylvie.hattab@u-pem.fr
77 	 Licence professionnelle Responsable d'exploitation
	 IUT Sénart Fontainebleau PARIS-EST CRÉTEIL VAL DE MARNE 

(UPEC)
	 77512 Lieusaint ......................................................................... hollinger@u-pec.fr

78 	 Licence Sciences et techniques du Génie Logistique
	 IUFR des Sciences Sociales et des Humanités 
	 UNIVERSITÉ DE VERSAILLES ST-QUENTIN
	 78047 Guyancourt .............................................. cecile.boisgontier@uvsq.fr
81 	 Licence professionnelle Pilotage des Activités Logistiques 

Industrielles Pali 
	 IUT PAUL SABATHIER 
	 81100 Castres ................................................ charles.tissandie@iut-tlse3.fr
86 	 Licence professionnelle Management des échanges 

internationaux
	 IUT GEA Poitiers UNIV POITIERS 
	 86000 Poitiers ................................... iutp.licence.geap@univ-poitiers.fr
91	 Licence professionnelle Gestion de la chaine Logistique 

Internationale des Produits Alimentaires (GLIPA)
	 IUT Evry Département GLT PARIS SUD 
	 91025 Évry..................................................................... p.nguyen@iut.univ-evry.fr
91 	 Licence professionnelle Management de la chaîne logistique 
	 IUT Évry Département QLIO PARIS SUD 
	 91025 Évry ...................................................................t.lavallee@iut.univ-evry.fr
93 	 Licence professionnelle Gestion de la Production Industrielle
	 IUT Tremblay-en-France - Dpt GLT PARIS 8 VINCENNES SAINT-DENIS
	 93290 Tremblay-en-France ... departement.glt@iu2t.univ-paris8.fr
95	 Licence professionnelle Management de la Chaîne 

Logistique
	 IUT d'Argenteuil CERGY PONTOISE 
	 95100 Argenteuil ..................................................florence.pirard@u-cergy.fr
97 	 Licence professionnelle logistique et management
	 CNAM - Chaire Logistique et Transport MARTINIQUE
	 97274 Schoelcher ...............................................cnam@cnam-martinique.fr

Titre RESPONSABLE EN LOGISTIQUE - REL
Niveau II (Bac+3)
13 •• AFTRAL 13016 Marseille ................................................................ 04 91 46 65 00
14 • 	 AFTRAL 14000 Caen ........................................................................... 02 31 46 19 00
21 •• AFTRAL 21600 Longvic ..................................................................... 03 80 63 19 20
29 •• AFTRAL QUIMPER 29500 Ergué-Gaberic ............................ 02 98 90 19 33
31 • 	 AFTRAL 31018 Toulouse ................................................................. 05 61 99 53 23
33 • 	 CFATL AFTRAL 33370 Artigues-près-Bordeaux ................... 05 57 77 24 77
34 •• AFTRAL 34470 Pérols ........................................................................ 04 67 68 69 80
35 •• AFTRAL 35577 Cesson-Sévigné ................................................ 02 99 32 10 22
38 •• AFTRAL 38280 Villette d'Anthon .............................................. 04 72 02 58 28
44 • 	 CFATL AFTRAL 44980 Ste-Luce-sur-Loire .......................... 02 40 18 13 13
45 • 	 AFTRAL  45400 Semoy ..................................................................... 02 38 83 68 88

51 • 	 AFTRAL 51100 Reims ........................................................................ 03 26 85 95 24
54 •• AFTRAL 54140 Jarville-la-Malgrange .................................. 03 83 15 83 83
57 • 	 AFTRAL 57070 Metz ........................................................................... 03 87 18 41 11
60 • 	 AFTRAL 60603 Breuil-le-Vert ....................................................... 03 44 66 36 12
62 • 	 AFTRAL en partenariat avec l'Université d'Artois
		  62110 Hénin-Beaumont ................................................................... 03 61 19 60 00
67 • 	 CFATL AFTRAL 67300 Schiltigheim ........................................ 03 88 18 65 10
75 •• AFTRAL 75010 Paris ........................................................................... 01 53 34 97 22
86 • 	 AFTRAL 86000 Poitiers ..................................................................... 05 49 88 23 68
93 • 	 AFTRAL 93600 Aulnay-sous-Bois ............................................. 01 48 65 28 61

Autres diplômes et titres d'écoles 
Niveau II (Bac+3)
10	 D.U Gestion des Opérations Logistiques (GOL) 
	 IUT DE TROYES 10026 Troyes Cedex  ...................... gol@univ-reims.fr
14 • 	 Bachelor Management International 
	 option Logistique Internationale
	 ÉCOLE DE MANAGEMENT DE NORMANDIE
	 14052 Caen ............................................................................................... 02 50 32 04 68
31 • 	 Titre Professionnel Responsable Chaine Logistique
	 PROMOTRANS 31400 Toulouse ............... toulousefi@promotrans.fr
34	 Bachelor Logistique et Transport
	 ESICAD 34097 Montpellier ........................................................... 04 67 10 57 56

34	 Certificat de compétences Organiser 
	 la logistique d'entreprise
	 CNAM  - CHAIRE DE LOGISTIQUE TRANSPORT ET TOURISME
	 34470 Pérols...................................................................montpellier@cnam-lr.fr
34 ••D.U Certificat de cadre en logistique
	 PROMOTRANS UNIVERSITÉ MONTPELLIER I
	 34960 Montpellier...........................................montpellier@promotrans.fr
35 ••Bachelor Responsable de la chaine logistique
	 AFTEC 35000 Rennes...................................................................rennes@aftec.fr
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Autres diplômes et titres d'écoles (suite)
Niveau II (Bac+3)

35	 Bachelor Supply Chain management et Logistique
	 ESLI ÉCOLE SUPÉRIEURE DE LOGISTIQUE INDUSTRIELLE 
	 RENNES BUSINESS SCHOOL
	 35606 Redon...................................marie.la-fragette@esc-rennes.com
49 • 	 Bachelor Responsable de la chaîne logistique
	 ÉCOLE SUPÉRIEURE DES PAYS DE LOIRE ESPL
	 49000 Angers ..........................................................angers@ipacfactory.com
49 ••Diplôme Européen d'Études Supérieures Supply Chain 
	 (Coordonnateur Logistique)
	 CAMPUS DE POUILLÉ 
	 49130 Les-Ponts-de-Cé.................mljeuland@campus-pouille.com
50	 Bachelor Responsable logistique
	 GROUPE DE FORMATION INTERCONSULAIRE  FIM - 
	 CCI DE LA MANCHE 
	 50000 St-Lô.......................................................................................................info@fim.fr
68 ••Logisticien Transport International
	 PRO FORMAT 
	 68100 Mulhouse ................................................................................... 03 89 60 09 60
69 • 	 Titre Professionnel Responsable Chaine Logistique
	 PROMOTRANS - SUP DE LOG 
	 69007 Lyon................................................................contact-lyon@supdelog.fr
71	 D.U. Etudes technologiques internationales 
	 en gestion logistique et transport -DUETI
	 IUT DE CHALON-SUR-SAÔNE UNIVERSITÉ DE BOURGOGNE 
	 71100 Chalon-sur-Saône......................glt@iutchalon.u-bourgogne.fr

71	 Certificat de compétences Organiser 
	 la logistique d'entreprise
	 CNAM  - CHAIRE DE LOGISTIQUE TRANSPORT ET TOURISME
	 71100 Chalon-sur-Saône ............cnamnevers@cnambourgogne.fr
75	 Certificat de compétences Organiser 
	 la logistique d'entreprise
	 CNAM  - CHAIRE DE LOGISTIQUE TRANSPORT ET TOURISME
	 75003 Paris.......................................................................brice.duthion@cnam.fr
75	 Bachelor Logistique et Transport
	 ISIFA PARTENARIAT IPAC FACTORY
	 75010 Paris.........................................................................................z.chikhi@isifa.fr
76	 Bachelor Management International 
	 option Logistique Internationale
	 ÉCOLE DE MANAGEMENT DE NORMANDIE
	 76087 Le Havre ...................................................................................... 02 50 32 04 68
76 • 	 Titre responsable logistique
	 IMTL 76600 Le Havre ........................................................................ 02 32 79 50 90
94	 Titre responsable logistique
	 IFOCOP 94150 Rungis ....................................................................... 01 46 87 24 05

Autres diplômes et titres d'écoles
Niveau II (Bac+4)
02	 Master 1 Management et Ingénierie Logistique
	 INSTITUT SUPÉRIEUR DES SCIENCES ET TECHNIQUES
	 UNIVERSITÉ DE PICARDIE JULES VERNE
	 02109 St-Quentin ................................... scolarite@insset.u-picardie.fr
13	 DESU Gestion des Opérations Logistiques/ 
	 Responsable des opérations logistiques
	 AIX-MARSEILLE 2- IUT D'AIX-EN-PROVENCE - DÉPARTEMENT GLT
	 13625 Aix-en-Provence ........................................ iut-aix-glt@univ-amu.fr
14	 Master of science - International logistics 
	 and Port management
	 ÉCOLE DE MANAGEMENT DE NORMANDIE
	 14052 Caen................................................................................................. 09 71 01 29 51
34	 Master Transport et Logistique
	 MONTPELLIER UNIVERSITÉ
	 34960 Montpellier Cedex 2 .julien.d-alessandro@umontpellier.fr
35	 Master 1 Responsable de la chaine logistique
	 AFTEC 35000 Rennes .................................................................rennes@aftec.fr
35	 Master 1 Responsable logistique
	 CAMPUS DE REDON RENNES BUSINESS SCHOOL -ESLI
	 35606 Redon .................................marie.la-fragette@esc-rennes.com
47	 Responsable logistique agro-alimentaire
	 SUD MANAGEMENT 47901 Agen .......................................... 05 53 77 24 40
49	 TP Responsable Opérationnel des Flux
	 CNAM - ISERPA 
	 49000 Angers............................................. iserpa@cnam-paysdelaloire.fr
49	 TP Responsable Opérationnel des Flux
	 CNAM CAMPUS DE CHOLET 
	 49280 Cholet.............................................. iserpa@cnam-paysdelaloire.fr
50	 Responsable logistique
	 GROUPE DE FORMATION INTERCONSULAIRE FIM - 
	 CCI DE LA MANCHE 
	 50006 St-Lô ............................................................................................... 02 33 77 43 50 

54 	 Master 1 Management de l'innovation 
	 (qualité, logistique, entrepreneuriat) 
	 UNIVERSITÉ DE LORRAINE  
	 UFR ESM-IAE DE METZ ET UFR ISAM-IAE DE NANCY
	 54000 Nancy ........isam-iae-scolarite-contact@univ-lorraine.fr
57 	 Master 1 Management de l'innovation 
	 (qualité, logistique, entrepreneuriat) 
	 UNIVERSITÉ DE LORRAINE -
	 UFR ESM-IAE DE METZ ET UFR ISAM-IAE DE NANCY
	 57000 Metz.............................gwenaelle.omhovere@univ-lorraine.fr
63	 Responsable Logistique
	 CCI FORMATION 
	 63000 Clermont-Ferrand....................formation@puy-de-dome.cci.fr
64	 DU Responsable en logistique et transports
	 UNIVERSITÉ DE PAU ET DES PAYS DE L'ADOUR
	 64075 Pau....................................................... didier.fazendeiro@univ-pau.fr
67	 Responsable Logistique
	 INTERFOR - SIA 
	 67201 Strasbourg Eckbolscheim .............................................. 03 88 78 58 71
76	 Master 1 Management international Logistique
	 internationale et Transports internationaux (LITI) 
	 option Logistique
	 UNIVERSITÉ LE HAVRE  FACULTÉ DES AFFAIRES INTERNATIONALES
	 76086 Le Havre ...................................................................pim@univ-lehavre.fr
85	 Bachelor Responsable en logistique de distribution
	 LYCÉE JEANNE D'ARC ISLT 
	 85600 Montaigu ..........................................................gaelle.fauchard@islt.fr
92	 Titre Supply Chain Management
	 ESSEC EXECUTIVE EDUCATION 
	 92053 Paris-La-Défense .................................................lakehal@essec.edu
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TP VENDEUR-EUSE CONSEIL EN VOYAGES D'AFFAIRES ET DE TOURISME
Niveau III (Bac+2)
38 •• EPT - IFAV 
		  38280 Villette d'Anthon .....................francoise.nicolas@aftral.com
75 • 	 EPT-IFAV 75011 Paris ...........................................marie.harel@aftral.com

78 • 	 EPT-IFAV 
		  78490 Le-Tremblay-sur-Mauldre .................marie.harel@aftral.com

Bachelor RESPONSABLE COMMERCIAL TRANSPORT LOGISTIQUE 
Niveau II (Bac+3)
38 •	 ISTELI 38280 Villette d'Anthon .................................................... 04 72 02 58 51
59 •	 ISTELI 59290 Wasquehal ................................................................. 03 20 66 89 90
75 • 	 ISTELI 75010 Paris ................................................................................. 01 53 34 97 28

Licences professionnelles et titres d'écoles  
Niveau II (Bac+3)
44 ••Licence Professionnelle Commerce Achat Industriel 
	 et Logistique
	 IUT St-Nazaire UNIVERSITÉ DE NANTES 
	 44600 St Nazaire................................................................lpail@univ-nantes.fr
54 	 Licence professionnelle logistique et commercialisation 
	 de boissons
	 ISAM-IAE LORRAINE 
	 54000 Nancy ................................................... distech-chd@univ-nancy2.fr
59 	 Licence professionnelle Technico-commercial du transport 
	 et de la logistique
	 IUT de Roubaix (Université de Lille 2)
	 59060 Roubaix Cedex...........................larbi.aithennani@univ-lille2.fr
63 	 Bachelor Achats - Commerce International option achats logistique
	 ESCO WESFORD 63000 Clermont Ferrand ....................... 04 63 30 11 30

75 	 Bachelor achats et logistique - CO diplômation licence 
	 professionnelle gestion des achats et des 
	 approvisionnements de l'université de Marne la Vallée
	 ESGI UNIVERSITÉ MARNE LA VALLÉE 
	 75011 Paris ......................................................................................mbarra@esgci.fr
75 	 Bachelor Achats et Logistique
	 PPA - Pôle Paris Alternace et INSEEC 
	 75012 Paris ............................................................................................... 01 44 68 10 08
95 	 Licence professionnelle Conception, Management 
	 et Commercialisation de la chaîne de transport 
	 de marchandises 
	 UNIVERSITÉ Cergy-Pontoise - UFR LETTRES ET SCIENCES 
	 HUMAINES ET UNIVERSITÉ Saint-Denis
	 95011 Cergy Pontoise.................................laurent.gatineau@u-cergy.fr

Master 2  
Niveau I (Bac+5)
34 	 Master Gestion de production, Logistique, Achats Parcours 
	 logistique et supply chain management
	 UNIVERSITÉ DE MONTPELLIER 
	 34090 Montpellier ..................christophe.fournier@univ-montp2.fr
59 	 Master Droit Économie Gestion mention Gestion 
	 de la production, logistique, achats parcours logistique 
	 et transport
	 UNIVERSITÉ DU LITTORAL CÔTE D'OPALE
	 59379 Dunkerque.....................severine.vanhaecke@univ-littoral.fr
59 	 Master Droit Économie Gestion Mention Gestion 
	 de la Production, logistique, achats Parcours Management 
	 portuaire et maritime
	 UNIVERSITÉ DU LITTORAL CÔTE D'OPALE 
	 59385 Dunkerque............................karine.vermersch@univ-littoral.fr
64 	 Master Management et Commerce International Parcours 
	 Achats et Logistique à l’International
	 UNIVERSITÉ DE PAU - Pays de l'Adour
	 64100 Bayonne..................................................formations.iae@univ-pau.fr
68 	 Master Management des Achats et de la Logistique Industrielle
	 UNIVERSITÉ DE HAUTE ALSACE 
	 68093 Mulhouse...............................................nathalie.haultcoeur@uha.fr

69 	 Master Économie et management Spécialité Transport 
	 et logistique industrielle et commerciale
	 UNIVERSITÉ DE LYON 2 
	 69007 Lyon............................................................scecomaster@univ-lyon2.fr
73 	 Master Achats et Logistique à l'International
	 IMUS - INSTITUT DE MANAGEMENT DE L'UNIVERSITÉ DE SAVOIE - 
	 DÉPARTEMENT MANAGEMENT INTERNATIONAL
	 73011 Chambery Cedex.......................................  info.iae@univ-savoie.fr
91 	 Master Droit Économie Gestion mention Gestion de 
	 production, logistique et achats - Management global 
	 des achats et de la chaîne logistique
	 UNIVERSITÉ DE PARIS SUD 
	 91025 Évry ..................................................................nicole.groll@univ-evry.fr
94 	 Master Logistique et achats internationaux
	 UNIVERSITÉ DE PARIS-EST CRÉTEIL VAL DE MARNE (UPEC)
	 94010 Créteil.........................................................................master-LAI@u-pec.fr
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Autres diplômes et titres d'écoles  
Niveau I (Bac+5)
17	 MBA Purchasing & Supply Chain
	 Groupe ESC La Rochelle 1
	 7000 La Rochelle...............................................dugueta@esc-larochelle.fr
44 	 Master of sciences Supply chain and purchasing 
	 management
	 AUDENCIA 
	 44312 Nantes ...............................................international@audencia.com
49	 Master ESSCA, spécialisation Logistique et Achats
	 ESSCA 
	 49003 Angers .................................................. caroline.renaudin@essca.fr
49 	 Master Sourcing and Supply Chain management
	 ESSCA Angers 
	 49003 Angers...................................................brigitte.defaultrier@essca.fr
59 	 Master of Science Supply Chain Management 
	 and Purchasing
	 SKEMA Business School 
	 59777 Lille........................................................negar.armaghan@skema.edu
63	 MBA Achats-Logistique
	 École Supérieure de Commerce et de Management Wesford
	 63100 Clermont-Ferrand ................................................................. 04 63 30 11 30

69	 MBA Achat et logistique
	 Wes' Sup Lyon 
	 69100 Villeurbanne...................................................pedagogie@wes-sup.fr
74	 Excecutive MBA Specialised in Purchasing and 
	 supply chain management - EIPM
	 European Institute of Purchasing Management EIPM
	 74160 Archamps ............................................................................... info@eipm.org
74	 Master Développement commercial et international - 
	 Spécialité : Achats et logistiques à l'international
	 IAE Savoie Mont Blanc - UNIVERSITÉ DE SAVOIE
	 74944 Annecy-le-Vieux Cedex.........informations.iae@univ-smb.fr
75 	 MBA Achats et Supply Chain - ESG
	 Paris School of Business
	 75011 Paris.............................................................................................ddoriol@esg.fr
75 	 Master ISC, spécialisation Achat Logistique Distribution
	 ISC Institut Supérieur du Commerce - SCHOOL OF MANAGEMENT PARIS
	 75848 Paris  .....................................................................aaubert@iscparis.com
75 	 MBA Achats et Supply Chain international
	 ISC Institut Supérieur du Commerce - SCHOOL OF MANAGEMENT PARIS
	 75848 Paris......................................................support-myisc@iscparis.com

Mastères Spécialisés  
Niveau I (Bac+6)
31 	 Mastère (MS) Manager achats et supply chain
	 GROUPE ESC TOULOUSE 
	 31068 Toulouse....................................................masteres@esc-toulouse.fr
38 	 Mastère (MS) spécialisé Management de la fonction Achats
	 GRENOBLE ECOLE DE MANAGEMENT MASTÈRES SPÉCIALISÉS
	 38003 Grenoble....................... corinne.chinazzo@grenoble-em.com
44 	 Mastère (MS) Spécialisé Management Global des Achats 
	 et de la Supply Chain
	 AUDENCIA NANTES SCHOOL OF MANAGEMENT
	 44300 Nantes........................................................................... ms@audencia.com

59 	 Mastère (MS) spécialisé Management de la chaîne 
	 logistique - Achats, ESC Lille
	 SKEMA BUSINESS SCHOOL 
	 59777 Lille............................................................isabelle.chiosi@skema.edu
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BTS MAINTENANCE DES VÉHICULES OPTION VÉHICULES TRANSPORT ROUTIER
Niveau III (Bac+2)

13	•	 Lycée LA FLORIDE 13014 Marseille ...................................... 04 95 05 35 35
22	• 	 CFA DE LA CHAMBRE DES MÉTIERS 
		  22103 Dinan - Aucaleuc ................................................................. 02 96 76 27 37
25	•	 Lycée Pro. JULES VIETTE 25000 Montbéliard .............. 03 81 99 84 84 
31	• 	 Lycée GALLIÉNI 31100 Toulouse ............................................. 05 34 40 51 10
40	• 	 Lycée Pro. FRÉDÉRIC ESTÈVE 
		  40010 Mont-de-Marsan ................................................................. 05 58 75 22 59
41	• 	 CFA DES TRANSPORTS 41100 St-Ouen ............................ 02 54 73 37 30
45	• 	 Lycée Pro. MARÉCHAL LECLERC 
		  45140 St-Jean-de-la-Ruelle ........................................................ 02 38 88 32 40 
54 • 	 Lycée SAINT MICHEL DE BOSSERVILLE 
		  54510 Art-sur-Meurthe ................................................................... 03 83 33 40 00
56	• 	 Lycée JB COLBERT 56100 Lorient .......................................... 02 97 37 33 55

63 • 	 Lycée Pro. PIERRE BOULANGER 
		  63430 Pont-du-château .................................................................. 04 73 83 21 15
67 • 	 CFA ÉMILE MATHIS 67300 Schiltigheim .......................... 03 88 18 55 18
68 •	 CFA DE L'ARTISANAT 68200 Mulhouse ............................ 03 89 33 18 90
72 ••	 CFA DE LA CCI 72 72100 Le Mans ......................................... 02 43 40 60 71
73 • 	 CFA DE L'AUTOMOBILE DE L'ERIER 
		  73290 La-Motte-Servolex ............................................................. 04 79 65 04 90
76 • 	 Lycée ANTOINE LAURENT DE LAVOISIER 
		  76620 Le Havre ..................................................................................... 02 35 54 04 99
78 • 	 CFATL AFTRAL 
		  78490 Le-Tremblay-sur-Mauldre ............................................. 01 34 94 27 27
84 • 	 Lycée PHILIPPE DE GIRARD 84000 Avignon ................... 04 13 95 10 00
94 ••	 CFI - SITE D'ORLY 94310 Orly .................................................... 01 41 76 00 70
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01	 Master Management industriel et Logistique
Université de Lyon 3 - Jean Moulin
01000 Bourg-en-Bresse............fabienne.benonnier@univ-lyon3.fr

02 ••	Master Ingénierie logistique Parcours Logistique 
internationale
Institut supérieur des sciences et techniques - INSSET
Université de Picardie Jules Verne
02100 Saint-Quentin............................. scolarite@insset.u-picardie.fr

13	 Master Management Logistique et Stratégie -  MALO 
Spécialité Management logistique en mileu international
Université d'Aix-Marseille CRET-LOG
13625 Aix-en-Provence.........................catherine.suppo@univ-amu.fr

13	 Master Logistique et stratégie Spécialité Pilotage 
stratégique et logistique des organisations Spécialité 
Logistique et Stratégie - M2R
Université d'Aix-Marseille CRET-LOG
13627 Aix-en-Provence...................yannick.kerignard@univ-amu.fr

13	 Master Management Logistique et Stratégie LS Spécialité 
Logistique de soutien
Université d'Aix-Marseille CRET-LOG
13627 Aix-en-Provence.........................catherine.suppo@univ-amu.fr

13 •••.Master Droit des affaires, spécialité Transports terrestres 
Aix-Marseille université
13628 Aix-en-Provence....................................majorie.vial@univ-amu.fr

13 •••.Master Droit des Affaires, Spécialité Transport maritime
Aix-Marseille université
13628 Aix-en-Provence....................................majorie.vial@univ-amu.fr

13 •••Master management et droit aérien
Aix-Marseille université
13628 Aix-en-Provence....................................majorie.vial@univ-amu.fr

13	 Master Management Logistique et Stratégie - Spécialité 
Supply chain durable
Université d'Aix-Marseille
13621 Aix-en-Provence.........................catherine.suppo@univ-amu.fr
04 42 93 90 33

14	 Master Management des opérations
Université de Caen Basse Normandie
14032 Caen.........................................................tarek.chanegrih@unicaen.fr

21	 Master Transports, mobilités, environnement  climat
Université de Bourgogne
21000 Dijon....................................estelle.pedeboscq@u-bourgogne.fr

29 •• Master Management des chaînes logistiques globales
Université de Bretagne Occidentale/ISFFEL
29250 St-Pol-de-Leon.................................................................. lesven@isffel.fr

31	 Master Droit Mention Droit de l'entreprise Spécialité Droit 
des Transports
Université de Toulouse 1 Capitole
31042 Toulouse.................................. christophe.paulin@ut-capitole.fr

34	 Master économie de l'environnement, de l'énergie et des 
transports  Parcours transport et logistique
Université Montpellier I - Faculté de Sciences Economiques
34960 Montpellier..................julien.d-alessandro@umontpellier.fr

35 •	 Master  Économie et Gestion des Entreprises Spécialité 
Logistique
Université Rennes 1 - UFR Sciences Economiques
35069 Rennes ...................................................................... sfc@univ-rennes1.fr

38	 Master Achats et Logistique à l'International
Université de Grenoble Alpes IAE/ESA Grenoble
38040 Grenoble.................................................msi-m2sio@iae-grenoble.fr

38 ••	Master Management de la Chaîne logistique (Supply chain)
Université de Grenoble Alpes IAE/ESA Grenoble
38040 Grenoble.............gpla-m2mcl-alternance@iae-grenoble.fr

44 •	 Master Logistique Internationale
Université de Nantes -Faculté des Langues et Cultures Étrangères
44000 Nantes.........................secretariat.masterlea@univ-nantes.fr

44 •	 Master Ingénierie bancaire et financière Spécialité IUP 
Banque, finance et assurance Option Finance et logistique 
maritime internationales
Université de Nantes - Institut d'Économie et de Management (IAE), 
Pôle Finance Banque Assurance
44000 Nantes.............................................contact-m1log@univ-nantes.fr

45	 Master Logistique spécialité Management de la 
Performance Industrielle
Université d'Orléans
45067 Orleans...................................................master.mpi@univ-orleans.fr

51	 Master Management - Mention Logistique durable et 
gestion des flux
Université de Reims
51000 Reims.................................................................... info.seg@univ-reims.fr

57	 Master Management de l'innovation - spécialité 
Management de la chaîne logistique globale
Université de Lorraine
57073 Metz.............................gwenaelle.omhovere@univ-lorraine.fr

57	 Master Professionnel en Sciences du management - 
Spécialité Logistique et Qualité
Université de Lorraine - ENIM
57073 Metz............................................................................................... duba@enim.fr

59	 Master Ingénierie et Management de la Santé
Université de Lille 2 -Faculté Ingénierie et Management de la Santé 
(ILIS) 
59120 Loos...........................................frederique.robache@univ-lille2.fr

59	 Master Droit des Affaires Parcours Droit des Transports
Université de Valenciennes et Hainaut-Cambrésis
59300 Valenciennes
marie-christine.cauvin@univ-valenciennes.fr

59	 Master e-logistique
Université de Valenciennes et Hainaut-Cambrésis
59313 Valenciennes.................................. istv-fc@univ-valenciennes.fr

59	 Master Droit Économie Gestion Mention Gestion de la 
Production, logistique, achats Parcours logistique et 
transport
Université du Littoral Côte d'Opale
59379 Dunkerque............................karine.vermersch@univ-littoral.fr

59	 Master Droit Économie Gestion Mention Gestion de la 
Production, logistique, achats Parcours Management 
portuaire et maritime
Université du Littoral Côte d'Opale
59385 Dunkerque.....................severine.vanhaecke@univ-littoral.fr

59	 Master Management Logistique et Ingénierie de la Supply 
Chain (ex. MLIT)
Université de Lille 1
59655 Villeneuve-d'Ascq....................marianne.kleim@univ-lille1.fr

62	 Master Gestion de production, logistique, achats Parcours 

Master 2
Niveau I (Bac+5)

Direction Supply Chain & Transport
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Ingénierie de la chaîne logistique
Université d'Artois
62400 Bethune.......................marie.godindevilmorin@univ-artois.fr

63	 Master  Logistique : Ingénierie logistique / Management 
logistique 
Université d'Auvergne - Ecole Universitaire de Management (EUM) – IAE
63000 Clermont-Ferrand.........................nikolay.tchernev@udamail.fr

64 •	 Master  Management et Commerce International - Parcours 
Achats et Logistique à l’International
Université de Pau - Pays de l'Adour
64100 Bayonne..................................................formations.iae@univ-pau.fr 

67 ••	Master Supply chain management
EM Strasbourg Business School
67085 Strasbourg.management.logistique@em-strasbourg.eu

68	 Master Management des Achats et de la Logistique 
Industrielle
UNIVERSITÉ DE HAUTE-ALSACE 
68093 Mulhouse........................................................nabila.bouchaib@uha.fr

69	 Master TURP Transports urbains et régionaux de personnes
Faculté de Sciences Économiques et de Gestion de l’Université 
Lumière Lyon 2
69003 Lyon............................................................scecomaster@univ-lyon2.fr

69	 Master Droit des affaires - Parcours Droit des transports et 
de la logistique
Université de Lyon 2
69007 Lyon.......................................................... michele.fourt@univ-lyon2.fr

69	 Master Economie - Parcours Transport et Logistique 
Industrielle et Commerciale (TLIC)
Université de Lyon 2
69007 Lyon............................................................scecomaster@univ-lyon2.fr 

69	 Master Management industriel et Logistique
Université de Lyon 3 
69355 Lyon..........................................fabienne.benonnier@univ-lyon3.fr

69	 Master Ingénierie des transports et politiques de 
déplacements durables
Université de Lyon 3 
69362 Lyon.................................................... sandrine.melon@univ-lyon3.fr

69	 Master Transports, Réseaux, Territoires
Faculté de Sciences Économiques et de Gestion 
Université Lumière Lyon 2 
69000 Lyon.....................................................................................3ET@univ-lyon2.fr

73	 Master Achats et Logistique à l'International
Université Savoie Mont Blanc
73011 Chambery.......................................scolarite-chy.iae@univ-smb.fr

73 ••Master Transports, intermodalité, territoires
Université Savoie Mont Blanc
73370 Le-Bourget-du-Lac
scolarite-administrative.bourget@univ-smb.fr

75	 Master GAELE : Transports, Logistique, Territoires, 
Environnement
Université de Paris 4 Sorbonne
75005 Paris.......................................sylvaine.poulet@paris-sorbonne.fr

75	 Master Management de projets logistiques
Université Paris 2 Panthéon ASSAS
75005 Paris................................................................................................. 01 44 41 57 00

75	 Master Logistique Marketing & Distribution
Université de Paris 1 Panthéon Sorbonne
75005 Paris........................................................... m2lmd-emS@univ-paris1.fr 

75	 Master Economie internationale Spécialité Transports 
internationaux
Université de Paris 1 Panthéon Sorbonne
75013 Paris................................................................................m2ti@univ-paris1.fr

75	 Master Affaires internationales et développement - 
Parcours Supply chain internationale
Université de Paris Dauphine
75016 Paris.............................................mastersupplychain@dauphine.fr

76	 Master Droit de la mer et des activités portuaires
Université du HAVRE
Faculté des affaires internationales
76000 Le Havre..................................................................droit@univ-lehavre.fr

76	 Master Management international spécialité Logistique et 
Transports Internationaux
Université du HAVRE
Faculté des affaires internationales
76000 Le Havre.....................................................................pim@univ-lehavre.fr

76	 Master Géographie des aménagements spécialité ingénierie 
territoriale, urbanisme et politiques publiques
Université du Havre - UFR Lettres et Sciences Humaines
76086 Le Havre.......................................................................lsh@univ-lehavre.fr

76	 Master Droit de l'Entreprise, Droit Douanier, des Transports 
et de la Logistique
Université de Rouen - UFR de Droit, Sciences Economiques Et Gestion
76186 Rouen..............................................................................suio@univ-rouen.fr

78	 Master Sciences économiques et sociales - Parcours 
Sécurité des transports et territoires
Université de Versailles-Saint-Quentin-en-Yvelines (UVSQ) - UFR 
des sciences sociales
78047 Guyancourt.............................................. melanie.talneau2@uvsq.fr

78	 Master Sciences et techniques du génie logistique, 
e-logistique et supply chain durable
Université de Versailles-Saint-Quentin-en-Yvelines (UVSQ)
78280 Guyancourt.................... secretariat.logistiqueSTGL@uvsq.fr

91	 Master  Gestion de production, Logistique, Achats - 
Parcours Management global des achats et de la chaîne 
logistique
Université d’Evry Val d’Essonne
91025 Evry...............................................................................................cfa@cfa-eve.fr

94	 Master Logistique et Achats internationaux
Université de Paris-Est Créteil Val de marne (UPEC)
94010 Créteil .......................................................................master-LAI@u-pec.fr

94	 Master Urbanisme et Territoires , Mention Cité et mobilité, 
Spécialité Transport et mobilité
Université de Paris-Est Créteil Val de marne (UPEC)
94010 Créteil.............................................................................scola-iup@u-pec.fr

95	 Master Transports, Territoire et Environnement
Université de Cergy Pontoise
95011 Cergy-Pontoise...................................laurent.guihery@u-cergy.fr

95	 Master Exploitation et développement des réseaux de 
transport public
Université de Cergy Pontoise
95011 Cergy-Pontoise...........................juliette.penchenat@u-cergy.fr

95	 Master Management Logistique
Université de Cergy Pontoise
95011 Cergy-Pontoise................................laurent.gatineau@u-cergy.fr

Master 2 (suite)
Niveau I (Bac+5)
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38 ••ISTELI 38280 Villette-d'Anthon
	 isteli.lyon@aftral.com
44 ••ISTELI 44980 Ste-Luce-sur-Loire
	 isteli.nantes@aftral.com
59 ••ISTELI 59290 Wasquehal
	 jeanne.grabowski@aftral.com

60 ••ISTELI/AFTRAL 60603 Breuil-le-Vert
	 anne.duhautbout@aftral.com
75 ••ISTELI 75010 Paris
	 dominique.duhautbout@aftral.com

TITRE MANAGER TRANSPORT ET LOGISTIQUE ET COMMERCE INTERNATIONAL
Niveau I (Bac+5)

31	 CNAM 31400 Toulouse..............................sebastien.benne@orange.fr
33 	 INSTITUT SUPÉRIEUR DE LOGISTIQUE INDUSTRIELLE (ISLI) BEM
	 33700 Mérignac.....................................................................................isli@bem.edu
49 •	 CNAM - ISERPA 
	 49000 Angers............................................. iserpa@cnam-paysdelaloire.fr

69 •	 CNAM 
	 69007 Lyon................................................................................cnam.lyon@cnam.fr
76 	 CNAM - LE HAVRE 
	 76000 Le Havre ...................................................................................... 02 32 74 44 59

TITRE MANAGER DE LA CHAINE LOGISTIQUE
Niveau I (Bac+5)

31 •	 CFA PROMOTRANS - SUP' DE LOG 
	 31100 Toulouse ..................................................... toulousefi@promotrans.fr
35 •	 PROMOTRANS CFA RENNES 
	 En association avec Université du Littoral et de la Côte d'Opale
	 35170 Bruz .....................................................................rennesfi@promotrans.fr
45	 PROMOTRANS 45140 Ingre ...............................orleans@promotrans.fr
49	 MB WAY, GROUPE ESPL 
	 49000 Angers..............................................................................................espl@espl.fr
59 •••PROMOTRANS SUP DE LOG SUP EBUSINESS LILLE
	 En association avec Université du Littoral et de la Côte d'Opale
	 59650 Villeneuve-d'Asq ..............................................lillefi@promotrans.fr

62	 PROMOTRANS 
	 62110 Henin-Beaumont .......................................dourges@promotrans.fr
69	 PROMOTRANS SUP DE LOG SUP EBUSINESS LYON
	 69007 Lyon ......................................................................... lyonfc@promotrans.fr  
75 •	 PROMOTRANS CFA PARIS SUP DE LOG SUP EBUSINESS
	 75009 Paris ........................................................................... paris@promotrans.fr
93 •	 PROMOTRANS
	 En association avec Université du Littoral et de la Côte d'Opale
	 93210 St-Denis.................................................................... paris@promotrans.fr

TITRE MANAGER DES OPÉRATIONS LOGISTIQUES INTERNATIONALES
Niveau I (Bac+5)

97	 Master Ingénierie du Développement Durable - Spécialité 
Sciences et Techniques du Génie Logistique, e-logistique et 
supply chain durable
partenariat avec Université de Versailles
Institut de Management et de Marketing Supérieur de Commerce 
Caraïbes
97110 Pointe-à-Pitre ......................................contact@i2msupdeco.com

Master 2 (suite)
Niveau I (Bac+5)
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06	 Master of sciences Logistics, Supply Chain 
	 and project Management
	 SKEMA BUSINESS SCHOOL
	 06902 Sophia-Antipolis..admissionspostgraduate@skema.edu
10	 Diplôme d'Ingénieur en Systèmes Industriels 
	 filière logistique externe et transport
	 UNIVERSITÉ DE TECHNOLOGIE DE TROYES
	 10010 Troyes.........................................................................................ecoldoc@utt.fr
13	 Master Euromed Management Maritime, 
	 transport international et logistique
	 EUROMED MARSEILLE - ÉCOLE DE MANAGEMENT
	 13288 Marseille............................................................ms.msc@kedgebs.com
13	 Master of sciences Management maritime, 
	 transport international et logistique
	 KEDGE BS 
	 13288 Marseille ..........................................................ms.msc@kedgebs.com
14	 Executive MBA Maritime, transport et logistique
	 IPER - INSTITUT PORTUAIRE D'ENSEIGNEMENT ET DE RECHERCHE
	 14052 Caen........................................................... f.carluer@em-normandie.fr
17 	 MBA Purchasing & Supply Chain
	 GROUPE ESC LA ROCHELLE 
	 17000 La Rochelle............................................dugueta@esc-larochelle.fr
25	 Diplôme d'ingénieur Spécialité Logistique industrielle
	 CFAI NORD FRANCHE-COMTÉ EXINCOURT 
	 25400 Exincourt ..................................................................................... 03 81 32 67 32
33	 Master of Sciences in Global Supply Chain Management
	 INSTITUT SUPÉRIEUR DE LOGISTIQUE INDUSTRIELLE (ISLI) BEM
	 33406 Talence............................................................................isli-msc@bem.edu
35	 Master of Science Supply Chain Management Logistics 
	 or Purchasing MSc (Master of Science)
	 ESC RENNES ET ÉCOLE SUPÉRIEURE LOGISTIQUE INDUSTRIELLE
	 ESLI 35606 Redon ........................admissions-france@esc-rennes.fr
44	 Master of sciences Supply chain and purchasing 
	 management
	 AUDENCIA 44312 Nantes ..................international@audencia.com 
49	 Master Sourcing and Supply Chain Management - ESSCA 
	 49003 Angers .................................................. caroline.renaudin@essca.fr
54	 Master ICN, spécialisation Management de la supply chain
	 ICN BUSINESS SCHOOL 
	 54000 Nancy..........................................................admissions@icn-groupe.fr
57	 Master of Management Sciences - Mention logistique
	 UNIVERSITE DE LORRAINE ISFATES
	 57073 Metz............................................. isfates-contact@univ-lorraine.fr
57	 Master Management de la supply chain et 
	 des organisations complexes
	 ESIDEC METZ ICN BUSINESS SCHOOL
	 57073 Metz.............................................................admissions@icn-groupe.fr
59	 Diplôme d'Ingénieur Génie des organisations - 
	 Systèmes de transports et logistiques
	 ÉCOLE CENTRALE LILLE 
	 59651 Villeneuve-d'Asq Cedex.emmanuel.castelain@ec-lille.fr
59	 Master of Science Supply Chain Management 
	 and Purchasing
	 SKEMA BUSINESS SCHOOL 
	 59777 Lille .....................................internationalprograms@skema.edu
63	 Diplôme d'ingénieur Génie des systèmes de production 
	 Spécialisation Ingénierie et projets logistiques
	 POLYTECH CLERMONT-FERRAND. UNIVERSITÉ 
	 CLERMONT-FERRAND 2 CUST
	 63174 Aubière.....christophe.devaulx@cust.univ-bpclermont.fr

64	 Master Management international achats et logistique
	 IAE PAU-BAYONNE 
	 64100 Bayonne.......................................elisabeth.saintpee@univ-pau.fr
64	 Diplôme d'Ingénieur Option Organisation et 
	 Gestion Industrielle
	 ÉCOLE SUPÉRIEURE DES TECHNOLOGIES INDUSTRIELLES 
	 AVANCÉES ESTIA 
	 64210 Bidart .................................................................................p.bagieu@estia.fr
67	 Master IECS, spécialisation Supply chain management
	 IECS - ÉCOLE DE MANAGEMENT DE STRASBOURG 
	 67085 Strasbourg.management.logistique@em-strasbourg.eu
69	 Diplôme d'ingénieur des travaux publics de l'État ; 
	 spécialités transports et territoires et exploitation 
	 des infrastructures
	 ÉCOLE NATIONALE DES TRAVAUX PUBLICS DE L'ÉTAT
	 69518 Vaulx-en-Velin.............................. jean-baptiste.lesort@entpe.fr
74	 Executive MBA Specialised in Purchasing and supply 
	 chain management - EIPM
	 EUROPEAN INSTITUTE OF PURCHASING MANAGEMENT
	 74160 Archamps ............................................................................... info@eipm.org
75	 Diplôme d'Ingénieur Système de Production et Logistique
	 ÉCOLE DES MINES PARISTECH
	 75006 Paris ............................................................................................... 01 40 51 91 36
75	 Executive MBA Global and domestic transport management
	 EST 
	 75008 Paris ............................................................................ mbaest@enoes.com
75	 Master ISTEC, spécialisation logistique
	 ISTEC - ÉCOLE SUPÉRIEURE DE COMMERCE ET DE MARKETING - 
	 PARTENARIAT AVEC ENIM METZ
	 75010 Paris.................................................................................................. info@istec.fr
75	 MBA Supply Chain Management
	 ÉCOLE SUPÉRIEURE DE GESTION MBA ESG 
	 75011 Paris.............................................................................................ddoriol@esg.fr
75	 Diplôme d'Ingénieur Génie Industriel
	 ÉCOLE DES ARTS ET MÉTERS PARISTECH
	 75013 Paris ........................................... admission@ingenieurs2000.com
75	 MBA Achats et Supply Chain Management 
	 ISG - INSTITUT SUPÉRIEUR DE GESTION - PARIS
	 75116 Paris...............................................................................international@isg.fr
75	 MBA Achats et supply chain international
	 ISC - INSTITUT SUPÉRIEUR DU COMMERCE - 
	 SCHOOL OF MANAGEMENT PARIS 
	 75848 Paris ....................................................support-myisc@iscparis.com
75	 Achat Logistique Distribution
	 ISC - INSTITUT SUPÉRIEUR DU COMMERCE - 
	 SCHOOL OF MANAGEMENT PARIS
	 75848 Paris ......................................................................aaubert@iscparis.com
76	 Diplôme d'Ingénieur en Logistique, ISEL - 
	 Université Le Havre
	 UNIVERSITÉ LE HAVRE ISEL 
	 76063 Le Havre.......................................... direction.isel@univ-lehavre.fr
76	 Master of Science International Logistics 
	 and Port Management
	 ÉCOLE DE MANAGEMENT DE NORMANDIE
	 76087 Le Havre ...................................................................................... 09 71 01 29 51
76	 Master of Science in Supply chain management
	 ÉCOLE DE MANAGEMENT DE NORMANDIE - EM NORMANDIE
	 76087 Le Havre.............................................m.gningue@em-normandie.fr

Autres diplômes et titres d'écoles
Niveau I (Bac+5)
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76	 Master of Science International Logistics and 
	 Crisis Management
	 EM NORMANDIE 
	 76087 Le Havre ................................................l.schmitt@em-normandie.fr
76	 Master Supply Chain Management 
	 EM NORMANDIE LE HAVRE 
	 76087 Le Havre..................................................... g.hardy@em-normandie.fr
77	 Mastère de Management spécialisé en alternance 
	 de la supply chain
	 ESM-A 
	 77438 Marne-la-Vallée ........................concours@groupe-hema.com
77	 Master Transport et Développement Durable
	 ÉCOLE DES PONTS - POLYTECHNIQUE - PARISTECH 
	 77455 Champs-sur-Marne ......................................emeric.fortin@enpc.fr
84	 Master of Arts Logistique et Distribution Agro-Alimentaire
	 ISEMA - INSTITUT SUPÉRIEUR D'ENSEIGNEMENT 
	 AU MANAGEMENT AGROALIMENTAIRE
	 84911 Avignon ............................................................................contact@isema.fr
90	 Diplôme d'ingénieur spécialité Logistique industrielle
	 UTBM UNIVERSITÉ DE TECHNOLOGIE DE BELFORT-MONTBÉLIARD
	 90000 Belfort ...................................apprentissage.logistique@utbm.fr

91	 Master Optimisation des Systèmes Industriels 
	 et Logistiques OSIL
	 ÉCOLE CENTRALE SUPÉLEC
	 91190 St-Aubin ..................................................................... evren.sahin@ecp.fr
92	 Executive certificate en Supply chain management
	 CENTRALE PARIS EXECUTIVE EDUCATION
	 92295 Chatenay-Malabry ....................................administratif@cf.ecp.fr
92	 Master ESCE, spécialisation Suppy chain Management - 
	 ESCE
	 ÉCOLE SUPÉRIEURE DE COMMERCE ESCE
	 92916 Paris-La-Défense .................................................................esce@esce.fr

Autres diplômes et titres d'écoles (suite)
Niveau I (Bac+5)

Mastère Spécialisé (MS) 
Niveau I (Bac+6)
29	 Mastère (MS) spécialisé Manager de la supply chain
	 ESC Bretagne Est
	 29238 Brest......................................... veronique.levieil@france-bs.com
31	 Mastère (MS) spécialisé Management aéroportuaire
	 ENAC École Nationale de l'Aviation Civile
	 31055 Toulouse.............................................c.barzantny@esc-toulouse.fr
31	 Mastère (MS) spécialisé Management du transport aérien
	 ENAC École Nationale de l'Aviation Civile
	 31400 Toulouse..............................................pierre-yves.guedon@enac.fr
31	 Mastère (MS) Manager achats et supply chain
	 Groupe ESC Toulouse
	 31068 Toulouse....................................................masteres@esc-toulouse.fr
33	 Mastère (MS) spécialisé EN Global Supply Chain 
	 Management
	 ISLI Institut Supérieur de Logistique Industrielle 
	 Bordeaux École de Management
	 33700 Mérignac.....................................................................................isli@bem.edu
42	 Mastère Supply Chain Management
	 ESC Saint-Étienne en association avec ASLOG
	 42009 St-Étienne...............christine_carton@esc-saint-etienne.fr
57	 Mastère (MS) spécialisé Management de projets industriels
	 et logistique
	 ENI Metz École Nationale d'Ingénieur de Metz
	 57078 Metz.....................................................................................................ley@enim.fr
59	 Mastère (MS) spécialisé Management de la chaîne 
	 logistique - Achats
	 SKEMA Business School
	 59777 Lille............................................................isabelle.chiosi@skema.edu
69	 Mastère (MS) spécialisé Manager de la supply chain 
	 en industrie agro alimentaire
	 AGRAPOLE-ISARA-Lyon 
	 69364 Lyon.............................................................................. admissions@isara.fr
75	 Mastère (MS) spécialisé Management industriel et 
	 systèmes logistiques (MISL)
	 École Nationale Supérieure des Mines de Paris, ParisTech
	 75272 Paris.....................................myriam.roques@mines-paristech.fr

75	 Mastère (MS) spécialisé LEAN : Production et Logistique, 
	 Arts et Métiers ParisTech
	 ENSAM École Nationale des Arts et Métiers ParisTech
	 75013 Paris...................................................................contact.logil@ensam.eu
75	 Mastère (MS) supply chain management
	 Groupe CESI
	 75015 Paris..........................................................................................contact@cesi.fr
75	 Mastère (MS) spécialisé management de la construction 
	 durable option Transports et construction ferroviaire
	 Groupe CESI
	 75015 Paris..........................................................................................contact@cesi.fr
75	 Mastère Spécialisé (MS) Supply Chain : 
	 Design and Management
	 IML POLE ENSEIGNEMENT SUPÉRIEUR
	 75010 Paris................................................florence.bonnafous@aftral.com
77	 Mastère (MS) spécialisé Systèmes de Transports 
	 Ferroviaires et urbains
	 École des Ponts ParisTech
	 77455 Marne-la-Vallée.....................................chantal.grendas@enpc.fr
92	 Mastère (MS) spécialisé Management Industriel : 
	 Projets et Supply Chain
	 École Centrale Paris
	 92295 Chatenay Malabry ..........................................celine.precis@ecp.fr
92	 Mastère (MS) spécialisé Management de la Supply chain
	 Groupe CESI
	 92006 Nanterre............................................................................ hlegrand@cesi.fr
95	 Mastère (MS) spécialisé ESSEC - Logistique et Management 
	 de la Supply Chain
	 ESSEC Business School
	 95021 Cergy-Pontoise.............................................................brussot@essec.fr
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Retrouvez 
toutes les informations sur les métiers
et les formations Transport-Logistique 
APRÈS BAC dans le second cahier AVANT BAC


